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ZAM/6/OWES/2022

ZAPYTANIE OFERTOWE
Dziatajac na podstawie Regulaminu zamodwien publicznych, ktérych szacunkowa warto$¢ nie przekracza
wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty 130 tys. zlotych, Agencja Rozwoju Regionalnego
w Czgstochowie S.A. zaprasza do zlozenia oferty cenowej na ustuge organizacji i przeprowadzenia szkolen
zawodowych dla pracownikow nowoutworzonych przedsigbiorstw spotecznych - 0s6b zagrozonych ubostwem lub
wykluczeniem spolecznym w ramach projektu ,Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej 2018-2023”,
realizowanego w ramach Poddzialania 9.3.1. ,,Wsparcie sektora ekonomii spotecznej” Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego (kod CPV: 80530000-8 Ushugi szkolenia zawodowego).

Rozdzial 1
Okreslenie Zamawiajacego

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czgstochowie S.A., 42-202 Czgstochowa, Aleja Najswietszej Maryi Panny 24,
lok. 8.

Rozdzial 2
OkreSlenie przedmiotu zaméwienia
1. Zamoéwienie dotyczy wyboru osrodka szkoleniowego do przeprowadzenia szkolen zawodowych dla
pracownikow nowoutworzonych przedsigbiorstw spotecznych - o0s6b zagrozonych ubdstwem Iub
wykluczeniem spotecznym w ramach projektu ,Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej 2018 -
2023”, realizowanego w ramach Poddziatania 9.3.1. ,,Wsparcie sektora ekonomii spotecznej” Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego w nastepujacych 14 czeéciach (Zamawiajacy zastrzega

mozliwos$¢ skierowania mniejszej liczby uczestnikow na dane szkolenie zawodowe):

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Al. Najswietszej Maryi Panny 24, oficyna lok.3
42-202 Czestochowa
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Czesé

Nazwa szkolenia

Planowana
liczba os6b

Forma
realizacji

Opis

Termin
realizacji

Minimalna
liczba godzin
szkoleniowych

Pilot wycieczek

stacjonarnie

Pilot wycieczek — podstawy wykonywania zawodu.
Profil psychologiczny. Dobér i selekcja informacji.
Techniki  prezentacji i przekazywania wiedzy
klientom. Autoprezentacja. Serwis autokarowy
(powitanie, przydziat miejsc, komunikaty,
informacje krajoznawcze, organizacja imprezy
itp.). Wspolpraca z kierowcami iczas pracy.
Przejazd (trasa, przerwy, parkingi, autostrady).
Przej$cia  graniczne (procedura, dokumenty).
Przygotowanie do pilotowania imprezy
turystycznej (opracowanie szczegoétowe programu
itrasy przejazdu, potwierdzenie rezerwacji,
pakowanie walizki itd.). Dokumenty. Teczki
Imprezy. Wspolpraca z kontrahentami  (hotele,
lokalni przewodnicy, restauracje, firmy
transportowe). Trasy piesze. Przekazywanie
informac;ji krajoznawczych. Wspotpraca
| zarzadzanie grupa turystyczna. Bezpieczenstwo
w pracy pilota. Prowadzenie trasy pieszej
(wskazywanie i opisywanie atrakcji).

20 07.08.2022r.
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2 Kompleksowe szkolenie | 5
z zakresu kuchni

francuskiej, baristy i
obstugi barmanskiej

stacjonarnie

Przygotowanie klasycznych dan kuchni francuskie;j.
Zawodd, warsztat i techniki pracy baristy. Kultura i
historia picia kawy. Droga kawy od plantacji do
filizanki - metody zbioru i proces produkcji: obrébka,
proces palenia, parzenie. Gatunki i odmiany kawy -
sposoby ich rozrozniania. Swiezo$¢ kawy - wptyw na
oceng sensoryczng. Kofeina: fakty i mity. Metody
parzenia: ocena sensoryczna poszczegolnych sposobow
parzenia kawy oraz mozliwo$ci ich wykorzystania w
kawiarni lub w domu. Techniki przygotowania:
dozowanie, dystrybucja, tamping. Czynniki wptywajace
na idealne espresso. Nalewanie i wykanczanie kawy
oraz napojow mlecznych i mozliwosci latte art.
Profesjonalne uzytkowanie i konserwacja sprzgtu:
ekspresy cisnieniowe/ mitynki, etc. Alternatywne
sposoby zaparzania kawy: drip, aeropress, chemex,
syfon, french press. Laczenie kawy z alkoholem.
Obstuga klienta w kawiarni.Prezentacja sprzgtu
barmanskiego i typow szkta barowego; miary barowe.
Charakterystyka,  klasyfikacje i znane  marki
poszczegdlnych rodzajow alkoholi: wodka czysta,
wodki gatunkowe, gin, brandy, koniak, likiery, bittery,
whisky, rum, cachaga, tequila, mezcal, absynt, wino
musujgce, wermuty. Charakterystyka poszczegodlnych
metod przygotowywania koktajli: building, shaking,
stiring, throwing; ktora metod¢ wybra¢ dla
poszczegodlnych sktadnikow, jakie sg roznice pomigdzy
nimi; porownanie Martini wstrzgsanego i mieszanego
(sprawdzenie temperatury, objetosci, roznic w teksturze
i smaku).

40 27.07.2022r.
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3 Podstawy ksiegowosci 7 stacjonarnie Podstawowe definicje, zasady rachunkowos$ci. Ogdlne | 80 27.08.2022r.
zasady rachunkowosci. Specyfika zasad rachunkowosci
organizacji pozarzadowych, podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz przedsiebiorstwa spotecznego. Dowody
ksiggowe.  Specyfika  dokumentowania  zdarzen
gospodarczych w ramach dziatalnosci nieodptatnej,
odptatnej i gospodarczej. Prawne wymogi dokumentacji
projektowych. Podstawowe operacje gospodarcze, ich
ujecie w ksiegach rachunkowych. Wzorcowy plan kont
a specyfika planu kont w ramach dziatalno$ci
statutowej i gospodarczej. Zasady tworzenia planu kont
w ramach przychodow, kosztow oraz ustalania
wynikéw  finansowych w ramach dziatalno$ci
nieodplatnej, odptatnej i gospodarczej. Plan kont a
realizacja dotacji, subwencji i grantéw W ramach
srodkow publicznych. Srodki pienigzne. Ewidencja
wyciggow bankowych. Raport kasowy jako dokument
wtorny na podstawie dokumentéw pierwotnych.
Rozliczenie $rodkow pienigznych w drodze. Zapasy:
pojecie towarow, materiatow, potproduktow. Zapasy i
ich wptyw na KUP. Naleznosci i zobowigzania z tytutu
dostaw i ustug (podzial naleznosci i zobowigzan na
bazie bilansu, naleznosci i zobowigzania w zakresie
dotacji publiczno-prawnych. Srodki trwate oraz
warto$ci niematerialne i prawne. Kapital wlasny
(kapital wtasny w spolce z 0.0., spotdzielni socjalnej
oraz fundacjach; tworzenie funduszy zapasowych, w
tym udziatowego, zasobowego w spotdzielni socjalnej
na podstawie statutu. Przychody i koszty w
rachunkowosci:  specyfika ujmowania  darowizn,
sktadek cztonkowskich, dotacji publicznoprawnych,
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zbidrek publicznych, specyfika podzialu przychodow
wg. zrodet finansowania i branzowych, specyfika
ujmowania kosztéw dziatalno$ci nieodptatnej, w tym w
ramach  dotacji  publicznoprawnych,  ujmowanie
kosztow w ramach dziatalno$ci odptatnej. Pojgcie

rezerw oraz funduszy 1 kapitalow. Rozliczenia
migdzyokresowe. Rozliczenie rozliczenia
miedzyokresowych przychodow i kosztow.

Sprawozdanie finansowe. Prawo podatkowe w Polsce.
Podatek od towarow i ustug — podstawowe zagadnienia,
proporcja i prewspotczynnik w podatku VAT. Podatki
dochodowe — ogodlne zasady i formy opodatkowania
dziatalnosci gospodarczej oraz dziatalnosci statutowej
(nieodptatnej 1 odplatnej). Zwolnienia z podatku
dochodowego od o0sob prawnych dla fundacji,
stowarzyszen, spoldzielni socjalnych oraz spotek.
Wplyw zmian podatkowych wynikajacych z Polskiego
Ladu. Zajgcia praktyczne (programy  Platnik,
Symfonia).

4 Kurs opiekuna 2
dziennego

online

Rozw¢j dziecka w okresie wczesnego dziecinstwa:
aspekty rozwoju dziecka — charakterystyka zmian w
zakresie rozwoju poznawczego, psychospotecznego
i motorycznego na poszczegdlnych etapach zycia
dziecka, zrodla szans i zagrozen dla rozwoju dziecka w

wieku do lat 3, mechanizmy rozwoju dziecka.
Stymulowanie  wszechstronnego rozwoju dziecka:
rozpoznawanie  potrzeb  rozwojowych  dziecka,

planowanie i dokumentowanie rozwoju dziecka w
codziennych sytuacjach (powitanie, pozegnanie,
positki, czynno$ci higieniczne, odpoczynek, zabawa),
kreowanie przedmiotowego i spotecznego $rodowiska

160 24.09.2022r.
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rozwoju dziecka, opieka pielggnacyjna i zdrowotna nad
dzieckiem harmonijnie i niecharmonijnie rozwijajacym
sie, zabawa jako podstawowa forma aktywnosci
dziecka — zabawy eksploracyjne, muzyczne, rytmiczne,
plastyczne i techniczne, wprowadzanie dziecka w
kulture, budowanie relacji spotecznych z dzieckiem,
rodzicami i lokalnymi stluzbami odpowiedzialnymi za
rozwoj dziecka. Kompetencje opiekuna dziecka:
odpowiedzialno§¢  prawna  opiekuna, podstawy
medycyny ratunkowej (udzielanie dziecku pierwszej
pomocy), przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy.

5 Profesjonalny mix i 4 stacjonarnie Produkcja muzyczna od podstaw do zaawansowanych | 48 31.07.2022r.
mastering audio technik: akustyka pomieszczen i przystosowanie ich do
nagran i postprodukcji; zasady rejestracji dzwieku w
stereo oraz immersyjnym i surround; rejestracja
dzwieku w systemie cyfrowym oraz analogowym; praca
w programach: Pro Tools, Logic, Cubase, Reaper,
Ableton Live; miks w stereo oraz formatach
immersyjnych w studiu przystosowanym do systemu
Dolby Atmos, mastering cyfrowy oraz analogowy w
odpowiednio wyposazonym studio, przygotowanie
plikéw muzycznych do wydania w formatach: CD, LP,
MC, Hi-Definition, Dolby Atmos Music, streaming,
samodzielne przeprowadzenie nagrania, miksu i
mastering  prowadzenie kursu przez osobe z
doswiadczeniem minimum 350 ptyt w swoim portfolio.
6 Obsluga i konfiguracja | 2 stacjonarnie Dostarczenie na czas szkolenia dwoch konsolet | 24 31.07.2022r.

urzadzen cyfrowych x 32 wraz z mikrofonami i stageboxem oraz
naglo$nieniowych z zestawu mikrofondéw i odstuchéw dousznych, laptopa
uwzglednieniem wraz z oprogramowaniem pomiarowym, mikrofonu
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pomiarow pomiarowego, routera wraz z tabletem. Podstawy
elektroakustycznych elektroakustyki.  Obstuga  konsolet  cyfrowych.
oraz obstuga swiatla Ustawienie i konfiguracja systemu naglo$nieniowego

przy  wykorzystaniu  programow  pomiarowych.
Mikrofonowanie instrumentéw. Podstawy naglo$nienia.
Obstuga sterownika o$wietleniowego. Elektroakustyka.
Podstawy  psychoakustyki. Omoéwienie  polaczen
symetrycznych. Poziomy operacyjny i liniowy. Wejscia
liniowe i mikrofonowe. Unity Gain. Zasada dziala
glosnika dynamicznego. Obstuga konsolet cyfrowych.
Omowienie toru fonicznego, fatchannel. Omowienie
zjawiska kompensacji latencji na podstawie konsolety
X32. Rodzaje kanalow wyjsciowych - mixbusy,
subgruby, auxy, matryce, szyny gtéwne. Omoéwienie
dziala potaczen réwnoleglych i1 szeregowych dla
procesoréw dynamicznych i psycho-akustycznych.
Przedstawienie  protokotu  SYSex. Konfiguracja
urzadzen do bezprzewodowego obstugiwania konsolety
x32. Grupy kontrolne. Oméwienie aplikacji do mixerow
personalnych. Omowienie protokotu ultra net.
Omowienie zasad pracy z protokotem AESS0.
Nagrywanie przy pomocy protokotu Dante/Karty Usb.
Praca z wirtualng sesjg. Ustawienie i1 konfiguracja
systemu  naglo$nieniowego  przy  wykorzystaniu
programéw pomiarowych. Omowienie historii oraz
typow systemOéw naglo$nieniowych. Problemy w
doborze systemu naglos$nieniowego. Propagacja zrodet
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tubowy, punktowych, liniowych. Dyspersja zestawow
nagto$nieniowych. Podstawy programéw pomiarowych.
Pomiar funkcji transferu. Wykonywanie pomiarow
terenowych. Omoéwienie zestawow czynnych biernych.
Podzial  aktywny,  pasywny. Mikrofonowanie
instrumentow. Zasadza dzialania mikrofonu
dynamicznego, pojemnosciowego i wstegowego. Typy
przetwornikow mikrofonowych. Podstawowe parametry
mikrofonow.  Mikrofonowanie  zrodet  dzwigku.
Techniki stereofoniczne Blumlein, Mid-side, XY, Ortf.
Mikrofonowanie instrumentow perkusyjnych.
Mikrofonowanie instrumentow detych.
Mikrofonowanie instrumentow smyczkowych.
Podstawy  naglo$nienia, Praca z  zespolem.
Mikrofonowanie instrumentéw. Odsluchy Wedge i
IEM. Finalizacja mixu.

7 Skuteczne techniki
sprzedazy z elementami

marketingu

10

stacjonarnie

Skuteczna komunikacja i techniki komunikacji. Style
komunikacji/obstuga klienta internetowego,
korespondencja. Schematy zachowan okreslonego typu
osobowosci  czlowieka — modeli myslowych.
Dopasowanie komunikacji do odpowiedniego typu
zachowania rozmoéwcy. Umiejetne zadawanie pytan i
ich wykorzystywania podczas rozmowy,
Rozpoznawanie ukrytych potrzeb Klienta i jego
motywacji do zakupu, Skuteczne zamykanie sprzedazy.
Techniki wywierania wptywu. Marketing 1 jego
zagadnienia. Narzedzia marketingowe. Marketing mix /

50 03.08.2022r.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

[/
fV—/ AGENCJA ROZWOJU
A < B JOWES
Py W CZESTOCHOWE SA.

7
aKsEes)"

X

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.
Al. Najéwietszej Maryi Panny 24, oficyna lok.3
42-202 Czestochowa

tel. 34 325 71 42, fax 34 360 57 47

e-mail: arr@arr.czestochowa.pl
www.arr.czestochowa.pl



Fundusze z ; Unia Europejsk
EUl'OpejSkie ,’ SIQSkle. EuropejskiFur?:iiszugscﬂgjcins ,;***:

Program Regionalny

Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej 2018-2023

google adwards, metody, kierunki dziatan, zasady
pozycjonowania, obstuga social-mediéw. Polityka
promaocji produktu. Instrumenty promocji.
Konkurencyjno$¢ marketingowa. Kreowanie marki
produktu. Zarzadzanie i planowanie marketingowe.
Przedsigbiorczos¢ w handlu i efektywna sprzedaz.
Profesjonalna obstuga sprzedazy. e-Marketing. Ogolne

informacje 1 wskazowki przy przygotowaniu zdjec
produktowych i lifestylowych. Promocja i sprzedaz
szkolen online. Sprzedaz w social mediach.

8 Design thinking 2 online Podejscie do klienta oraz rozwigzywanie probleméw. | 16 10.08.2022r.
Studia przypadkow ustug, procesow i produktow.
Proces i narzedzia DT - dwukrotne doswiadczenie
procesu i narzedzi. Empatia - | etap DT - jak wejs¢ w
buty klienta oraz odkry¢ jego realne warto$ci, nawyki i
potrzeby. Definiowanie problemu - Il etap DT - jak
trafnie zdefiniowa¢ problem klienta. Generowanie
pomystow - Il etap DT - jak kreatywnie tworzy¢
rozwigzania na zdefiniowany problem klienta.
Prototypowanie - IV etap DT - jak szybko, prosto i z
fatwo dostepnych materiatow wykona¢ prototyp.
Testowanie - V etap DT - jak oceniaé i testowaé
prototypy. Analiza procesu DT. Czynniki sukcesu oraz
zagrozenia porazka kazdego etapu DT. Analiza
narzedzi dedykowanych poszczegdlnym etapom DT.
Informacja zwrotna w DT. Biznesowe wykorzystanie
DT - jak stosowa¢ DT oraz wybiera¢ z DT takie
narzedzia i dziatania, ktore w efektywny sposob
sprawdza si¢ w biezgcych wyzwaniach firmy. DT, a
kompetencje myslenia kreatywnego, innowacyjnego,
Projekt wspotfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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rozwigzywania probleméw oraz wspotpracy. Rozwoj
kompetencji wlasnych oraz wérod wspotpracownikow.
Etyka; zachowania i dzialania wskazane i niepozadane.

9 Kurs nauczycielski Joga | 1
dla dzieci

stacjonarnie

Zabawy edukacyjne oraz system przekazywania wiedzy
poprzez gry. Rozgrzewki ruchowe.Nauka jogowych
asan dla dzieci oraz odpowiedniego ich doboru biorac
pod uwage mozliwosci oraz wiek dzieci. Techniki
oddechowe wykorzystywane w pracy z dzie¢mi.
Techniki relaksacyjne i medytacja.Metody pomocne
przy pracy z grupa, tworzeniu integracji. Budowanie
wzajemnego szacunku i zrozumienia.

16 10.08.2022r.

10 Fotografia produktowa 1

stacjonarnie
lub online

Aparat 1 dobor parametrow  fotograficznych,
os$wietlenie, wyposazenie dodatkowe, podstawy
kadrowania i obrobki zdje¢ w programach graficznych.
Automatyzacja procesu fotograficznego dla celow e-
commerce. Szablony ustawien i postprodukcji zdjgcia.
Tworzenie plikow do facebook, sklepu, youtube.

16 27.08.2022r.

11 Jezyk migowy 1 online

Teoria jezyka migowego. PIM, SIM, jezyk migany,
Fonogesty,  Daktylografia, Ideografia,  mimika,
pantomimika, synergizm wzrokowo-stuchowy,
odczytywanie mowy z ust. Daktylografia. Litery,
liczebniki glowne i porzadkowe. ldeografia. Znaki
podstawowe: Zwroty grzecznosciowe i
okolicznosciowe, czas, dni tygodnia, miesigce,positki.
Znaki tematyczne: z zakresu branzy turystycznej i
okototurystyczne;j.

60 10.08.2022r.
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12 Kurs nauczycielski Joga | 1 stacjonarnie Wiedza 2z zakresu prowadzenia zaj¢é, =zasad | 16 10.08.2022r.
W powietrzu bezpieczenstwa i organizacji pracy z grupg. Technika
montowania 1 wigzania chusty. Rodzaje pozycji,
systemy rozgrzewek, przelozenie klasycznej jogi na
prace z chustg praz pozycje aerialowe, prezentacja i
praktyka. Przygotowanie si¢ do zajec¢, podzial czasu,
techniki utrzymania i rozwoju grupy.

13 Zarzadzanie zasobami 1 online Wprowadzenie do tematu - funkcje menedzera w | 16 10.08.2022r.
ludzkimi praktyce. Gra symulacyjna — zaangazowanie
uczestnikow we wspdlne dziatanie, w ktorym
doswiadczg w praktyce kluczowych elementéw pracy
menedzera. Analiza i refleksja dot. efektow 1 wynikow
gry. Kluczowe cechy i kompetencje menedzera i lidera.
Misja i wizja organizacji oraz wynikajacy z niej model
przywodztwa. Kompetencje psychologiczne, osobowe,
specjalistyczne 1 techniczne menedzera.Stworzenie
profilu kompetencyjnego menedzera w oparciu o
przyktadowy model przywodztwa w organizacji.
Wyznaczanie celow oraz planowanie pracy swojej i
zespotu. Gra wprowadzajaca w temat wyznaczania
celow. Wyznaczanie celow wg reguly SMART.
Narzedzia i techniki planowania, harmonogramowania
wspierajace  osigganie celow. Reguly dobrego
planowania pracy wilasnej i pracy zespohu.
Organizowanie pracy zespotu. Analiza kompetencji
potrzebnych do  wykonania  zleconych  zadan.
Wykorzystanie naturalnych talentéw i predyspozycji w
przydziale zadan 1 obowiazkow. Zdefiniowanie
dostepnych zasobow ludzkich i materialnych. Narzedzia
wspierajgce organizacj¢ pracy menedzera.
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14 Szkolenie z zakresu stacjonarnie Obowigzujace definicje. Prawa i obowigzki najemcy i | 80 15.08.2022r.

zarzadzania
nieruchomos$ciami z
uwzglednieniem systemu
coworkingu i wspdélnej
przestrzeni biurowej, ze
szczegbolnym
uwzglednieniem potrzeb
i oczekiwan klienta z
niepelnosprawnoS$ciami
oraz seniorow

wynajmujacego wynikajace z przepisow
obowigzujacego prawa: jakie wymogi musi spetniaé
lokal ustugowy, kto ponosi odpowiedzialnos¢ za jego
stan, rodzaje umow, w tym jakie zapisy powinna
zawiera¢ umowa najmu lokalu. Kwestie finansowe, w
tym m.in. jak minimalizowa¢ ryzyko =zadluzenia.
Prowadzenie ksiazki obiektu budowlanego i innej
dokumentacji technicznej, zlecanie prac remontowych i
konserwacyjnych, zlecanie okresowych przegladow
wszystkich instalacji, biezaca obstuga techniczna
budynku, utrzymywanie czystosci wewnatrz i na
zewnatrz obiektu, w tym takze od$niezanie,
negocjowaniem warunkOw oraz zawieranie umow z
dostawcami  mediow  oraz  innymi  firmami
zewnetrznymi, np. firmg sprzatajaca, prowadzenie
ksiggowosci, obstuga  naleznosci  finansowych,
reprezentowanie wlasciciela lub wspolnoty
mieszkaniowej. Zagadnienia z zakresu zapewnienia
dostepnosci dla osob z niepelnosprawnoscia, seniordéw i
innych grup spotecznych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Standardy dotyczace przygotowania
odpowiednio sal szkoleniowych dla w/w grup.
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2. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czgsciowych.

3. W przypadku trybu stacjonarnego realizacji zamowienia szkolenia powinny odby¢ si¢ na terenie subregionu
poocnego wojewodztwa §laskiego.

4. Wynagrodzenie za dang czg$¢ zamowienia tj. szkolenie zawodowe zostanie skalkulowane
w oparciu o faktyczng ilos¢ osob, ktore ukonczyty szkolenie.

5. Wykonawca zobowiagzuje si¢ ponies¢ wszystkie Kkoszty zwigzane <z realizacja zamowienia,
a w szczegolnosci: wynagrodzenia wyktadowcow, sale szkoleniowe i ich przygotowanie, materiaty
szkoleniowe, ubezpieczenie NNW, odziez robocza (jesli dotyczy), wydania certyfikatu i/lub zaswiadczenia
ukonczenia szkolenia.

6. Do obowigzkow Wykonawcy w zakresie przedmiotu niniejszego zamdwienia nalezy przeprowadzenie
niezbednych zaj¢é teoretycznych oraz praktycznych z zakresow wskazanych w niniejszym zapytaniu
ofertowym.

7. Szkolenie polega¢ bedzie na bezposredniej pracy instruktora z uczestnikiem. Wykonawca zapewnia
uczestnikowi szkolenia zawodowego:

— miejsce wykonania ustugi przystosowane i niezbedne do realizacji szkolenia, przygotowane w
oparciu o wytyczne GIS w zwiazku ze stanem epidemii koronawirusa,

— plyn dezynfekujacy w sali szkoleniowej, umozliwiajacy dezynfekcje rak przy kazdorazowym
wejsciu na szkolenie,

—  urzadzenia i narzedzia przystosowane do odbycia zaje¢ praktycznych,

—  wydanie uczestnikom zaswiadczen/certyfikatow potwierdzajacych ukonczenie szkolenia.

8. Ustuga bedzie swiadczona najpdzniej do dnia wskazanego w opisie szkolen.

9. Szczegotowe terminy Szkolenia zostang uzgodnione indywidualnie migdzy Wykonawca a Uczestnikiem
projektu.

10. Szkolenia moga by¢ realizowane od poniedziatku do niedzieli, w godzinach od 8:00 do 20:00.

11. W trosce o zdrowie uczestnikow i treneréw szkolenia stacjonarnego, na sali szkoleniowej musza zostac

zachowane co najmniej 1,5m odleglosci miedzy uczestnikami.
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Rozdzial 3

Realizacja zamowienia online w czasie pandemii Covid-19
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ realizacji szkolen w formie on-line (zgodnie z tabela odnoszaca si¢ do formy
szkolenia), w zwigzku z wystepujacymi trudno$cami i ograniczeniami wynikajacymi z pandemii COVID-19 (nie
dotyczy szkolen realizowanych w formie e-learnigowej nie wymagajacej kontaktu z trenerem ,,na zywo”) .

1. Szkolenia w trybie zdalnym powinny by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem polaczen
on-line; trener prowadzi szkolenie w czasie rzeczywistym, w formie umozliwiajacej przekazanie i
utrwalenie tresci okreslonych w programie szkolenia; liczba uczestnikow szkolenia powinna umozliwi¢
wszystkim interaktywna swobode udzialu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia,
rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspoldzielenie ekranu itp.); materiaty dydaktyczne moga przybraé
forme e-podrecznikow, plikow dokumentdéw przygotowanych w dowolnym formacie, materiatéw VOD,

itp.; materialy powinny zosta¢ dostarczone uczestnikom przed rozpoczeciem szkolenia;

2. Wykonawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne pozwalajace uczestnikom w pehni zrealizowaé

zaktadany program szkolenia; realizator szkolenia powinien wskaza¢:

e platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzone bedzie szkolenie,

e minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika,

e minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowac uczestnik,

e niezbedne oprogramowanie umozliwiajace uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow,

e okres waznosci linku umozliwiajacego uczestnictwo w szkoleniu on-line;

3. Cato$¢ szkolenia realizowanego zdalnie musi by¢ rejestrowana/ nagrywana na potrzeby m.in. monitoringu,
kontroli lub audytu; nie ma obowigzku rejestrowania/nagrywania wizerunku uczestnikow (wideo),
niemniej jesli szkolenie ma forme¢ szkolenia zdalnego, na nagraniu powinien by¢ widoczny trener, a
podmiot realizujacy szkolenie powinien zadba¢ o odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich
uczestnikow na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i wygenerowanie z
systemu raportu na temat obecno$ci/aktywnosci uczestnikow, czy tez zebranie od uczestnikow
potwierdzen przekazanych mailem, ze uczestniczyli w szkoleniu; na tej podstawie powinna zostaé

sporzadzona lista obecnosci na szkoleniu).

4. Wykonawca musi  zapewni¢ uzyskanie  wszystkich niezbednych zgdéd umozliwiajacych
rejestrowanie/nagrywanie szkolenia; nagrywanie szkolenia i udostgpnianie nagrania do celow kontroli,
audytu lub monitoringu nie wymaga zgody trenera - jest obligatoryjne; jezeli trener nie wyrazi na to zgody,
wowczas szkolenie nie moze si¢ odby¢; udostepnienie nagrania do celow utrwalania efektow uczenia si¢
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jest opcjonalne i wymaga pozyskania przez podmiot realizujacy szkolenie zgody od trenera na

wykorzystanie nagrania do takiego celu;

Realizacja formy zdalnej nie zwalnia podmiotu realizujacego szkolenie z obowigzkow zwigzanych z

badaniem efektywno$ci wsparcia, w tym pomiaru kompetencji nabytych na szkoleniu.

Wykonawca musi zapewni¢ mozliwo$é przekazania uczestnikom dokumentéw potwierdzajacych
zakonczenie udzialu w szkoleniu/efekty uczenia si¢/uzyskane kwalifikacje; dokumenty te moga mie¢

formg elektroniczng.

Rozdzial 4

Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujace warunki okre$lone przez

Zamawiajacego:

1) spelniajg wymagania i posiadajg uprawnienia niezbedne do wykonywania okres$lonej dziatalnosci lub
czynnosci, jesli przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania,

2) dysponuja odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia,

3) znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

4) nie toczy si¢ wobec Wykonawcy postepowanie karne,

5) umozliwiag przeprowadzenie szkolenia zgodnie z Rozdziatem 2, majac na wzgledzie zapisy Rozdziatu 3,

6) zapewnig ukonczenie szkolenia w datach wskazanych w opisie szkolen,

7) nie s3 powiazani osobowo lub kapitatlowo z Zamawiajacym, tzn. nie wystepuja powigzania osobowe lub

kapitatlowe, rozumiane jako wzajemne powigzania migedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do

zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego

czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca,

polegajace w szczegdlnosci na:

uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,

posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,
pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.
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Rozdzial 5

Wykaz dokumentéw, jakie maja dostarczyé Wykonawcy w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu
W postepowaniu
1. W celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu, o ktorych mowa w Rozdziale 4
niniejszego Zapytania, do oferty cenowej wraz z wymaganymi zalgcznikami nalezy zalgczy¢ nastepujgce
dokumenty:
1) Os$wiadczenie o spetnieniu wymagan i posiadaniu uprawnien niezb¢dnych do wykonywania okre$lonej
dziatalnos$ci lub czynnosci, jesli przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania (zatacznik nr 1),
2) kserokopie wpisu do CEIDG lub KRS, potwierdzajacego wykonywanie dziatalnoSci w zakresie objetym
przedmiotem zamowienia.
2. Zamawiajacy ma prawo odrzuci¢ oferty, ktorych cena przekracza warto$¢ przeznaczong w budzecie projektu

na wykonanie zadania.

Rozdzial 6
Opis sposobu obliczenia ceny
1. Ceng¢ przedmiotu zamowienia nalezy skalkulowaé jako cene¢ brutto szkolenia za jednego Uczestnika
szkolenia oraz taczng warto$¢ realizacji zamowienia odrgbnie dla kazdej czg¢$ci zamowienia.
2. Cena ofertowa powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich, niezaleznie od wchodzacych w jej sklad
elementow, w ztotych polskich beda rowniez prowadzone rozliczenia migdzy Wykonawca a Zamawiajacym.
3. Cena brutto jest ceng ryczattowa, niezmienng w calym okresie wykonywania zamowienia.
4. W cenie brutto Wykonawca musi uwzgledni¢ wszelkie nalezno$ci publiczno-prawne oraz koszty zwigzane z
realizacja przedmiotu zamowienia.
5. Cena powinna zawiera¢ koszt wydania certyfikatu i/lub zaswiadczenia ukonczenia szkolenia zawodowego.
6. Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania oferty.
Rozdzial 7
Termin i miejsce skladania ofert
1. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 07.04.2022r.
2. Miejsce sktadania ofert: Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A., 42-202, al. Najswietszej
Maryi Panny 24, lok. 3 (Biuro projektu JOWES).
3. Oferte mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:
1) osobiscie w Biurze projektu, w godzinach 8:00-15:00 (od poniedziatku do piatku).
2) za posrednictwem poczty i firm kurierskich na adres Zamawiajacego (liczy si¢ data wplywu oferty do

biura projektu),
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3) droga elektroniczng na adres: jowes@jowes.pl lub bezposrednio poprzez Baze¢ Konkurencyjnosci.

4. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
Rozdzial 8
Opis kryteriow oceny ofert
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zastosuje nastgpujace kryterium - cena brutto szkolenia
dla jednego skierowanego Uczestnika projektu JOWES - 100% w kazdej czgéci zamowienia.
2. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogl wybra¢ najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze kilka ofert posiada
taka sama cen¢, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia ofert dodatkowych.
Rozdzial 9
Informacje dodatkowe
1.  Wszelkie wyjasnienia dotyczace niniejszego zapytania przekazywane bedg mailowo.
2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od wyboru oferty w przypadku przekroczenia kwoty
przeznaczonej na realizacje zamowienia wynikajacej z wniosku o dofinansowanie projektu.
3. Wybdr Wykonawcy nastapi z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania ubiegajacych
si¢ 0 zamowienia.
4. Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest:

1) Artur Szmaciarski (tel. 34/325-71-42).

Whniosek Sporzadzit: ........coeceeeveineie vt

(osoba odpowiedzialna za przeprowadzenie postepowania)

Whiosek zaakceptowat: ...

(kierownik komorki wnioskujgcej)

Wniosek zatWierdzit: .....ooeovveeiieeceee e

(kierownik zamawiajgcego)
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Oferta cenowa
Wykonawca

ATES: e ———————————————————————
I (o AT T 0 U TR

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.

42-202 Czestochowa, Al. NajSwietszej Maryi Panny 24, lok. 8

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z opisem i na warunkach zawartych w zapytaniu

ofertowym nr ZAM/6/OWES/2022 za przeprowadzenie szkolenia/szkolen zawodowych w nastepujacych

czgs$ciach:
Lp. | Nazwa szkolenia Cena jednostkowa | Liczba | Cena brutto
brutto 0s0b tacznie
1
2
3
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2. Oswiadczam, ze:
1) w cenie brutto zostaty uwzglgdnione wszystkie koszty wykonania zamowienia,
2) cena brutto zawiera koszt otrzymania certyfikatu i/lub zaswiadczenia ukonczenia szkolenia,
3) przedmiot zamowienia wykonam w terminach okre§lonych przez Zamawiajacego W zapytaniu
ofertowym,
4) zapoznatam/em si¢ z warunkami realizacji zamowienia wskazanymi w zapytaniu ofertowym i nie wnosz¢
do nich zastrzezen.

3. Oferta zostala ztozona na ..................... zapisanych stronach, kolejno ponumerowanych od nr ..................... do

4. Integralna czes$¢ oferty stanowia nastgpujace dokumenty:
1) Zatacznik nr 1 O$wiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postgpowaniu

2) Zatacznik nr 2 Klauzula informacyjna

(data i podpis Wykonawcy)
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Zalacznik nr 1 do oferty cenowej

Oswiadczenie

o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu

Przystepujac do postgpowania o udzielenie zaméwienia nr ZAM/6/OWES/2022, ja, nizej podpisany/a (imi¢
1 NAZWISKO) ©.vviiiii , pouczony/a o odpowiedzialnosci za sktadanie o§wiadczen
niezgodnych z prawda o§wiadczam, Ze:

1) posiadam uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnos$ci, jezeli przepisy prawa

naktadajg obowiazek ich posiadania,

2) dysponuje odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania zamowienia,

3) znajduje si¢ W sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

8) umozliwi¢ przeprowadzenie szkolenia zgodnie z Rozdziatem 2, majac na wzgl¢dzie zapisy Rozdziatu 3,

4) zapewnig¢ ukonczenie szkolenia w datach wskazanych w opisie szkolen,

5) nie toczy si¢ wobec mnie postgpowanie karne.

Oswiadczam ponadto, ze nie jestem powigzany/a z Zamawiajacym w sposob, o ktorym mowa w Rozdziale 4

zapytania ofertowego.

Prawdziwos¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorgcznym podpisem, $wiadom/a odpowiedzialnosci

z art. 297 Kodeksu Karnego.

(data i podpis Wykonawcy)
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Zalacznik nr 2 do oferty cenowej

Klauzula Informacyjna ARR w Czestochowie S.A.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych osobowych nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. informujemy, Ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agencja Rozwoju Regionalnego w Czgstochowie S.A. z
siedzibg przy Al. Najswictszej Maryi Panny 24 lok 8 42-202 Czgstochowa, email: arr@arr.czestochowa.pl;
2. Pytania w sprawie przetwarzania danych osobowych prosimy kierowa¢ do Inspektora Danych Osobowych na
adres email: daneosobowe@arr.czestochowa.pl lub listownie na adres Inspektor Danych Osobowych, Agencja
Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. Al. Najs$wietszej Maryi Panny 24 lok 8 42-202 Czgstochowa;
3. Dane osobowe przetwarzane beda wylacznie w celu wykonania obowigzkow zwigzanych z realizacja projektu
pod nazwa ,.Jurajski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej 2018 - 2023”, realizowanego w ramach Poddziatania
9.3.1. ,,Wsparcie sektora ekonomii spotecznej” Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego, w
szczegblnosci w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ZAM/6/OWES/2022
oraz badaniu kwalifikowalno$ci srodkéw w projekcie.
4. Podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust.2 lit. g
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — dalej: RODO.
6. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ ujawnione osobom fizycznym lub prawnym, upowaznionym przez
administratora,
w zwigzku z realizacja celow o ktorych mowa w ust. 3; podmiotom upowaznionym na podstawie przepisOw prawa
takim jak ZUS, Urzad Skarbowy, kancelarie komornicze, podmiotom realizujacym badania ewaluacyjne lub inne
dziatania zwigzane z realizacja Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014 -
2020 na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej tj. Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego lub Beneficjenta,
dostawcom ustug pocztowych i kurierskich (w przypadku korespondencji papierowej), stronom i innym
uczestnikom postepowan administracyjnych.
7. Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane do czasu zamknigcia Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (art. 140 i 141 Rozporzadzenia ogdlnego), bez uszczerbku dla zasad
regulujacych pomoc publiczng oraz krajowych przepisow dotyczacych archiwizacji dokumentow.
8. Posiada Pani/Pan

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
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— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych
z zastrzezeniem przypadkdw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9. Nie przystuguje Pani/Panu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
10. Obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie
zaméOwienia publicznego; konsekwencje niepodania okre§lonych danych wynikaja z ustawy Pzp.
11. Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ani

profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

(miejscowo$¢ 1 data) (podpis osoby lub o0s6b uprawnionych do reprezentowania

wykonawcy we wlasciwym petnomocnictwie)
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