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ZARZADZENIE Nr 1494/13
PREZYDENTA MIASTA CZESTOCHOWY
z dnia 28 maja 2013 r.
w sprawie powotania zespotu Zadaniowego do spraw przygotowania ,,Programu wspierania
przedsiebiorczosci w Czestochowie na lata 2013 - 2018”

Na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (jt. Dz. U. z 2001 r.
Nr 142, poz. 1591 z pézn. zm.) oraz § 31 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Czestochowy
stanowigcego zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr k/15/12 Prezydenta Miasta Czestochowy z dnia 1
czerwca 2012r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Czestochowy

Prezydent Miasta Czestochowy
zarzadza:
§1.
W celu zapewnienia optymalnych warunkéw dla efektywnego wzrostu liczby nowych miejsc pracy
oraz trwalego rozwoju przedsiebiorczosci w miescie Czestochowa, powotuje Zespdt zadaniowy
do spraw opracowania projektu pn.: ,Program wspierania przedsiebiorczosci w Czestochowie na lata
2013-2018" w skiadzie:

1) Przewodniczacy: Tadeusz Szymanek — Prezydent Regionalnej Izby Przemystowo Handlowej
w Czestochowie,
2) Zastepcy Przewodniczacego:
a) Katarzyna Woszczyna — Kanclerz Lozy Czestochowskiej BCC,
b) Wanda Kukla — doradca Prezydenta Miasta Czestochowy,
3) Sekretarz: Barbara Ruksza — kierownik referatu w Wydziale Rozwoju Miasta,
4) Czlonkowie:
a) prof. Politechniki Czestochowskiej dr hab. inz. Jarostaw Rajczyk — prodziekan Wydziatu
Budownictwa Politechniki Czestochowskiej,
b) dr hab. inz. prof. Akademii im. Jana Diugosza Zygmunt Bak — Rektor Akademii im. Jana

Dtugosza,

c) drinz. Stefan Nowak — doradca Prezydenta Miasta Czestochowy,

d) dr Wiodzimierz Biniek — Prezes Zarzadu Czestochowskiej Izby Rzemiosta
i Przedsiebiorczosci,

e) Ryszard Mystek — Prezes Zarzadu Regionalnej Izby Przemystowo - Handlowej

w Czestochowie,
f) dr Marcin Kozak — Prezes Zarzadu Agencji Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A.,
g) Artur Gacek — Prezes Zarzadu Polontex S.A.,
h) Piotr Gornik — Prezes Zarzadu Fortum Czestochowa S.A.,
i) Janusz Stepien — Prezes Zarzadu Cz. P. B. P. PRZEMYStOWKA S.A.
j) Andrzej Babczynski — Prezes Zarzagdu Wodociagi Czestochowskie S.A.
k) Artur Oginski — Dyrektor Zaktadu TRW Polska Sp. z o.0.
I) Lech Dobosz — Cztonek Zarzadu Regionalnej Organizacji Pracodawcéw w Czestochowie

§2.
Wykonanie zarzadzenia powierza sie Naczelnikowi Wydziatu Rozwoju Miasta.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§4.

Zarzadzenie sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.

PREZYDENT
MIASTA CZESTOCHOWY
(-) Krzysztof Matyjaszczyk



WSTEP

Dobrze funkcjonujgca gospodarka oraz rozwoj przedsiebiorczosci to podstawowe warunki
zapewnienia w przysztosci lepszych warunkow zycia mieszkancow miasta Czestochowy.
Rozwéj przedsiebiorczosci jest uwarunkowany wieloma czynnikami wystepujgcymi na
poziomie krajowym i regionalnym, ktére majg kluczowe znaczenie dla ogdinego klimatu
inwestycyjnego. Nalezy do nich zaliczy¢ miedzy innymi obowigzujace przepisy prawne,
stawki podatkowe i inne obcigzenia publiczno — prawne przedsiebiorcow, wysokos¢
oprocentowania kredytow bankowych.

Nie bez znaczenia jest rowniez realizowana polityka w zakresie rozwoju i promociji
przedsiebiorczosci na szczeblu lokalnym przez samorzady gminne. Istotng role w tym
przedmiocie ma szeroko rozumiana promocja rozwoju gospodarczego miasta, przez ktérg
nalezy rozumie¢ wszelkie dziatania wiladz lokalnych zmierzajgce w kierunku tworzenia
korzystnego klimatu dla rozwoju przedsiebiorczosci.

Samorzady terytorialne sg istotnym ogniwem systemu wspierania rozwoju
przedsiebiorczosci, gdyz majg mozliwos¢ ksztattowania sytuacji na lokalnym rynku pracy
poprzez odpowiednie instrumenty wspierajgce przedsiebiorcéw. Dlatego tez istotnym jest,
aby te instrumenty zostaty zidentyfikowane i ujete w formie opracowanego programu.

Unia Europejska od wielu lat w swojej polityce regionalnej akcentuje duze znaczenie
prywatnych i zespotowych inicjatyw spotecznosci lokalnych. Totez jednym z najwazniejszych
priorytetdw polityki regionalnej jest wspieranie réznych form przedsiebiorczosci, w tym
szczegolnie sektora mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw. Wspieranie przedsiebiorczosci
jest takze waznym kierunkiem polityki spoteczno-gospodarczej wtadz samorzgdowych.

Prawng przestanke tych dziatan stanowi zapis art. 7. ust. 1. ustawy o samorzadzie gminnym,
stanowigcy o obowigzku samorzaddéw gminnych do ,zaspokajania zbiorowych potrzeb
wspolnoty” mieszkancow. Zobowigzanie to naktada na kazdy samorzad zadania w zakresie
ksztattowania dogodnych warunkéw zycia, polegajagce miedzy innymi na sprzyjaniu w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i biezacym rozwigzywaniu probleméw spotecznosci
lokalnej. Innym aktem prawnym uprawniajgcym wiadze samorzadowe do wpierania
przedsiebiorczosci jest ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, ktéra w art. 8 gtosi:

»organy administracji publicznej wspieraja rozwdj przedsiebiorczosci, tworzac
korzystne warunki do podejmowania i wykonywania dziatalnosci gospodarczej, w
szczegolnosci  wspieraja  mikroprzedsiebiorcow oraz malych i Srednich
przedsiebiorcéow”.

Samorzad gminy nie tylko wiec moze, ale jest wrecz zobligowany do podejmowania dziatan
na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci.

Program wspierania rozwoju przedsiebiorczosci w Czestochowie to pierwszy tego typu
dokument o znaczeniu strategicznym, ktory zostat opracowany z myslg o przedsiebiorcach
funkcjonujacych i tych, ktérzy planujg rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej na terenie
miasta Czestochowy. Program powstat dzieki aktywnej pracy i zaangazowaniu cztonkow
powotanego przez Prezydenta Miasta Czestochowy Zespotu zadaniowego ds. opracowania
.,Programu wspierania rozwoju przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy w
Czestochowie na lata 2013 — 2018”.



Zespo6t — zgodnie z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Czestochowy Nr 1494/13 z dnia 28
maja 2013r. skladat sie z liderbw zycia gospodarczego i spotecznego z terenu Miasta
Czestochowy oraz przedstawicieli nauki i strony samorzadowej. Praca Zespotu zaowocowata
dokumentem, rzetelnie oceniajagcym mocne i stabe strony Miasta w zakresie oddziatywania
na sfere przedsiebiorczosci oraz stworzyla mozliwos¢, aby zaplanowane w ramach
Programu dziatania, byly odpowiedzig na rzeczywiste potrzeby spotecznosci lokalne;.

Po przeprowadzeniu wnikliwej analizy istniejacej sytuacji spoteczno — gospodarczej miasta
Czestochowy, okreslone zostaty zaréwno cele strategiczne i operacyjne, jak i zadania
stuzgce realizacji wytyczonych celow. Program obejmuje zadania zaplanowane do realizacji
w okresie 2013 — 2018.

Przedktadajac projekt Programu wyrazamy przekonanie, Ze jego wdrozenie w zycie

przyczyni sie do ozywienia gospodarczego w miescie Czestochowa, a tym samym do
utworzenia wielu nowych miejsc pracy dla mieszkancéw.

Za Zespot Zadaniowy

Tadeusz Szymanek
Przewodniczgqcy Zespotu



1. STAN PRZEDSIEBIORCZOSCI W CZESTOCHOWIE
1.1. Diagnoza stanu przedsiebiorczosci

Podstawg zapewnienia w przysziosci lepszych warunkéw zycia mieszkancow kazdego
miasta jest dobrze funkcjonujgca gospodarka, rozwdj przedsiebiorczosci oraz miejsca pracy
dla mieszkancow tego miasta.

Kluczowe znaczenie dla ogdélnego klimatu inwestycyjnego i rozwoju gospodarczego ma na
pewno :

» koniunktura gospodarcza w krajach Unii Europejskiej

» obowigzujacy w naszym kraju system prawny, szczegdlnie w zakresie obcigzen
publiczno-prawnych (w tym ZUS)

» wysokosé oprocentowania kredytéw bankowych

Nie bez znaczenia jest jednak takze polityka w zakresie rozwoju i promocji
przedsiebiorczosci, realizowana przez samorzad gminny.

Na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego na koniec 2012r. w Miescie
Czestochowa byto zarejestrowanych 26 658 podmiotéw gospodarczych.

Tabela nr 1. Liczba podmiotéw gospodarczych w miescie Czestochowa
w latach 2008 — 2012.

2008 2009 2010 2011 2012

25507 25824 26 725 26 201 26 658

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych www.stat.qov.pl

W poréwnaniu do grudnia 2008r., kiedy zarejestrowanych byto 25 507 firm, nastapit wzrost o
4,5 % (1151 podmioty gospodarcze). W okresie ostatnich pieciu lat najwyzszy roczny wzrost
odnotowano w 2010 r., tj. 0 901 podmioty.

Z danych GUS wynika takze, ze na wysokim poziomie utrzymuje sie liczba podmiotow
gospodarczych wyrejestrowywanych z ewidencji dziatalnosci gospodarczej. W 2010 r.
wyrejestrowano w Miescie 1920 podmiotéw gospodarczych, w roku 2011 r. az 2884, a w
2012r. - 1895 podmiotéw.

Wykres nr 1. Liczba podmiotéw gospodarczych w miescie Czestochowa
w latach 2008 — 2012

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Na koniec 2012 roku w Czestochowie zarejestrowane bylo 26.658 podmiotéow
gospodarczych. Oznacza to, ze w okresie ostatnich 5 lat przybylo nam per saldo
1.151podmiotéw, czyli Srednio rocznie 230 przedsiebiorstw.

Z analizy dynamiki przyrostu firm w okresie ostatnich 5 lat w skali kraju i wojewddztwa
wynika, ze jest to dynamika nizsza - zaréwno w stosunku do catego kraju, jak i wojewddztwa
Slaskiego. Dane te zawarto w tablicy nr 4.

Wynika z niej, ze przyrost liczby podmiotéw w latach 2008 — 2012 w Czestochowie wynosit
104,5% i byt $rednio o0 1% nizszy, niz w wojewddztwie Slaskim, a takze w kraju.

Wptyw na to miat ogdlnokrajowy regres (98%) w roku 2011, przy czym w Czestochowie byt
on wowczas nieco wyzszy niz w innych miastach — w szczegdlnosci wojewddzkich.



http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/

Tabela nr 2. Liczba podmiotéw gospodarczych w latach 2008 - 2012

wyszczegOlnienie 2008 2009 2010 2011 2012 2012/2008
POLSKA 3757093|3742673|3909802 (3 8698973975334 105,8%
WOJ. SLASKIE 428 920| 430578 451635 443420( 453496 105,7%
CZESTOCHOWA 25507 25824 26725 26 201 26 658 104,5%

Opracowanie wiasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Obiektywnym punktem odniesienia do oceny liczby podmiotéow gospodarczych w stosunku
do liczby mieszkancéw miasta Czestochowy jest porownanie liczby podmiotow
przypadajacych na 10 tys. oraz na 1000 mieszkahcow w skali kraju i wojewddztwa
Slaskiego.

Z danych opublikowanych na stronie Gtéwnego Urzedu Statystycznego wynika, ze na koniec
2012 roku liczba podmiotéw na 10 tys. mieszkancéw wynosita:

» wkraju -1.032
» W woj. Slgskim - 982
» w Czestochowie - 1.131 podmiotéw

Natomiast na 1000 mieszkancdw liczba podmiotéw gospodarczych na koniec 2012 wyniosta:

> wkraju -103
» W woj. Slaskim - 98
» w Czestochowie - 114 podmiotow

Dokonano takze gtebszej analizy w tym zakresie, poréwnujgc trend w tym zakresie na
przestrzeni ostatnich 5 lat. Z analizy tej wynika, charakterystyczne zjawisko — zaréwno dla w
skali kraju, wojewddztwa Slaskiego, jak i miasta Czestochowy, mianowicie:

a) w latach 2008 — 2010 nastepowat powolny, ale sukcesywny wzrost liczby podmiotow
gospodarczych przypadajacych na 1000 mieszkancéw,

b) w roku 2011 wystgpit ogdlnokrajowy regres przyrostu przedsiebiorstw — w skali kraju,
wojewddztwa i w miescie Czestochowa,

c) w roku 2012 wystgpito przetamanie niekorzystnego trendu w tym zakresie i nie tylko
odzyskano wskazniki trudnego przetomu roku 2010/2011, ale nawet zostaty
przekroczone: tak w skali kraju, jak i wojewddztwa oraz miasta Czestochowy.

Szczegdbtowe dane przedstawiajg ponizsze tabele oraz wykresy.



http://www.stat.gov.pl/

Wykres nr 2. Liczba podmiotéw gospodarczych na 10 tys. mieszkancéw wg stanu na

dzien 31.12.2012

W POLSKA i SLASKIE i CZESTOCHOWA

1150
1100
1050
1000

950

1131

900

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Powyzsze dane obrazujg w tym zakresie pozytywne zjawisko. Liczba podmiotow na 10 tys.
mieszkancow jest w Czestochowie zdecydowanie wyzsza niz w wojewddztwie Slgskim, a
takze wyzsza od Sredniej krajowe;.

Tabela nr 3 Wskaznik przedsigbiorczosci liczony jako liczba podmiotow
gospodarczych przypadajacych na 1000 mieszkancéw

WYSZCZEGOLNIENIE 2008 2009 2010 2011 2012
POLSKA
LUDNOSC 38135 876|38 167 329 | 38 529 866 | 38 538 447 | 38 533 299
PODMIOTY GOSPODARCZE 3758093| 3742673 3909802 3869897 3975334
o encan 99 08 101 100 103
SLASKIE
LUDNOSC 4 645665| 4640725| 4634935| 4626 357| 4615870
PODMIOTY GOSPODARCZE 428 920 430 578 451 635 443 420 453 496
o A
CZESTOCHOWA
LUDNOSC 240 612 239 319 237 203 235798 234 472
PODMIOTY GOSPODARCZE 25 507 25824 26 725 26 201 26 658
oo 106 108 113 111 114

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl



http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/

Wykres nr 3. Liczba podmiotéw gospodarczych na 1000 mieszkancow: w kraju, woj.
Slaskim i Czestochowie w latach 2008 - 2012
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Analiza powyzszych danych jednoznacznie potwierdza, ze stopien przedsiebiorczosci w
miescie Czestochowa, liczony iloscig podmiotéw gospodarczych na 1000 mieszkancéw nie
tylko wykazuje ogdlny trend wzrostowy, ale w catym okresie ostatnich pieciu lat jest wyzszy
niz $rednio w kraju, a takze w wojewddztwie Slaskim.

Korzystnie uksztattowata sie takze struktura witasnosciowa podmiotéw gospodarczych
dziatajgcych w miescie Czestochowa

Tabela 4. Podmioty gospodarcze w miescie Czestochowa wg sektorow
wilasnosciowych

Wyszczegodlnienie 2009 2010 2011 2012
Sektor prywatny 25 252 26 152 25 619 26 080
Sektor publiczny 572 573 582 578

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych www.stat.qov.pl

Dane statystyczne zawarte w tabeli pozwalajg pozytywnie oceni¢ rozwoj sektora prywatnego
w Miescie Czestochowa. Zdecydowang wiekszos¢ stanowig firmy prywatne. Sektor publiczny
stanowi zaledwie 0,02 % og6tu podmiotéw gospodarczych.

Szczegdblnie wazna — z punktu widzenia tworzenia korzystnych warunkéw do rozwoju
gospodarczego miasta — jest analiza branzowej struktury podmiotéw dziatajacych w
Czestochowie.

Wyniki tej analizy obrazuje ponizsza tabela oraz wykres.



http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/

Tabela nr 5. Dominujgce branze dziatalnosci gospodarczej w Czestochowie w 2012 r.

%udziat pob'rffi'o“f‘éw Sekcja PKD

30,5% 8122 Sekcja G - HANDEL , NAPRAWA POJAZDOW

13,6% 3623 Sekcja C- PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
8,8% 2 352 Sekcja M- DZIALALNOSC NAUKOWA | TECHNICZNA
8,8% 2 348 Sekcja F- BUDOWNICTWO
6,1% 1622 Sekcje S i T- DZIALALNOSC UStUGOWA
5,7% 1514 Sekcja Q- OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA
5,5% 1 459 Sekcja H- TRANSPORT, GOSPODARKA MAGAZYNOWA
4,2% 1132 Sekcja L- OBSEUGA RYNKU NIERUCHOMOSCI
4,0% 1 054 Sekcja K- DZIALALNOSC FINANSOWA | UBEZPIECZENIOWA
3,0% 802 Sekcja P- EDUKACJA
2,3% 607 Sekcja I- ZAKWATEROWANIE | USEUGI GASTRONOMICZNE
2,2% 598 Sekcja N- USLUGI ADMINISTROWANIA
2.2% 589 Sekcja J- INFORMACJA, KOMUNIKACJA

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych www.stat.qov.pl

Dominujg podmioty z sekcji handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdow
samochodowych, wigczajagc motocykle. Podmioty te stanowig 30,5% wszystkich
przedsiebiorstw dziatajgcych w Czestochowie w roku 2012. Druga pod wzgledem udziatu
sekcja — dziatalnoéci to przetwérstwo przemystowe, stanowigce 13,6%, nastepnie sekcja C,
czyli budownictwo — 8,8%

Struktura gospodarki Czestochowy pod wzgledem sekcji PKD nie odbiega od struktury w
takich miastach jak Krakéw, £.édz, Poznan czy Wroctaw..

Struktura ta jest réwniez poréwnywalna do $rednich wojewddzkich i krajowych, co
przedstawia ponizszy wykres.

Wykres nr 4. Branzowa struktura podmiotéw w roku 2012 — wg sekcji PKD
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Zrédito: opracowanie wtasne w oparciu o dane www.stat.qov.pl
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Wykres pozwala na bezposrednie pordwnanie struktury branzowej podmiotow
gospodarczych dziatajacych w Czestochowie do struktury w skali kraju i wojewddztwa.
Wynika z niego, ze:

» Najliczniejsza grupa podmiotow Czestochowie, tj. 30% to przedsiebiorstwa nalezace
do grupy PKD handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdéw samochodowych i
motocyklowych.. Srednia krajowa wynosi tu 27%, a wojewodzka 29%

> Spora grupa podmiotow czestochowskich, to przedsigbiorstwa w zakresie
przetwérstwa przemystowego. Jest to prawie 14%. Srednia krajowa i wojewddzka to

9%.
» Prawie 9% przedsiebiorstw w Czestochowie nalezy do grupy okreslonej w PKD jako
.dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna”. Identyczne $rednie sg dla

wojewddztwa oraz catego kraju.

Niezmiernie wazna jest rowniez wielko$¢ podmiotéw gospodarczych, a wiec tym
samym - liczba zatrudnianych przez nich pracownikéw.

W Czestochowie — podobnie jak w woj. Slaskim — najwiekszy udziat w tej strukturze maja
podmioty zatrudniajace do 9 pracownikéw. Stanowia one az 94,9 %. Srednia krajowa
jest tu jeszcze wyzsza o 0,6%. Mate i Srednie przedsiebiorstwa stanowig tacznie 5%, a
duze zaledwie 1,5%.. Nalezy jednak zauwazy¢, ze na przestrzeni ostatnich 5 lat na postawy
przedsiebiorcze w wiekszym stopniu ma wptyw koniunktura w gospodarce krajowe;.

Sytuacja w tym zakresie podobnie ksztattuje sie na przestrzeni ostatnich 5 lat nie tylko w
Czestochowie, ale takze w kraju, co wykazujg ponizsze tabele. Przedstawiajg one - w tym
samym okresie czasowym — strukture wielkosci przedsiebiorstw zaréwno w Czestochowie,
jak i $rednio w wojewddztwie Slaskim oraz w kraju. Analiza tych danych wykazuje, ze mamy
wskazniki zblizone do wojewddztwa Slagskiego i nieco korzystniejsze od $rednich krajowych.

Tablica 6. Struktura wielkosci podmiotéw gospodarczych w _Czestochowie — wg liczby
zatrudnionych pracownikéw

LATA 2008 2009 2010 2011 2012
:fjrt:‘?otéw 25 507 25 824 26 725 26 201 26 658
\z,vagtr;;lrfieniem: % % % % %
0-9 24057| 94,32| 24352 94,30| 25242| 94,45| 24715| 94,33| 25286/ 94,85
10-49 1182| 4,63| 1205| 467| 1213| 454| 1213| 463| 1104| 4,14
50 - 249 225| 088 224| o087 227| os8s| 231| os8| 228 06
250 - 999 38| 0,15 38| 0,15 38| 0,14 37| 0,14 35| 0,13
1000 i wiecej 5| 0,02 5| 0,02 5| 0,02 5| 0,02 5| 0,02

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych www.stat.gov.pl
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Tabela nr 7. Struktura wielkosci podmiotéw gospodarczych w woj. slaskim —wg
liczby zatrudnionych pracownikéow

LATA 2008 2009 2010 2011 2012

Liczba 428 920 430 578 451 635 443 420 453 496
podmiotow
wtymz % % % % %
zatrudnieniem:
0-9 404061 | 94,20 404813 | 94,02 | 425614 | 94,24 | 417651 | 94,19 | 429909 | 94,80
10 - 49 20692 | 4,82 21528 | 5,00/ 21807| 4,83| 21619| 4,88| 19302 4,26
50 - 249 3566| 0,83 3623| 0,84 3611| 0,80| 3548| 0,80 3708| 0,82
250 - 999 519| 0,12 530| 0,12 521| 0,12 520| 0,12 500| 0,11
1000 i wiecej 82| 0,02 84| 0,02 82| 0,02 82| 0,02 77| 0,02
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl
Tabela nr 8. Struktura wielkosci podmiotéw gospodarczych w_kraju — wg liczby
zatrudnionych pracownikow

LATA 2008 2009 2010 2011 2012
Liczba 3757093 3742 673 3909 802 3869 897 3975 334
podmiotow
wtym z 0 0 0 0 0
zatrudn. e /s /s /s %
0-9 3568 137 94,97 | 3548 354 | 94,81 |3 713 677 | 94,98 |3 674970 | 94,96 |3 794 489 | 95,45
10 - 49 154 833 4,12| 159705| 4,27| 161550| 4,13| 160851 | 4,16| 146489| 3,68
50 - 249 29323 0,78 29730| 0,79 29731| 0,76 29340| 0,76 29787 | 0,75
250 - 999 3996 0,11 4057| 0,11 4033| 0,10 3922| 0,10 3779| 0,10
1000 804 0,52 827 | 0,02 811| 0,02 814| 0,02 790 | 0,02
i wiecej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Ponizszy wykres obrazuje strukture wielkosci podmiotdw gospodarczych w uktadzie
poréwnawczym Miasta Czestochowy do wojewddztwa Slaskiego oraz $rednich krajowych.

12



http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/

Wykres nr 5. Struktura wielkosci podmiotéw gospodarczych wg liczby
zatrudnionych pracownikéw
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Zrédito: opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Jak wykazujg powyzsze dane — zamieszczone zaréwno w tabelach, jak i w postaci wykresu
— struktura wielkosci podmiotow gospodarczych w Czestochowie pod wzgledem liczby
zatrudnianych pracownikow jest podobna do s$rednich krajowych oraz w wojewddztwie
Slaskim.

Mniej korzystnie na koniec minionego roku nalezy natomiast oceni¢ w Czestochowie relacje
miedzy liczbg wyrejestrowanych w 2012r. przedsigbiorstw, a liczbg nowo zarejestrowanych
podmiotéw.

Na przestrzeni catego roku 2012 w Czestochowie wyrejestrowano 1.895 podmiotow.
Réwnoczesnie w tym samym okresie zarejestrowano 2.459 nowych podmiotéw.
Réznica miedzy wyrejestrowanymi i nowymi przedsiebiorstwami jest dodatnia i
wynosi 564 podmioty. Mozna wiec méwié o wzroscie liczby podmiotéw o 30% .
Niemniej jednak liczby te réownoczesnie wskazuja na wystepowanie zjawiska duzej
dynamiki zmian w potencjale przedsigbiorczosci. Nie zawsze sa to zmiany
powodowane czynnikami obiektywnymi, bowiem w szeregu przypadkach sa to zmiany
wymuszone trudng sytuacja rynkowa, koniecznoscia przebranzowienia, lub zmiany
statusu przedsiebiorstwa.

Jakkolwiek przewaga nowo zarejestrowanych nad wyrejestrowanymi wynosi 30%, to
jest to przewaga znacznie mniejsza niz srednia krajowa, wynoszaca az 42%, a nawet
nizsza od sredniej dla naszego wojewoédztwa, wynoszacej 36%.

Dynamike zmian obrazuje ponizszy wykres.
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Wykres nr 6. Poréwnanie zmian w liczbie podmiotéw gospodarczych w ciagu roku
2012 w skali kraju, wojewodztwa Slaskiego oraz w miescie Czestochowa.

PODMIOTY WYREJESTROWANE

| ZAREJESTROWANE W ROKU 2012

_ ‘ ZAREJESTROWANE ‘

KRAJ SLASKIE CZESTOCHOWA

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych www.stat.gov.pl

Powyzsze dane potwierdzajg bardzo duzg dynamike zmian w potencjale przedsiebiorczosci
— nie tylko w miescie Czestochowa, ale generalnie w skali kraju. Jest to potencjat bardzo
aktywny i zmienny. Porownujac procentowe dodatnie salda miedzy wyrejestrowanymi i nowo
zarejestrowanymi przedsiebiorstwami w miescie Czestochowa do takich samych wskaznikow
w wojewddztwie Slaskim i w kraju — nie mozna nie zauwazy¢ znacznej dysproporcji miedzy
sytuacjg w skali kraju i Czestochowie.

Jest to na pewno sygnatl, ze nie mozna poprzestawaé¢ na rozpoczetych w roku 2012 i
kontynuowanych w 2013r. dziatlaniach administracji samorzadowej, wspierajacych
rozwoj przedsiebiorczosci w Czestochowie i tworzenia nowych miejsc pracy.

Jest to takze sygnat do tego, aby dziatania te doskonali¢ i podejmowaé — wspélnie ze
srodowiskiem przedsigbiorcow oraz srodowiskiem akademickim i naukowym — coraz
nowsze i skuteczniejsze rozwigzania.

Szczegétowa analiza wszystkich danych statystycznych dotyczacych potencjatu
przedsigbiorczosci w Czestochowie za ostatnie 5 lat, a takze:

» wyniki bezposredniej ankiety wypetnionej anonimowo przez przedsiebiorcéw,

» bezposrednie rozmowy zaréwno z podmiotami prowadzacymi dziatalnosc
gospodarcza w miescie Czestochowa, jak i mieszkancami rozwazajgcymi
rozpoczecie takiej dziatalnosci w miescie,

pozwalajg na zdiagnozowanie nastepujacego stanu przedsiebiorczosci:
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W Czestochowie od lat chetnie inwestujg duze firmy zagraniczne. Lacznie na terenie miasta
dziata obecnie 417 firm z udziatem kapitatu zagranicznego. Zainwestowali tutaj:

- TRW Polska Sp. z 0.0. (USA)

- ISD Huta Czestochowa Sp. z 0.0. (Ukraina)

- Fortum Power and Heat Polska (Finlandia)

- Guardian Czestochowa Sp z 0.0.(USA)

- Stolzle Czestochowa Sp. z 0.0.(Austria)

- Galeria Jurajska, Globe Trade Centre SA (Polska)
- Ocynkownia Polimex Mostostal SA (Polska)

- Zermen Sp. z 0.0. Koksownia Czestochowa Nowa sp. z 0.0.
- Brembo Czestochowa Sp. z 0.0. (Wtochy)

- GST Automotive Safety Poland Sp. z 0.0. (Niemcy)
- CF Gomma Polska Sp. z 0.0. (Wtochy)

- IKEA (Szwecja)

Réwnoczednie jednak nalezy podkreslié, ze dalszg perspektywe rozwoju potencjatu
czestochowskiej przedsiebiorczosci ksztattowac¢ bedg w duzym stopniu istniejgce obecnie w
naszym kraju uwarunkowania trudnej sytuacji rynkowej. Bezposrednie przetozenie skutkow
tej sytuacji ksztattuje duza dynamike zmian w potencjale przedsiebiorczosci.

Diagnoza aktualnego stanu przedsiebiorczosci w Czestochowie wykazuje, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

struktura przedsiebiorczosci wg wielko$ci przedsiebiorstw, ocenianej liczbg
zatrudnianych pracownikdw zdominowana jest przez mikro i mate przedsiebiorstwa.
Prawie 95% catego potencjatu przedsiebiorczosci stanowig — podobnie jak w
wojewodztwie i w kraju przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9 pracownikow,

przedsiebiorstwa mikro i mate wykazujac duzg aktywnos¢, dobrze sobie radzg na
rynku i osiggajg w miare dobre wyniki ekonomiczno gospodarcze,

duze przedsiebiorstwa, w tym w szczegodlnosci budownictwo mocno odczuwa regres,
spowodowany malejacy iloScig zamowien — zarowno ze strony duzych prywatnych
inwestorow, jak i zamdwien publicznych. Zjawisko to niejednokrotnie wywotuje
koniecznos¢ podejmowania decyzji zwigzanych najczesciej z duzym ryzykiem, a
nawet stratami, w tym m.in.:

a) odchodzenie od dotychczasowego profilu dziatalnosci,
b) przebranzowienie
€) zmiana statusu przedsiebiorstwa

obserwuje sie wzrost sfery ustug, w tym w szczegdlnosci zwigzanych z branzg
gastronomii,

coraz wyrazniej widoczne jest w miescie Czestochowa zainteresowanie turystykg
stosowana, co moze mie¢ w przyszto$ci duze znaczenie, zwtaszcza w przypadku
mozliwo$ci zaangazowania w tg dziedzine Srodkéw unijnych.
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1.2. BARIERY ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI W MIESCIE CZESTOCHOWA.

Budowa Programu, ktérego celem jest wsparcie rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci,
powinna w gtéwnej mierze uwzgledniac¢ potrzeby przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza na danym terenie. Rozwdj przedsiebiorczosci, to nie tylko poprawa
prosperowania i ekspansja istniejgcych przedsiebiorstw, ale rowniez powstawanie nowych
podmiotéw gospodarczych, a te - szczegdlnie w poczatkowej fazie dziatania, generujg
gtébwnie koszty. Wiadze gminy mogg je odcigza¢ w tym trudnym okresie oferujgc np.
preferencyjne warunki najmu lokali uzytkowych.

Wymaga to jednak bardziej aktywnego wykorzystywania w polityce miasta obszaru
odpowiedniej polityki lokalowej w odniesieniu do lokali uzytkowych, stanowigcych wtasnosc
miasta. Waznym elementem przejrzystej polityki lokalowej powinna wiec by¢ aktualnie
koncentracja na preferencyjnych stawkach czynszowych dla lokali bedacych w
zainteresowaniu 0sOb bedacych obecnie bezrobotnymi i poszukujgcych lokalu na
rozpoczecie witasnej dziatalnosci gospodarczej. Nalezy jednak zauwazyé, ze skutecznosé
tego instrumentu jest uzalezniona od skali posiadanego przez Miasto zasobu lokalowego.

Wsrdd najczesciej wskazywanych barier rozwoju czestochowskich firm znajdujg sie:

e bardzo wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a w szczegdlnosci
koszty ubezpieczenia pracownikéw

e ograniczony popyt lokalny

e niedostateczne  zaplecze kadrowe w miescie, wynikajgce z nieadekwatnosci
kierunkow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy

o Zzia infrastruktura i brak przygotowanych terenéw inwestycyjnych

Whikliwa analiza anonimowych ankiet wypetnionych przez czestochowskich przedsiebiorcow
wskazuje, ze powyzsze bariery rozwoju przedsiebiorczo$ci bytyby fatwiejsze do pokonania,
gdyby nie trudne oblicze kryzysu gospodarczego, ogdlnego braku popytu i wymuszanych
oszczednosci, przektadajacych sie niejednokrotnie na redukcje zatrudnienia.

Szczegodtowe wyniki badan ankietowych w zakresie potrzeb lokalnych przedsiebiorcéw
zawarto w rozdziale 1.5. Wyniki badan ankietowych.

Oddziatywanie przez wtadze miasta na wszystkie bariery rozwoju przedsiebiorczosci jest w
znacznym stopniu utrudnione przez obowigzujacy system prawny. Niemniej jednak
samorzad terytorialny posiada pewien zakres uprawnien ksztattujgcych korzystniejsze
warunki do rozwoju przedsiebiorczosci. Podkresli¢ tu nalezy w szczegdlnosci odpowiednie
ksztattowanie miejscowej polityki na takich ptaszczyznach oddziatywania jak:

e okreslona polityka gospodarcza nadajgca sprecyzowane Kkierunki rozwoju
gospodarczego dla Miasta i Regionu,

e plany zagospodarowania przestrzennego miasta
e gospodarowanie majgtkiem miasta

e stosowanie ulg i zwolnien od podatkéw i opfat lokalnych. (dobdr tych instrumentéw
musi by¢ jednakze kazdorazowo poddany oddzielnej procedurze w zakresie
schematu pomocy publicznej).

e wspieranie przedsiebiorczosci poprzez ich promocje oraz udogodnienia w biezace;j
obstudze administracyjnej

e informacja gospodarcza
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Samorzady gmin posrednio majg rowniez wptyw na mozliwosé stosowania ulg od podatku
dochodowym od przedsiebiorstw (CIT); dzieje sie tak w przypadku mozliwosci lokowania na
terenie danego miasta przedsiewzie¢ inwestycyjnych wramach specjalnych stref
ekonomicznych. Aktualnie Czestochowa czyni starania o wiaczenie do Katowickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej kolejnych wyznaczonych obszaréw, co moze sta¢ sie
impulsem do widocznej poprawy warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
miescie — zarowno na tym obszarze, jak i na ptaszczyznie kooperacji z innymi
przedsiebiorstwami, dziatajacymi poza strefa.

1.3. ANALIZA DOTYCHCZASOWYCH DZIALAN WLADZ MIASTA NA RZECZ ROZWOJU
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Szczegdlne znaczenie posiadajg te dziatania wladz samorzadowych, ktoére zwigzane sg z
kreowaniem warunkéw rozwoju podmiotdw gospodarczych na terenie miasta, ktérych
dziatalnos¢ stuzy zaspokojeniu potrzeb lokalnej spotecznosci. Zwiekszenie posredniego
oddziatywania samorzgdu miasta na dziatalno$¢ podmiotéw gospodarczych zlokalizowanych
na jej terenie, moze sie przejawiac sie miedzy innymi w takich dziataniach, jak:

e uchwalanie miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego

e ustalanie warunkéw zabudowy i zagospodarowania terenu,

e gospodarka gruntami i lokalami (sprzedaz, oddawanie w uzytkowanie wieczyste,
najem, dzierzawa i uzyczenie)

e oddziatywanie za pomocg instrumentéw prawa podatkowego.

Najwazniejsze dotychczasowe dziatania wladz miasta Czestochowy na rzecz wspierania
rozwoju przedsiebiorczosci realizowane byty w nastepujacych obszarach:

a) zagospodarowanie przestrzenne miasta
b) gospodarowanie majatkiem miasta
¢) polityka podatkowa i finansowa

d) tworzenie struktur organizacyjnych rozwoju lokalnego, ktére prowadzi¢ beda
kompleksowag obstuge podmiotéw, w tym inkubatorow przedsiebiorczosci i tym
podobnych placéwek inicjujgcych rozwdj,

e) tworzenie lokalnego systemu ksztatcenia, czy przekwalifikowania;

1. DZIALANIA WLADZ MIASTA CZESTOCHOWY W SFERZE ZAGOSPODAROWANIA
PRZESTRZENNEGO

Zatozenia lokalnej polityki przestrzennej Miasta Czestochowy okreslone zostaty Uchwatg
Rady Miasta Nr 825/L1/2005 z dnia 21 listopada 2005r w sprawie uchwalenia Studium
uwarunkowan kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta Czestochowy.

Jako gtéwne kierunki zagospodarowania przestrzennego Studium to wytyczyto:

a) tworzenie mozliwosci wzajemnie nie konfliktowego rozwoju  wszystkich
podstawowych form wykorzystania przestrzeni, poprawy tadu przestrzennego oraz
podniesienia atrakcyjnosci sSrodowiska miejskiego,

b) tworzenie warunkoéw zaspokojenia potrzeb mieszkancow, lokalnych podmiotow
gospodarczych oraz przyjezdnych,

c) rewitalizacja starych dzielnic miejskich i terenéw poprzemystowych

d) zapewnienie trwatosci istnienia ekologicznych funkcji $rodowiska miasta i
wzbogacenie struktury przyrodniczej
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e) restrukturyzacja terenéw o funkcji mieszkaniowej, w szczegdélnosci starych dzielnic
mieszkaniowych potozonych w czesci srédmiejskiej, polegajgca na rewitalizaciji
zasobow posiadajgcych  wysokie walory historyczno-architektoniczne oraz
ekonomiczne

Podstawowym instrumentem realizacji polityki przestrzennej zapewniajgcej wdrozenie
powyzszych celow sg miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego. Zgodnie z
ustawg o zagospodarowaniu przestrzennym stanowig one prawo lokalne ustalajgce m.in.
przeznaczenie i zasady zagospodarowania terenu.

Zadaniem miejscowych plandéw zagospodarowania przestrzennego jest ustanowienie
regulacji prawnych i standardéw zapewniajacych jakosé przestrzeni miasta, ochrone
intereséw publicznych oraz warunki prawno-przestrzennego rozwoju, w tym realizacji
inwestycji. Plan miejscowy stanowi podstawe formutowania zasad zagospodarowania i
zabudowy terenu w decyzjach administracyjnych.

Plany miejscowe stanowig wiec bardzo wazny czynnik w procesie ksztattowania porzadku
przestrzennego i ochrony wartosci w znacznej mierze decydujgcych o atrakcyjnosci miasta.

Do konca 2010r. na terenie Czestochowy uchwalonych zostalo 26 Planéw
zagospodarowania przestrzennego, obejmujacych tacznie 1156 ha, co stanowito
zaledwie 7% powierzchni inwestycyjnej catego miasta. W tym samym czasie sredni
wskaznik pokrycia planami zagospodarowania przestrzennego w miastach na prawach
powiatu wynosit 35%.

Sytuacja ta wymagata zdecydowanej poprawy. Dlatego tez podjeta zostata Uchwata Nr
214/XV/2011 Rady Miasta Czestochowy z dnia 22 listopada 2011r. w sprawie aktualnosci
Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego i planéw miejscowych
miasta Czestochowy. Uchwatg tg ustalono takze wieloletni Program sporzgdzania
miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego na lata 2011 — 2014, zaktadajacy
zdecydowane przyspieszenie dziatan w tym zakresie.

Determinacja i konsekwencja w dzialaniach na tej ptaszczyznie przyniosta juz
widoczne efekty. Aktualnie uchwalone juz przez Rade Miasta Plany Zagospodarowania
obejmuja ponad 21% tego obszaru miasta, a uwzgledniajac trwajace prace nad
kolejnymi Planami, przewiduje sie, ze na koniec roku 2013 wskaznik pokrycia
inwestycyjnego obszaru miasta Czestochowy bedzie juz wynosit ponad 35%.

2. DZIALANIA W SFERZE GOSPODAROWANIA MAJATKIEM MIASTA

Efektywne gospodarowanie majatkiem miasta najczesciej oznacza wykorzystanie - przez
wiadze lokalne - posiadanego zasobu dla dalszego rozwoju miasta. Bardzo czesto nastepuje
to poprzez stworzenie odpowiedniej oferty inwestycyjnej koncentrujgcej sie na realnych
korzySciach dla potencjalnych inwestoréw. Z punktu widzenia inwestora istotna jest
atrakcyjnos¢ inwestycyjna, ksztattowana przede wszystkim przez kryterium infrastruktury
gospodarczej, na ktorg sktada sie kilka czynnikéw, tym m.in. ceny gruntéw, wynajmu
powierzchni gospodarczych, poziom rozwoju urbanizaciji.

Wsréd dotychczasowych dziatan wtadz miasta w zakresie gospodarowania zasobem
gminnym oraz zasobem Skarbu Parnstwa wazna role odgrywaty takie przedsiewziecia, jak:

1) Publikowanie na stronie www Miasta wykazow terendow stanowigcych wiasnosc
miasta i skarbu Panstwa, kwalifikujgcych sie pod inwestycje gospodarcze,

2) Upowszechnianie biezacej Informacji o ofercie lokalowej dla podmiotow
gospodarczych,

3) Doskonalenie zasad gospodarowania lokalami uzytkowymi bedgcymi wiasnoscig
miasta w kierunku stworzenia korzystniejszych warunkéw dla rozwoju
przedsiebiorczosci oraz tworzenia nowych miejsc pracy,

18



4) Opracowanie i udostepnienie na portalu internetowym Miasta interaktywnej mapy,
zawierajgcej bardzo bogatg baze danych dla mieszkancéw oraz inwestorow.

Interaktywna mapa udostepniana na internetowej stronie miast realizowana jest w ramach
Projektu wspéifinansowanego przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na
lata 2007-2013. Jest to bardzo nowatorskie w skali kraju narzedzie monitorowania
nieruchomosci w miescie Czestochowa.

W ramach projektu funkcjonuje system Geoportal Inwestora i Rynku Nieruchomo$ci,
bedacy miejscem publikowania wszelkich informacji przestrzennych i opisowych zwigzanych
z procesami inwestycyjnymi Gminy i strukturg gospodarczg obszaru Miasta. Bedzie to portal
dedykowany szczegolnie obecnym i przysztym inwestorom. Zawiera podstawowe informacje
o miescie, obowigzujgcych procedurach administracyjnych, polityce przestrzennej i
podatkowej, a takze bogatg game ofert inwestycyjnych na terenie Czestochowy. Geoportal
pozwala na dostep do informacji z ewidencji gruntéw i budynkéw, map tematycznych (np.
obrazujacych strukture wtasnosci dziatek ewidencyjnych), aktualnych miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego z zestawem nieruchomosci gminy przeznaczonych do
sprzedazy lub dzierzawy oraz mapag na podstawie zdje¢ lotniczych. Umozliwiat bedzie dostep
do szczegotowych informacji takich jak: mapa wlasnosciowa, miejscowe plany
zagospodarowania przestrzennego, sieci uzbrojenia terenu, mapa obszaréw inwestycji
komunalnych, mapa obrotu nieruchomosciami wraz z bazg danych o nieruchomosciach
przeznaczonych do obrotu, mapa gospodarcza z rejestrem podmiotow prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg, ewidencja terenéw poprzemystowych itp.

Niezmiernie atrakcyjnym czynnikiem wptywajagcym na poziom i rozwoj infrastruktury jest
obecnos¢ specjalnych stref ekonomicznych na obszarze danej jednostki samorzadu
terytorialnego.

Na terenie miasta Czestochowy funkcjonuje juz  Sosnowiecko-Dgbrowska podstrefa
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, obejmujaca 47,65 ha.

Na terenach czestochowskiego obszaru KSSE dziatajg obecnie:

TRW Polska Sp. z 0.0. (USA)

Berger Poland Sp. z 0.0.(Niemcy)

Guardian Industries Poland Sp. z 0.0. (USA)

Process Electronics Polska Sp z 0.0. (Kanada)

Technoinvest Sp. z 0.0

Podmioty gospodarcze funkcjonujace w tej strefie zainwestowalty juz w Czestochowie kwote
1.129 min zt. i utworzyty 5.944 miejsca pracy.

Dziatalno$¢ inwestora strefowego przyczynia sie do tworzenia nowych miejsc pracy u
kontrahentéw, budowy powigzan kooperacyjnych, rozwoju infrastruktury, podnoszenia
atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu i przyciagania nowych inwestycji, co w efekcie posrednio
zwieksza réwniez wptywy budzetu samorzadu z podatkéw (CIT, PIT, podatek od
nieruchomosci).

Dlatego tez miasto Czestochowa zabiega aktualnie o takie oddziatywanie specjalnych
stref ekonomicznych, czynigc starania o wilgczenie nowych obszaréow miasta do
specjalnych stref ekonomicznych.
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3. DZIALANIA W ZAKRESIE POLITYKI FINANSOWEJ | PODATKOWEJ

Z perspektywy zarzadzania rozwojem lokalnym i regionalnym przez instrumenty finansowe
nalezy rozumie¢ wszelkiego rodzaju zwolnienia i ulgi podatkowe, obnizenia stawek
maksymalnych w podatkach lokalnych, wspieranie finansowe réznego rodzaju
przedsiewzie¢. Najwazniejsze z nich to:

1)

2)

Uchwata nr 315/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 marca 2012 r. w
sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy
de minimis na tworzenie nowych miejsc pracy.

Podjecie tej uchwaty podyktowane byto konieczno$cig wsparcia finansowego
przedsiebiorcow tworzacych nowe miejsca pracy na terenie miasta Czestochowy.
Uchwata stanowi program pomocy de minimis zgodnie z warunkami Rozporzgdzenia
Komisji (WE) NR 1998/2006 z dnia 15 grudnia 2006r. w sprawie stosowania art. 87 i
88 Traktatu do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 379/5 z 28.12.2006r.).

Ze zwolnienia z podatku od nieruchomosci moze skorzystaé¢ kazdy przedsiebiorca,
ktory utworzy co najmniej 1 nowe miejsce pracy i utrzyma zwigkszony stan
zatrudnienia przez co najmniej 3 lata. Do kosztéw kwalifikujgcych sie do objecia
pomocg zalicza sie ponoszone przez podmiot prowadzacy dziatalnosé gospodarczg
dwuletnie koszty zatrudnienia nowych pracownikéw, na ktore sktadajg sie koszty
wynagrodzenia brutto powiekszone o wszystkie obowigzkowe ptatnosci zwigzane z
ich zatrudnieniem. Zwolnienie dla matych i srednich przedsiebiorcow przystuguje na
okres maksymalnie 10 lat, a dla duzych przedsiebiorcow maksymalnie 6 lat, przy
czym kwota zwolnienia nie moze przekroczy¢ dopuszczalnego putapu pomocy de
minimis, o ktérym mowa w Rozporzadzeniu Komisji (WE). Przedsiebiorcy ubiegajacy
sie o0 zwolnienie z podatku od nieruchomos$ci moga zgtosi¢ zamiar korzystania
z pomocy przed zatrudnieniem, jednak nie pozniej niz do 31.12.2013 r.

Uchwata nr 316/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 marca 2012 r. w
sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci stanowigcego regionalng
pomoc inwestycyjng

Postanowienia tej uchwaly sg kolejnym krokiem zmierzajagcym do wsparcia
finansowego przedsiebiorstw ponoszacych naktady na nowe inwestycje i tworzacych
nowe miejsca pracy na terenie miasta Czestochowy. Uchwata stanowi program
pomocy regionalnej opracowany zgodnie z warunkami rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 5 sierpnia 2008r. w sprawie warunkow udzielania zwolnien od
podatku od nieruchomosci oraz podatku od srodkow transportowych, stanowigcych
regionalng pomoc inwestycyjng (Dz. U. Nr 146, poz. 927). Ze zwolnienia z podatku
bedzie mégt skorzystaé kazdy przedsiebiorca, kitory zrealizuje nowg inwestycje (1.
wybuduje nowe budynki lub budowle bgdz dokona zasadniczych zmian procesu
produkcyjnego) oraz utworzy, co najmniej 1 nowe miejsce pracy w zwigzku z
realizacjg nowej inwestycji. Zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (WE) nr 1628/2006 z
dnia 24 pazdziernika 2006r. w sprawie stosowania art. 87 i 88 Traktatu WE w
odniesieniu do regionalnej pomocy inwestycyjnej (Dz. Urz. UE L 302 z 1.11.2006)
przedsiebiorca bedzie musiat utrzymac zwiekszony poziom zatrudnienia przez okres
co najmniej 5 lat lub 3 lat w przypadku matych i srednich przedsiebiorstw. Zwolnienie
udzielone zostanie na okres, ktory nie przekracza 5 lat, a dla duzych projektéw
inwestycyjnych nie wiecej niz 15 lat. Udzielana pomoc moze by¢ obliczona
alternatywnie: w odniesieniu do kosztéw inwestycji w $rodki trwate oraz wartosci
niematerialne i prawne, ktére sg zwigzane z realizacjg nowej inwestycji, lub kosztéw
utworzenia miejsc pracy zwigzanych z realizacjg nowej inwestycji. Przedsiebiorcy
ubiegajacy sie o zwolnienie z podatku od nieruchomos$ci mogg zgtosi¢ zamiar
korzystania z pomocy przed rozpoczeciem inwestycji, jednak nie pozniej niz do
31.12.2013r.
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3) UCHWALA NR 567/XXXI Rady Miasta Czestochowy z dnia 31 stycznia 2013 w

sprawie zwolnien od podatku od nieruchomosci w zakresie pomocy regionalnej
na wspieranie nowych inwestycji technologicznych zwigzanych z tworzeniem
nowych miejsc pracy

Jest to kontynuacja rozpoczetego w 2012r. procesu tworzenia warunkéw pomocy
publicznej dla przedsiebiorcéw. Uchwata wprowadzita zwolnienie od podatku od
nieruchomosci dla podmiotow gospodarczych, ktorzy zakupig i wdrozg nowag
technologie oraz w zwigzku z tym utworzg nowe miejsca pracy.

Pomoc publiczna ustalona tg uchwatg moze by¢ obliczana w odniesieniu do:

a) kosztow inwestycji w srodki trwate oraz w wartosci niematerialne i prawne, ktére
sg zwigzane z realizacjg nowej inwestycji polegajacej na zakupie, wdrozeniu oraz
uruchomieniu nowych technologii , lub

b) kosztow utworzenia miejsc pracy zwigzanych z realizacjg inwestycji
technologicznej.

Warunkiem udzielenia pomocy jest:

e dokonanie, przed rozpoczeciem realizacji inwestycji, zgtoszenia wlasciwemu
organowi podatkowemu zamiaru korzystania z pomocy,

e poniesienie kosztéw na realizacje inwestycji w wysokosci co najmniej 50 tys. zt.

e pokrycie przez przedsiebiorce co najmniej 25 % kosztow kwalifikujgcych sie do
objecia pomocg ze srodkéw wilasnych lub z zewnetrznych zrédet finansowania
(niepochodzacych z pomocy publicznej),

e utrzymanie inwestycji w danym regionie przez okres co najmniej 5 lat, a w
przypadku MSP co najmniej 3 lat, od dnia zakonczenia jej realizaciji,

e utworzenie nowych miejsc i utrzymanie zwigkszonego stanu zatrudnienia, przez
okres co najmniej 5 lat, a w przypadku MSP co najmniej 3 lat.

e brak zalegtosci w podatkach i optatach lokalnych.

4. INNE DZIALANIA SAMORZADU ORAZ STYMULUJACE ROZWOJ GOSPODARCZY
MIASTA

Szczegdblng grupe instrumentéw wspierania rozwoju przedsiebiorczosci stanowig instrumenty
instytucjonalne rozwoju. Majg one wspiera¢ otoczenie biznesu i rozwdj przedsiebiorczosci

przez:

odpowiednie dziatania promocyjne,

organizacje punktow konsultacyjnych, doradczych, szkolen,
tworzenie funduszy pozyczkowych, lokalnych agencji rozwojowych.
inkubatory przedsiebiorczoéci,

centra i parki technologiczne, fundusze doreczeniowo - kredytowe.

Dziatalnos¢ tego typu instytucji jest istotna nie tylko ze wzgledu na bezposrednie kontakty z
lokalnymi przedsiebiorcami (doradztwo, udzielanie pozyczek, informacja gospodarcza), ale
rowniez dzieki dziataniom podnoszacym kwalifikacje miejscowej ludno$ci poprzez kursy i
szkolenia.

W Czestochowie role takg odgrywa Agencja Rozwoju Regionalnego SA, ktorej celem jest w
szczegolnosci:

inicjowanie i prowadzenie szerokiego zakresu dziatan stymulujgcych rozwdj
gospodarczy regionu poprzez wspomaganie rozwoju mikro, matych i Srednich
przedsiebiorstw (MSP),
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e wspotprace z wlkadzami samorzadowymi w celu opracowania programow i planow
rozwoju,

e administrowanie programami wsparcia dla MSP

e petnienie roli edukacyjnej w przekazywaniu doswiadczen i rozwigzan w zakresie
polityki regionalnej,

e wspomaganie inwestoréw w podejmowaniu dziatalnosci w regionie oraz promocije
gospodarcza,

e zarzadzanie Czestochowskim Parkiem Przemystowo-Technologicznym

e zarzadzanie Funduszem Pozyczkowym dla mikro, matych i Srednich przedsiebiorcow
prowadzacych dziatalno$é¢ gospodarcza na terenie wojewddztwa Slaskiego.

Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. posiada oferte na wynajem
atrakcyjnych lokali biurowych znajdujacych sie w budynku Czestochowskiego Parku
Przemystowo-Technologicznego przy ul. Waty Dwernickiego 117/121. Dostepne sg
klimatyzowane lokale biurowe o tacznej powierzchni 278,91 m?, o réznych powierzchniach
uzytkowych tj. od 18,09 m2 do 55,57 m2.

Bardzo efektywna i elastyczng forme wspotpracy horyzontalnej miedzy 3 grupami
podmiotow: przedsiebiorstwami, podmiotami naukowo-badawczymi oraz wiadzg miasta
Czestochowy stanowig klastry. Ptaszczyzny dziatania klastrow skupiajg sie przede
wszystkim na pomocy podmiotom gospodarczym, w szczegdlnosci MSP w poprawianiu ich
pozycji konkurencyjnej. Firmy powigzane ze sobg w grupy (klastry) majg wieksze, niz
dziatajagc w pojedynke, mozliwosci rozwoju. Poza tym utworzenie klastrow pozytywnie
wptywa na konkurencyjno$¢ i innowacyjnosé gospodarki lokalne;.

Na terenie Czestochowy dziatajg juz 4 klastry, sg to:

1. Klaster Polimerowy

Klaster Przetwoérstwa Polimeréw ,Platosfera” powstat z inicjatywy Agencji Rozwoju
Regionalnego w Czestochowie S.A., Politechniki Czestochowskiej, Centrum Transferu
Technologii przy Politechnice Slaskiej oraz firmy Asten Group. Jest platforma do wspétpracy i
komunikacji miedzy  przedsiebiorstwami i jednostkami badawczo-rozwojowymi celem
zapewniania wszechstronnego transferu wiedzy.

2. Klaster ,Budosfera”

Klaster powstat z inicjatywy Regionalnej Izby Przemystowo Handlowej w Czestochowie, jako
projekt pn "Rozwédj Regionalnego Czestochowskiego Klastra Budownictwa i
Infrastruktury Budosfera” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Slaskiego na lata 2007-2013.

Celami Regionalnego Czestochowskiego Klastra Budownictwa i Infrastruktury
,BUDOSFERA” sa;

a) integracja firm dziatajgcych w ramach Klastra,

b) przygotowanie zbiorczej, kompleksowej oferty firm wchodzacych w sktad Klastra w
roznych wersjach jezykowych w formie drukowanej i elektronicznej oraz
rozpowszechnianie tej oferty przy pomocy dostepnych srodkéw przekazu,

c) realizacja konkretnych inwestycji w formie konsorcjum, szczegdlnie inwestycji
planowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego w regionie, w tym w ramach ppp,

d) realizacja polityki energetycznej Unii Europejskiej poprzez transfer najnowszych
technologii z tego zakresu do praktyki gospodarczej,

e) prowadzenie zintegrowanej dziatalnosci edukacyjnej, szkoleniowej i eksperckiej w
zakresie innowacyjnosci, energooszczednosci, efektywnosci energetycznej, ekologii i
odnawialnych zrédet energii,
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f) wspomaganie przedsiebiorstw w zdobywaniu nowych rozwigzan technologicznych
niezbednych dla ich dziatalnosci i poprawy konkurencyjnej pozycji na rynku,

g) zwiekszenie wykorzystania infrastruktury naukowo-badawczej,

h) starania o $rodki finansowe na realizacje powyzszych zadan.

3. Klaster ,Aglomeracja’

Powstat z inicjatywy Regionalnej Izby Przemystowo Handlowej w Czestochowie jako projekt

pn. "Rozw6j Czestochowskiego Klastra Komunalnego Aglomeracja” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2007-2013

Zadania Czestochowskiego Klastra Komunalnego ,AGLOMERACJA” to:

1. Stworzenie ptaszczyzny statej wspotpracy przedsiebiorstw z sektora ustug publicznych z
jednostkami samorzadu terytorialnego i o$rodkami naukowymi w obszarze dziatan
technicznych i organizacyjnych w ustugach niezbednych do funkcjonowania miasta i
regionu.

2. Optymalizacja struktury, potencjatu i kompetencji oraz tworzenie nowych miejsc pracy w
przedsiebiorstwach i podmiotach ustug publicznych.

3. Planowanie i prowadzenie badan potrzeb i mozliwosci rozwojowych Czestochowy i
regionu.

4. Transfer i wdrozenie nowych technologii z uczelni oraz jednostek badawczo-rozwojowych
stuzacy podniesieniu konkurencyjnosci przedsiebiorcéw (uczestnikow Klastra) na rynku..

5. Integracja i wykorzystanie mozliwosci kooperacji (konsorcja) uczestnikow Klastra dla
wykonania zadan miejskich i innych zamowieh oraz realizacji polityki Unii Europejskie;j.

6. Organizacja szkolen specjalistycznych dla uczestnikéw Klastra.

7. Wspotpraca z podobnymi organizacjami w kraju i za granica.

4. Slaski Klaster ECO-Energia ]

Koordynatorem Klastra jest firma Inno ECO-ENERGY Sp. z 0.0. Celami Slaskiego Klastra

ECO-ENERGIA sa;
a) integracja firm dziatajgcych w ramach Klastra,

b) przygotowanie zbiorczej, kompleksowej oferty firm wchodzacych w skiad Klastra w
réznych wersjach jezykowych w formie drukowanej i elektronicznej oraz
rozpowszechnianie tej oferty przy pomocy dostepnych srodkéw przekazu.

c) realizacja konkretnych inwestycji w formie konsorcjum, szczegdlnie inwestycji
planowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego w regionie w ramach ppp,

d) realizacje polityki energetycznej Unii Europejskiej poprzez transfer najnowszych
technologii z tego zakresu do praktyki gospodarczej,

e) prowadzenie zintegrowanej dziatalnosci edukacyjnej, szkoleniowej i eksperckiej w
zakresie innowacyjnosci, energooszczednosci, efektywnosci energetycznej, ekologii i
odnawialnych zrédet energii,

f) wspomaganie przedsiebiorstw w zdobywaniu nowych rozwigzan technologicznych
niezbednych dla ich dziatalnosci i poprawy konkurencyjnej pozycji na rynku,

g) zwiekszenie wykorzystania infrastruktury naukowo-badawczej,

h) starania o $rodki finansowe na realizacje powyzszych zadan.
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Wszystkie powyzsze dziatania, podejmowane zaréwno bezposrednio ze strony wiadz
miasta, jak i we wspoétdziataniu z innymi podmiotami doskonale wpisuja sie w:

1) Postanowienia Zielonej Ksiegi Komisji Europejskiej ,PRZEDSIEBIORCZOSC W
EUROPIE”, ktore zachecajg do tworzenia nowych firm, jesli rozwijajg i oferujg nowe
miejsca pracy wymagajace wysokich kwalifikacji. Komisja Europejska traktuje te dziatania
jako swoisty wktad do podnoszenia konkurencyjnosci.

2) Postanowienia budzetu Unii Europejskiej na lata 2014 — 2020, w ktorym jednymi z
najwazniejszych priorytetéw sa;

a) wzrost gospodarczy oraz innowacyjnosé
b) rozwdj przedsiebiorczosci i tworzenie nowych miejsc pracy

3) Komunikat Komisji Europejskiej Nr COM (2012) 795 final z dnia 9 stycznia 2013r. w
sprawie ,Planu dziatania na rzecz przedsiebiorczosci do 2020r.”

Wiladze Miasta Czestochowy sterujac rozwojem miasta starajg sie wiec tworzyé
pozytywny klimat dla rozwoju przedsigbiorczosci, by nie tylko zatrzymag, ale takze
przyciagna¢é nowych inwestorow. Réwnoczesnie priorytetowo traktuja tworzenie w
Czestochowie przyjaznego klimatu dla inwestycji technologicznych, postrzegajac je
jako:

a) kluczowy element rozwoju Miasta i walki z kryzysem gospodarczym.

b) zachete i wsparcie podmiotéw innowacyjnych réwnolegle ze srodkami unijnymi
przewidzianymi w budzecie UE na lata 2014-2020 na gospodarke innowacyjna

c) skuteczny mechanizm do tworzenia nowych miejsc pracy, zmniejszajacych poziom
bezrobocia i sukcesywny rozwéj gospodarczy Miasta

Przestawione powyzej dzialania wilasciwie z wyprzedzeniem rozpoczely proces
realizacji ,,PLANU DZIALANIA NA RZECZ PRZEDSIEBIORCZOSCI DO 2020r.” COM
(2012)795 final, opracowanego przez Komisje Europejska i skierowanego w miesigcu
styczniu br do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Spoteczno
Ekonomicznego i Komitetu Regionéw.

1.4. ANALIZA SWOT

Na rozwdj przedsiebiorczosci wptywa szereg uwarunkowan, ktére mozna podzielic na
czynniki zewnetrzne (makroekonomiczne) i wewnetrzne (endogeniczne). Kazde z nich mogg
dziata¢ na procesy gospodarcze w miescie stymulujgco lub ograniczajgco - zwiekszajac,
badz tez zmniejszajgc atrakcyjnos¢ inwestycyjng miasta i catego regionu.

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg dokonat (po raz 6smy) analizy przestrzennego
zréznicowania atrakcyjnosci inwestycyjnej Polski dla inwestoréw zagranicznych. Jej efektem
jest kolejny raport pt. ,Atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewddztw i podregiondw Polski”.

Z raportu wynika, ze — z punktu widzenia potencjalnego inwestora - najwieksze znaczenie
dla atrakcyjnosci inwestycyjnej danego obszaru posiadajg czynniki wptywajace na koszty
produkcji. Sg to w szczegdlnosci:

1. wielkos¢ i jakosé zasoboéw pracy — czynnik ten okresla mozliwo$ci zatrudnienia
pracownikow o pozgdanych umiejetnosciach zawodowych i cechach osobistych,

2. dostepnos¢ transportowa - wigze sie z umozliwieniem i obnizeniem kosztéw
dostaw surowcéw oraz produktéw finalnych. Chodzi tu przede wszystkim o punkt
odniesienia do potozenia wzgledem granicy zachodniej, potozenia wzgledem
Warszawy, portow lotniczych oraz portéw morskich,
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3. poziom rozwoju infrastruktury gospodarczej, w tym gestos¢ instytucji otoczenia
biznesu, obecnos¢ osrodkéw naukowo — badawczych, funkcjonowanie specjalnych
stref ekonomicznych,

Posredni wptyw na okreslenie atrakcyjnosci inwestycyjnej majq takie czynniki, jak:

1. mozliwosci kooperacji

2. niemoznos¢ wykorzystania optymalnej lokalizacji z uwagi na jej potozenie na
obszarach chronionych

3. poziom bezpieczenstwa powszechnego.

Bazujagc na efektywnosci tych czynnikéw, Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg bardzo
wysoko ocenit atrakcyjno$¢ inwestycyjng podregionu czestochowskiego, lokujac jg na 6
miejscu w rankingu wg stanu na koniec roku 2012. Oznacza to ogromng poprawe w
stosunku do roku 2011, kiedy to region czestochowski uplasowat sie dopiero na 18 pozycji.

Raport IBnGR pt. ,Atrakcyjno$¢ inwestycyjna wojewodztw i podregionow Polski” jako
mocne strony podregionu czestochowskiego wymienia:

a) zasoby pracy — duze zasoby wykwalifikowanych pracownikéw

b) infrastrukture gospodarcza — obecnos¢ specjalnej strefy ekonomicznej oraz duza
aktywnos¢ podmiotow dziatajgcych w strefie

c) stopien ochrony Srodowiska przyrodniczego — niski odsetek terenéw chronionych

Podkresli¢ przy tym nalezy, ze przedmiotowy raport nie wymienia stabych stron podregionu
czestochowskiego.

Dla potrzeb zwigzanych z opracowaniem niniejszego programu proponuje sie
przyjecie podstawowego modelu analizy SWOT, specyfikujacego w kazdym obszarze
analizy po pieé¢ podstawowych punktéow, determinujagcych rozwéj miasta
Czestochowy. Sa to cechy wymieniane zaréwno przez Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowa, jak i wskazane przez Rade Miasta Czestochowy w Uchwale Nr 520/XLV/2009
okreslajacej strategie rozwoju miasta Czestochowy w perspektywie roku 2025.

Tabela Nr 9. Ramowa analiza SWOT dla Miasta Czestochowy

MOCNE STRONY SLABE STRONY
1 Duze zasoby wykwalifikowanych 1 Eefyferyjﬂe po+ozen|ei“ miasta wiglede_m
. racownikéw . | krajowyc metropolii  (uwarunkowania
P historyczne)
2. Obecnos¢ Specjalnej Strefy Ekonomicznej | 2. Relatywne ~ niski ~poziom  dochodow

wiasnych budzetu miasta

Dekapitalizacja infrastruktury technicznej
3. | Relatywnie duzy wskaznik 3 miasta, wymagajaca wysokich naktadéw na
przedsiebiorczosci mieszkancéw " | inwestycje odtworzeniowe (gtéwnie
infrastruktura drogowa)

Potozenie geograficzne miasta —

4 wzrastajgca zewnetrzna dostepnosc¢ Stabe wiezi wspotpracy szkot wyzszych z
| transportowa, tj. blisko$¢ 4. | przedsiebiorcami. Niewystarczajgcy stopien
miedzynarodowego portu lotniczego wspotdziatania miedzy nauka i biznesem

Katowice-Pyrzowice, autostrada Al

Niewystarczajagce doradztwo i pomoc dla
mikroprzedsiebiorcow, matych i $rednich
przedsiebiorstw

5. | Dobry potencjat naukowo badawczy 5
osrodkow akademickich )
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SZANSE ZAGROZENIA

Intensyfikacja  wspoipracy  srodowiska
naukowego, akademickiego z podmiotami
1 gospodarczymi oraz administracjg
" | samorzadowg, w tym m.in. w zakresie
dostosowania kierunkoéw ksztatcenia do
potrzeb rynku pracy

Trudna sytuacja gospodarcza  kraju,
1. | powodujgca zahamowanie rozwoju miasta i
catego podregionu czestochowskiego

2 Wiaczenie nowych terenéw miasta do 2 Negatywne trendy demograficzne: dalsze

Specjalnej Strefy Ekonomicznej " | zmniejszanie liczebnosci mieszkancéw
3 Tworzenie warunkéw do rozwoju mikro, 3 Kurczenie sie zasobow lokalnego rynku
" | matych i $rednich przedsiebiorstw " | pracy

Efektywne wykorzystanie Srodkow

Regulacje prawne w zakresie ubezpieczen

4. | pomocowych UE na wspdifinansowanie | 4. spolecznych oraz prawa podatkowego

projektéw prorozwojowych

Zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki
5. | (transfer wiedzy, techniki, technologii, | 5.
know-how, high-tech )

Migracja - odptyw mieszkancow
wyksztatconych i przedsiebiorczych

Analiza SWOT miasta Czestochowy zawiera cztery listy czynnikdw determinujgcych rozwoj
miasta, tj.: jego silne strony, ktére nalezy wzmacniac, stabe strony - ktére trzeba niwelowac,
szanse - ktére nalezy wykorzystywac, oraz zagrozenia, ktérych nalezy unikac.

Na jej podstawie Program okresla zakres mozliwych, dopuszczalnych i wykonalnych dziatan
zmierzajacych do tworzenia w miescie dobrych warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci i
tworzenia miejsc pracy dla mieszkancéw tego miasta.

1.5. WYNIKI BADAN’ ANKIETOWYCH - ANALIZA POTRZEB LOKALNYCH
PRZEDSIEBIORCOW

W trakcie prac na Programem czionkowie Zespotu zadaniowego przeprowadzili badanie
ankietowe wsréd czestochowskich przedsiebiorcéw, ktdérego celem byto zidentyfikowanie
problemoéw z jakimi borykajg sie przedsiebiorcy, a takze poznanie ich opinii i oczekiwan w
stosunku do dziatar wtadz miasta wspierajgcych rozwoj przedsiebiorczosci.

Badanie przeprowadzone zostato na podstawie 5 stronicowej ankiety, sktadajacej sie z 19
punktow, z ktoérych wiekszo$¢ miata forme pytan, (Zatgcznik Nr 1). Ankieta byta anonimowa.
Dlatego tez zachecata do szczerych wypowiedzi. Szczegétowe oméwienie wynikéw Ankiety
przedstawia zatgcznik Nr 2.

Ankiete wypetnito 58 przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na terenie
miasta Czestochowy. Zwazywszy na strukture reprezentowanej branzy, okresu prowadzenia
dziatalnosci oraz liczby zatrudnionych pracownikéw — mozna uznac¢ ze w badaniu wzieta
udziat reprezentatywna grupa podmiotéw gospodarczych dziatajgcych w Czestochowie, co
obrazujg ponizsze wykresy:
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Wykres nr 7. ANKIETOWANI WG BRANZY :

29

=
o

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Ankiet. (Uwaga: cze$é ankietowanych
prowadzi dziatalno$¢ w branzy handlu i ustug)

Wykres nr 8. ANKIETOWANI WG OKRESU PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ:
25

25

20

15

10

0 1 T T T T
1 ROK | KROCEJ 2-5LAT 5-10 LAT POWYZEJ 10 LAT

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie danych z Ankiet.

27



Wykres nr 9. ANKIETOWANI WG LICZBY ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW:

PONIZEJ 10 do 10 do 50 do 100 POWYZEJ 100

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z Ankiet.

Szczegodtowa analiza wynikéw ankiet zawarta zostata w Zatgczniku Nr 2. Niemniej jednak
warto zaakcentowa¢ odpowiedzi ankietowanych przedsigbiorcow na kilka bardzo waznych
dla tworzonego programu pytan, a wsrdd nich miedzy innymi:

1) Czy w ostatnim czasie w Panstwa firmie dokonano zwolnien pracowniczych?

= TAK = NIE
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2) Czy w latach 2013- 2017 planujg Panstwo zwiekszy¢ zatrudnienie?

m TAK = NIE

3) Jezeli tak, to o ile oséb, kiedy i na jakich stanowiskach?

Ankietowani wymienili stanowiska:
handlowiec, fryzjer, krawcowa, elektryk, automatyk, hydraulik, tokarz, ciesla, zbrojarz,
inzynier budowy maszyn, ksiegowe, budowlaniec, technolog, prawnik.

4) Jak Pani/Pan ocenia w chwili obecnej sytuacje na lokalnym rynku pracy? Czy fatwo
jest znalez¢ pracownika do takiej firmy jak Pani/Pana ?

= BARDZO tATWO = RACZEJ tATWO

= RACZEJ TRUDNO = BARDZO TRUDNO

18% ankietowanych odpowiadajgc na to pytanie: ,bardzo trudno”, jako przyczyne
wskazywali brak odpowiednich kwalifikacji wéréd poszukujgcych pracy.

29



5) Jakich dzialan oczekujg Panstwo od Urzedu Miasta?

Wymieniono bardzo wiele, a wsréd nich:

6)

obnizka podatku od nieruchomosci
wskrzeszenie szkét zawodowych
stworzenie strefy ekonomicznej,
poprawa infrastruktury technicznej,
poprawa wizerunku przedsiebiorcy,

utatwienia logistyczne dotyczace przeptywu strumienia pojazdu na danym odcinku
drég, zwigzanych z okresleniem czasu przejazdu na najbardziej newralgicznych
odcinkach,

wspieranie miejscowych, istniejacych przedsiebiorstw, $ciggniecie inwestorow dla
stworzenia nowych miejsc pracy,

bardziej elastyczne reagowanie Urzedu na problemy przedsiebiorcow
spowodowane dziataniami inwestycyjnymi i remontowymi miasta,

wspieranie inicjatyw instytucji otoczenia biznesu i samorzadéw gospodarczych,
lepsza komunikacja z nimi,

zagospodarowanie centrum — stworzenie miejsca przyjaznemu wypoczynkowi,

przyspieszenie prac zwigzanych z uchwalaniem planéw zagospodarowania
przestrzennego — wykup terendéw pod realizacje obstugi miejskiej — drogi, uzbrojenie
w media,

reforma szkolnictwa ponadgimnazjalnego (zawodowego) w zakresie przygotowania
do potrzeb rynku pracy,

mniej formalnosci, ktére sg zbedne,
wspétpracy,
jest OK.

Co, wedlug Panstwa, najbardziej utrudnia prowadzenie i rozwdj juz istniejacych
firm w Czestochowie? Prosze o ocene w punktach od 0 - 5
(O - nie utrudnia, 5 - bardzo utrudnia)

|OGOENA LICZBA PUNKTOW |
250 ¢ 223
200 - 174
147 434
150 22 13 93 92
84

100 - 66
50 -

0 T T T T T T T T T 1
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W opinii przedsiebiorcéw na kondycje firm w najwiekszym stopniu wptywa bariera kosztow
ubezpieczen pracownikéw, podatki oraz ograniczony popyt na rynku lokalnym i regionalnym.
Oddziatywanie na te czynniki przez wtadze miasta jest jednak w znacznym stopniu
ograniczone.

W ocenach poszczegoélnych czynnikdw wystepujg jednak znaczne zréznicowania pomiedzy
firmami handlowymi, ustugowymi i produkcyjnymi. Dla firm ustugowych istotne znaczenie ma
dostep do wykwalifikowanych pracownikéw. Dos¢ istotne znaczenie dla firm produkcyjnych
ma ponadto polityka gospodarcza wtadz miasta i dostep do wykwalifikowanych pracownikéw.
Ankiety wykazujg, ze mate i Srednie przedsiebiorstwa podkreslajg poziom stawek za
dzierzawe lub najem nieruchomosci. Stawki te oceniane sg na ogdt jako wysokie, nie
stanowigce zachety do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i lokowania jej w miescie.

Badania ankietowe przeprowadzono ws$rdd przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza na terenie miasta Czestochowy. Ankietowani sa jednym z giéwnych
beneficjentow programu wspierania rozwoju przedsiebiorczosci. Dlatego tez wyniki tych
badan pozwolity na prawidtowg identyfikacje barier i problemoéw nie sprzyjajacych rozwojowi
przedsiebiorczosci w miescie.

Diagnoza stanu przedsiebiorczosci w Czestochowie uzyskana w oparciu o dane statystyczne
oraz badania ankietowe wsréd przedsigbiorcow, umozliwia wskazanie w Programie
kierunkéw dziatan wladz miasta, ktére przyczynig sie do poprawy warunkéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, a tym samym do rozwoju gospodarczego miasta.

1.6.BENEFICJENCI PROGRAMU.
Program kierowany jest do:

e \Wszystkich  przedsiebiorcow  prowadzacych  dziatalno§¢ gospodarczg w
Czestochowie,

o Osbb zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnosé gospodarcza,
o Wszystkich pracownikow zatrudnionych u czestochowskich przedsiebiorcow,

e Organizacji przedsiebiorcéw, organizacji pracodawcéw, samorzadéw zawodowych i
gospodarczych,

e Wiadz miasta Czestochowy,

e Wszystkich $rodowisk akademickich i naukowych uczelni i szkdét wyzszych w
Czestochowie,

e Instytucji otoczenia biznesu.
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1.7. SCHEMAT BUDOWY PROGRAMU WSPIERANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI.

Diagnoza stanu przedsiebiorczosci w miescie Czestochowa jest podstawowym elementem
piramidy dziatah zmierzajacych do osiggniecia zaktadanej misji i celu strategicznego. Kolejne
etapy budowy Programu wynikajg z faktycznych potrzeb beneficjentéw, zdiagnozowanych w
pierwszym rozdziale Programu. Obrazuje to ponizszy schemat.

Schemat nr 1. Budowa programu wspierania przedsiebiorczosci

DIAGNOZA

STANU
analiza swot

MISJA/CELE STRATEGICZNE
(co chcemy osiggnac?)
CELE OPERACYJNE
(w jaki sposéb chcemy to
0siggnac?)

KIERUNKI DZIALAN

( co jest do zrobienia? zestawienie
zadan)

SYSTEM WDRAZANIA
(marketing , monitoring, efekty )

Zrédto: Opracowanie wilasne.
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2. MISJA MIASTA CZESTOCHOWY i CELE STRATEGICZNE PROGRAMU W
ZAKRESIE WSPIERANIA ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI | TWORZENIA
NOWYCH MIEJSC PRACY

Gtoéwne cele i misja samorzgdu miasta Czestochowy ustalone zostaly przez Rade Miasta w
Uchwale Nr 520/XLV/2009 okreslajgcej Strategie rozwoju miasta do roku 2025. Zgodnie z tq
uchwalg gtéwnym celem i misjg samorzadu Miasta Gminy Czestochowa jest:

~Poprawa poziomu i jakoSci zycia mieszkancow — od wzrostu atrakcyjnosci
inwestycyjnej miasta oraz konkurencyjnoSci i innowacyjnosci jego gospodarki, do
wzrostu zamozno$ci gospodarstw domowych”.

Pochodng przyjetej wizji miasta i misji samorzadu sg priorytety rozwoju miasta, w tym w
szczegolnosci:
LSWspieranie rozwoju gospodarczego jako warunku szybszego rozwoju miasta we
wszystkich dziedzinach”.

W oparciu o wytyczony przez Rade Miasta Czestochowy gtéwny cel i misje samorzadu
miasta do roku 2025 przyjeto, iz gtdwnym celem i misjg samorzadu dla realizacji niniejszego
Programu jest:

WSPIERANIE ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI W MIESCIE CZESTOCHOWA -
OPARTE O WSPOLPRACE GMINY MIASTA CZESTOCHOWY, SRODOWISKA
PRZEDSIEBIORCOW ORAZ SRODOWISKA AKADEMICKIE — JAKO STYMULATORA
ROZWOJU GOSPODARCZEGO, PODNOSZENIA POZIOMU JAKOSCI ZYCIA
MIESZKANCOW | ATRAKCYJNOSCI REGIONU.

3. PRIORYTETY, CELE SZCZEGOLOWE | ZADANIA PROGRAMU

Dziatania stymulujgce wzrost gospodarczy - w obecnej trudnej sytuacji gospodarczej w
catej Europie — sg niezbedne nie tylko w Czestochowie. Potrzebe takich dziatan we
wszystkich panstwach UE dostrzegta takze Komisja Europejska. W Komunikacie Nr COM
(2012) 795 final z dnia 9 stycznia 2013r. skierowanym do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno — Spotecznego i Komitetu Regionéw
przedstawita ,,Plan dziatania na rzecz przedsiebiorczosci do 2020r.” W planie tym
Komisja Europejska stwierdza: (cytat):

»DO przywrécenia wzrostu gospodarczego i podniesienia poziomu
zatrudnienia w Europie potrzebna jest wieksza liczba przedsiebiorcow.
Przedsiebiorczo$é jest poteznym czynnikiem wpfywajacym na wzrost
gospodarczy i tworzenie miejsc pracy : przyczynia sie do powstawania nowych
przedsiebiorstw i miejsc pracy, otwiera nowe rynki oraz wspomaga rozwoj nowych
umiejetnosci i zdolnoSci. Przedsiebiorczo$¢ sprawia, ze gospodarka jest bardzigj
konkurencyjna i innowacyjna. (...)

Musimy czynic starania, aby fakt bycia przedsiebiorcg stanowit dla europejczykow
atrakcyjng perspektywe. Dotyczy to rowniez przedsiebiorcow spotecznych, ktorych
potencjat czesto jest niedoceniany. Tworzg oni zrébwnowazone miejsca pracy i
przez caly czas wykazywali sie wiekszg odpornoscig na kryzys niz gospodarka w
sensie 0gdlnym. Przedsiebiorcy spoteczni sq innowatorami, stanowig czynnik
napedzajgcy wigczenie spoteczne i przyczyniajg sie do osiagniecia celéw strategii
sEuropa 2020”.” (koniec cytatu)
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Konieczno$¢ opracowania Programu wspierania przedsiebiorczosci w Czestochowie
podyktowana jest przede wszystkim potrzebami mieszkancéw Czestochowy, a takze
wnioskami ptyngcymi z przedstawionej w rozdziale pierwszym diagnozy obecnego stanu
przedsiebiorczosci, co ma strategiczne znaczenie w odniesieniu do obecnego spowolnienia
gospodarczego.

Podkredli¢ takze nalezy, Zze jest to dziatanie bardzo spojne z kierunkami aktualnych prac
Komisji Europejskiej, ktéra w cytowanym Komunikacie skierowata do panstw czionkowskich
konkretne apele zmierzajgce wtasnie do wspierania przedsiebiorczosci.

Diagnoza aktualnego stanu przedsiebiorczosci w Czestochowie, uzupetniona
merytorycznag dyskusja srodowisk gospodarczych wiaczonych w prace Zespotu
zadaniowego pozwolita na okreslenie priorytetdbw na plaszczyznie dzialan
wspierajacych rozwéj przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy.

Priorytety — to ptaszczyzny odzwierciedlajgce zasadnicze kierunki dziatan wspierajacych
rozwoj przedsiebiorczosci w Czestochowie w latach 2013 — 2018.

Cele szczeqétowe — wskazujg okredlone grupy narzedzi i metod wspierania rozwoju
przedsiebiorczosci w Czestochowie.

Zadania — sg konkretnymi przedsiewzieciami stuzacymi realizacji celéw szczegdtowych. Sg
one podstawg wdrazania catego Programu. Prawidtowa i konsekwentna realizacja
wszystkich zadan decydowac bedzie nie tylko o peinej realizacji niniejszego Programu, ale
takze bedzie miata istotny wptyw na rozwdj Miasta Czestochowy w najblizszych latach.
Dlatego tez wszystkie zadania nie tylko zostaty sprecyzowane, ale opracowano takze dla
nich Harmonogram realizacji, tagcznie ze wskazaniem podmiotéw i os6b odpowiedzialnych za
ich realizacje.

Schemat Nr 2. SCHEMAT REALIZACJI PROGRAMU WSPIERANIA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

MISJA
MIASTA CZESTOCHOWY

PRIORYTETY

CELE SZCZEGOLOWE

A
LLAD )

Zrédfo: opracowanie wtasne.
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Realizacja misji samorzadu miasta Czestochowy nastapi poprzez skuteczne i
efektywne wdrozenia w zycie 3 priorytetow wspierania przedsigbiorczosci i tworzenia
nowych miejsc pracy.

Schemat Nr 3. Tryb realizacji misji samorzadu Miasta Czestochowy w zakresie
wspierania rozwoju przedsiebiorczosci.

WSPIERANIE ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI W MIESCIE
CZESTOCHOWA - OPARTE O WSPOLPRACE WLADZ
MIASTA, SRODOWISK PRZEDSIEBIORCOW, WYZSZYCH
UCZELNI | INNYCH INSTYTUCJI — JAKO STYMULATORA
ROZWOJU GOSPODARCZEGO, PODNOSZENIA POZIOMU
JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCOW | ATRAKCYJNOSCI
REGIONU.

PRIORYTET 1.

TWORZENIE DOGODNYCH WARUNKOW DO PROWADZENIA
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ W MIESCIE CZESTOCHOWIE.

PRIORYTET 2.

TWORZENIE KORZYSTNYCH WARUNKOW FINANSOWYCH
ORAZ OTOCZENIA SPRZYJAJACEGO PRZEDSIEBIORCZOSCI
| PRZEDSIEBIORCOM PROWADZACYM DZIALALNOSC
W CZESTOCHOWIE.

PRIORYTET 3.

EFEKTYWNA WSPOLPRACA WLADZ MIASTA,
PRZEDSIEBIORCOW, WYZSZYCH UCZELNI ORAZ INNYCH INSTYTUCJI
DLA TWORZENIA DOBREGO KLIMATU
DO ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI | TWORZENIA NOWYCH MIEJSC
PRACY W CZESTOCHOWIE

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kazdemu z priorytetow przypisane zostaty konkretne cele szczegétowe oraz zadania
stuzace ich petnej realizacji. Lacznie zaplanowano 137 konkretnych zadan, a ich
realizacje przypisano konkretnym osobom i jednostkom organizacyjnym.

35



3.1. PRIORYTET 1

TWORZENIE DOGODNYCH WARUNKOW DO PROWADZENIA DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ W MIESCIE CZESTOCHOWIE

Budowa Programu, ktérego celem jest wsparcie rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci,
powinna w gtownej mierze uwzglednia¢ potrzeby przedsiebiorcow  prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarcza na danym terenie. Podstawowym priorytetem samorzadu
miasta powinno wiec by¢ stworzenie dogodnych warunkéw do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.

Realizacja Priorytetu 1 bedzie nastepowata poprzez 4 cele szczegéfowe. W ramach
kazdego z celéw wykonanych zostanie kilka konkretnych zadan.

Schemat nr 4. Cele szczegétowe Priorytetu nr 1

TWORZENIE DOGODNYCH WARUNKOW DO PROWADZENIA DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ W MIESCIE CZESTOCHOWIE

Ksztattowanie tadu przestrzennego jako narzedzia wzrostu efektywnosci
gospodarczej, w tym tworzenia warunkow przestrzennego rozwoju
przedsiebiorczosci.

Udostepnienie i biezaca aktualizacja petnej informatycznej bazy danych o
wszystkich nieruchomosciach w Czestochowie - stanowigcych wtasnosé miasta i
skarbu Panstwa.

tworzenie impulsu dla rozwoju spotecznego i gospodarczego poprzez wiaczenie
kolejnych obszaréw miasta Czestochowy do Specjalnych Stref Ekonomicznych.

Wprowadzanie oraz aktualizacja — stosownie do koniunkturalnych zmian
rynkowych - zasad gospodarowania lokalami uzytkowymi bedacych wtasnoscia
miasta w kierunku stworzenia korzystnych warunkéw do rozwoju
przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy.

Zrédlo: opracowanie wiasne
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CEL SZCZEGOLOWY 1.1.

Ksztaltowanie tadu przestrzennego jako narzedzia wzrostu efektywnosci
gospodarczej, w tym tworzenia warunkow przestrzennego rozwoju
przedsiebiorczosci.

Ten obszar ma kluczowe znaczenie zarowno dla przedsiebiorcow prowadzgqcych juz
dziatalno$¢ gospodarczg w Czestochowie, jak i nowych podmiotéw gospodarczych.
Obejmuje taki zakres dziatan wifadz samorzgdowych, ktory wigze sie miedzy innymi z
dostepnoscig komunikacyjng Czestochowy i subregionu, z uktadem przestrzennym, w tym
terenami inwestycyjnymi, infrastrukturg techniczng oraz kluczowymi inwestycjami - nie tylko
komunalnymi.

W réwnym stopniu tg plaszczyznq wzrostu efektywnosSci gospodarczej sgq takze
zainteresowani mieszkancy miasta.

ZADANIA

1) Dokona¢ wnikliwej analizy i weryfikacji w aspekcie zaktualizowania i dostosowania do
obecnych potrzeb zatozen lokalnej polityki przestrzennej Miasta Czestochowy,
okreslonych Uchwatg Rady Miasta Nr 825/L1/2005 z dnia 21 listopada 2005r w sprawie
uchwalenia Studium uwarunkowan kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta
Czestochowy.

2) Zwazywszy na ogromne znaczenie lokalnej polityki przestrzennej dla rozwoju
przedsiebiorczosci oraz w ogodle rozwoju gospodarczego Miasta, przeprowadzi¢ - z
organizacjami gospodarczymi i instytucjami otoczenia biznesu — konsultacje w zakresie
adekwatnosci do obecnej sytuacji spoteczno gospodarczej kierunkdéw polityki
przestrzennej okreslonej przed 8 laty, wraz z ewentualnymi potrzebami ich aktualizaciji.

3) Przeprowadzi¢ ocene stopnia realizacji oraz efektywnosci oddziatywania na tad
przestrzenny Miasta Czestochowy postanowienn Uchwaty Nr 214/XV/2011 Rady Miasta
Czestochowy z dnia 22 listopada 2011r. okreslajgcej wieloletni Program sporzadzania
miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego na lata 2011 — 2014. Analize
wraz z wnioskami przedtozy¢ Prezydentowi Miasta.

4) Dokonac¢ aktualizacji harmonogramu opracowywania i uchwalania miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego z uwzglednieniem w pierwszej kolejnosci terendw
rozwojowych miasta przewidzianych na lokowanie inwestycji i podejmowanie dziatalnosci
gospodarczej. Stosowny projekt uchwaty, aktualizujgcy harmonogram opracowywania
PZP przedtozy¢ Radzie Miasta.

5) Sukcesywnie przystepowaé do opracowywania miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego dla terendw rozwojowych miasta przewidywanych na lokowanie
inwestycji i podejmowanie dziatalnosci gospodarcze;j.

6) Obja¢ planami zagospodarowania przestrzennego wszystkie nieruchomosci bedace w
dyspozycji Operatora ARP, a w szczegdlnosci :

a) Kompleks nr 5 - budynek biurowy nad rzekg aby umozliwi¢ przeksztatcenie go na
mieszkania socjalne.

b) Kompleksy nr: 6, 8,9, 11, 14, 17

7) Obja¢ planami zagospodarowania przestrzennego obszar miasta ,Rzgsawy”, w tym w
pierwszej kolejnosci tereny nalezace do Rolniczej Spétdzielni Produkcyjnej i Agencii
Rynku Rolnego.

8) Obja¢ do roku 2018 planami zagospodarowania przestrzennego co najmniej 75%
inwestycyjnego obszaru miasta Czestochowy.
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CEL SZCZEGOLOWY 1.2.

Udostepnienie i biezaca aktualizacja petnej informatycznej bazy danych o wszystkich
nieruchomosciach w Czestochowie - stanowigcych wlasno$s¢ miasta i skarbu
Panstwa.

W warunkach gospodarki wolnorynkowej inwestor kieruje swoje kroki przede wszystkim tam
gdzie szansa zaspokojenia jego potrzeb w kazdej sferze jest optymalna. Podstawowym,
czesto nie dostrzeganym przez gminy problemem jest dostep do informacji, profesjonalnie
przygotowanych materiatbw promocyjnych a takze dostepno$c¢ i uregulowana sytuacja
prawna konkretnych gruntéw czy nieruchomosci oferowanych inwestorowi. Dlatego tez
profesjonalnie udostepniona inwestorowi petna wiedza oznacza przede wszystkim:

e zwiekszenie dostepnosci informacji o zagospodarowaniu przestrzennym oraz terenach
inwestycyjnych zaréwno dla potencjalnych inwestorow jak i dla pozostatych grup
obywateli

o stworzenie warunkow ufatwiajgcych inwestorom planowanie inwestycji

e lepsze wykorzystanie posiadanych zasobdow danych

ZADANIA :

1) Opracowanie i udostepnienie na stronie internetowej Urzedu Miasta ,Geoportalu
inwestora”, zawierajgcego podstawowe informacje 0 miescie, obowigzujacych
procedurach administracyjnych, polityce przestrzennej i podatkowej, a takze petng oferte
inwestycyjng na terenie Czestochowy, a w szczegdlnosci:

a) Charakterystyke miasta, jego gospodarki oraz atuty,

b) Petng aktualng oferte miasta dla inwestoréw w zakresie nieruchomosci gruntowych i
lokalowych do sprzedazy i dzierzawy, z mozliwoscig ich doktadnego zlokalizowania, z
wyodrebnieniem w ofercie miasta:

» terenéw zabudowanych i niezabudowanych
» powierzchni biurowych
> hal i magazynow

c) dane o powierzchni nieruchomosci, informacje czy okreslona nieruchomos¢ jest juz
objeta planem zagospodarowania przestrzennego oraz jakie jest jej przeznaczenie w
tym planie,

d) orientacyjng cene nieruchomosci przeznaczonej do sprzedazy oraz stawek czynszu
dzierzawnego,

e) lokalizacje obiektow uzytecznosci publiczne;j,
f) lokalizacje podmiotéw gospodarczych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg
g) informacje o transporcie o komunikacji w miescie,

h) poradniki typu step by step dla przedsiebiorcy i inwestora,

2) Zapewnienie biezacej aktualizacji Geoportalu inwestora.

3) Analiza dotychczasowych umow dzierzaw nieruchomosci miasta z uwzglednieniem
aspektow ekonomicznych, gospodarczych, docelowego przeznaczenia nieruchomosci w
planie zagospodarowania przestrzennego oraz wytypowanie czesci tych nieruchomosci
do sprzedazy.

4) Organizowanie przetargéw na zbycie i dzierzawe nieruchomosci stanowigcych wtasnosé
Miasta i Skarbu Panstwa z przeznaczeniem pod inwestycje gospodarcze.

5) Publikowanie na stronach internetowych biezacej informacji o ofercie terenowej i
lokalowej dla inwestorow.
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6) Podja¢ probe nawigzania formalnej wspotpracy z agencjami nieruchomosci
komercyjnych, w tym takze miedzynarodowymi (np. Colliers, La Salle, Savills, DTZ,
Cushman & Wakefiled), celem wigczenia do ich oferty terenow inwestycyjnych miasta
Czestochowy.

7) Przeprowadzenie analizy sposobu realizacji oraz — w miare potrzeby — aktualizacja
.Planu wykorzystania zasobu nieruchomosci Gminy Miasta Czestochowy i Skarbu
Panstwa na lata 2012-2014.”

8) Opracowanie Planu wykorzystania zasobow nieruchomosci Gminy Miasta Czestochowy i
Skarbu Panstwa na lata 2015-2018 z uwzglednieniem postanowieh wynikajacych
niniejszego Programu oraz wnioskow wyptywajgcych z realizacji Planu w latach 2012-
2014.

CEL SZCZEGOLOWY 1.3.

Stworzenie impulsu dla rozwoju spotecznego i gospodarczego poprzez wiaczenie
kolejnych obszaréw miasta Czestochowy do Specjalnych Stref Ekonomicznych.

23 lipca br. Rada Ministrow wydata rozporzgdzenia w sprawie wydfuzenia okresu
funkcjonowania specjalnych stref ekonomicznych do konca 2026r.
Przedtuzenie okresu dziatalnosci stref o 6 lat spowoduje, ze strefy nadal bedg peti¢ role
zachety inwestycyjnej i przyczyniq sie do wzrostu tempa naptywu nowych projektow i
inwestoréw. Dtuzsze funkcjonowanie stref ma szczegblne znaczenie dla inwestoréw,
realizujgcych projekty w sektorach o niskiej stopie zwrotu, ktorzy w warunkach istnienia stref
do 2020 r., nie podjeliby decyzji o ulokowaniu inwestycji w Polsce. Ocenia sie, ze
przedsiewziecia realizowane w strefach przyczynig sie do utworzenia nowych miejsc pracy i
bedq korzystnie wptywac na konkurencyjno$c polskiej gospodarki.

ZADANIA

1) Aktywizacja dziatan witadz miasta w kierunku skutecznego wigczenia obszaru miasta
Czestochowy pod nazwg ,Skorki” i Kusiecka” do Katowickiej Specjalnej Strefy
Ekonomiczne.

2) Wykonanie infrastruktury technicznej na obszarach ,Skorki” i ,Kusiecka”. Zabezpieczy¢
wktad wlasny srodkow finansowych na to zadanie w Wieloletniej Prognozie Finansowej
Miasta Czestochowy.

3) Rozwazenie mozliwosci wykupu dziatek gruntu graniczacych z dziatkami miasta na
obszarze ,Skorki” z perspektywg poszerzenia granic Katowickiej SSE w sgsiedztwie
planowanej obwodnicy A-1.

4) Wprowadzi¢ do planéw inwestycyjnych miasta droge dojazdowg do obwodnicy A-1

5) Podjg¢ starania w Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych oraz Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci w kierunku udzielenia Miastu Czestochowie
wsparcia w promocji i poszukiwaniu nowych inwestoréw

6) Zgtosi¢ oferte terenu inwestycyjnego ,Skorki” i ,Kusiecka” do ogdlnopolskiego konkursu
.grunt na medal” przeprowadzonego przez Polskg Agencje Informacji i Inwestyciji
Zagranicznych.

7) Wdrozy¢ proces przygotowywania kolejnych obszaréw miasta do Katowickiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej, ( w tym m. in. obszaru ,Rzgsawy’- na bazie porozumienia ze
Spotdzielnig Rolniczg i Agencjg Rynku Rolnego)

8) Przeprowadzi¢ wnikliwg analize mozliwosci stworzenia tzw. ,obszaréw aktywnosci
gospodarczej’ na bazie terenéw graniczacych z miastem i bezposrednio przylegajacych
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do planowanej autostrady A-1 i obwodnicy. Rozwazy¢ budowe porozumienia z gminami:
Mykandéw, Redziny, Poczesna w kwestii gruntow stanowigcych ich wtasnosc¢, a takze
mozliwos¢ wigczenia przygotowanych wspdlnie obszaréw do Katowickiej SSE.

CEL SZCZEGOLOWY 1.4.

Wprowadzanie oraz aktualizacja — stosownie do koniunkturalnych zmian rynkowych
- zasad gospodarowania lokalami uzytkowymi bedacych wiasnoscia miasta w
kierunku stworzenia korzystnych warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci i tworzenia
nowych miejsc pracy.

Analiza zgromadzonych Ankiet wykazuje, Ze ten obszar dziatan wspierajgcych
przedsiebiorczoS¢ jest szczegolnie waznym elementem wsparcia dla matych i Srednich
przedsiebiorstw, a takze dla 0s6b bezrobotnych, podejmujgcych dziatalno$¢ gospodarczg po
raz pierwszy. Wprowadzenie tej formy wsparcia winno nastgpi¢ w oparciu o przepisy
Rozporzadzenia Komisji (WE) Nr 1998/2006 z dnia 15 grudnia 2006 r. regulujgce zasady
udzielania dopuszczalnej pomocy publicznej de minimis.

ZADANIA

1) Wprowadzi¢ na state zasade analizy w okresach 3 letnich obowigzujacych ,zasad
gospodarowania lokalami bedacymi wtasnoscig Miasta” — w aspekcie ich adekwatnosci
do zmieniajacych sie warunkéw gospodarki rynkowej. Stosownie do wynikéw tej analizy —
dokonywaé zmian uwzgledniajgcych zaréwno dobro budzetu Miasta, jak i tworzenie
dogodnych warunkéw rozwoju przedsiebiorczosci oraz miejsc pracy dla mieszkancéw
miasta.

2) Wprowadzi¢ na terenie calego miasta korzystniejsze warunki finansowe, wspierajace
przedsiebiorczos¢ w okresie trwania utrudnien - wynikajacych z prowadzenia przez
miasto prac remontowych jezdni lub chodnika - skutkujgcych utrudnieniami w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej poprzez przyznanie ulg w postaci obnizki stawki
CZynszu.

3) Wprowadzi¢ na terenie catego miasta korzystniejsze warunki finansowe, wspierajace
przedsiebiorczos¢ w okresie trwania utrudnien - wynikajacych z prowadzenia przez
miasto remontow budynkdéw, w ktorych znajduje sie lokal uzytkowy - skutkujacych
utrudnieniami w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej poprzez przyznanie ulg w
postaci obnizki stawki czynszu.

4) Zastosowa¢ na state preferencyjne stawki czynszu za wynajmowane przez Miasto
piwnice przynalezne lokalom uzytkowym.

5) W okresie trudnej sytuacji gospodarczej i drastycznie spadajgcych obrotéw w
dziatalnosci gospodarczej wprowadzac¢ w na terenie miasta pomoc publiczng w postaci
obnizki stawki czynszu od lokalu Miasta dla przedsiebiorcow dokumentujacych w
dtuzszym okresie czasu spadek obrotéw.

6) Rozwazy¢ prawno ekonomiczne mozliwosci sukcesywnego tworzenia nowych miejsc
pracy dla bezrobotnych poprzez wprowadzenie obnizek stawek czynszowych od lokali
uzytkowych Miasta w przypadku utworzenia przez przedsiebiorce dodatkowego miejsca
pracy i zatrudnienia przez niego osoby o statusie bezrobotnego.

7) Wprowadzi¢ zasade monitorowania poziomu stawek czynszowych od lokali uzytkowych
bedacych wilasnoscig Miasta w okresach kilkuletnich (np. 4-5 lat) w celu dostosowania
czynszOw — w zmieniajacej sie sytuacji gospodarczej do stawek rynkowych.
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3.2. PRIORYTET 2.

TWORZENIE KORZYSTNYCH WARU’NK()W FINANSOWYCH ORAZ OTOCZENIA
SPRZYJAJACEGO PRZEDSIEBIORCZOSCI | PRZEDSIEBIORCOM PROWADZACYM
DZIALALNOSC W CZESTOCHOWIE

Realizacja Priorytetu 2 bedzie nastepowata poprzez 7 celéw szczegétowych.

Schemat nr 5. Cele szczegétowe Priorytetu nr 2.

1. Systematyczne stosowanie dopuszczalnej prawem pomocy publicznej dla

podmiotéw gospodarczych prowadzacych dziatalnosé w Czestochowie oraz
nowopowstajacych przedsiebiorstw tworzacych nowe miejsca pracy.

2. Tworzenie zachet finansowych dla os6b podejmujacych po raz pierwszy
dziatalnos¢ gospodarcza na terenie Miasta Czestochowy.

3. Stymulowanie rozwoju i poprawy warunkéw funkcjonowania
matych i Srednich podmiotéw gospodarczych.

4. Wsparcie bezrobotnych pomoca finansowa na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej.

5. Poprawa standardow obstugi inwestoréow w Urzedzie Miasta Czestochowy jako
potwierdzenie zasady, ze miasto chce i potrafi odgrywaé wazna role w
ksztaltowaniu dobrych warunkéw dla inwestorow.

6. Poprawa dostepu do informacji gospodarczej, zwtaszcza dla firm
rozpoczynajacych dziatalnosé.

7. Promowanie rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci gospodarczej.

Zrédifo: opracowanie wtasne.
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CEL SZCZEGOLOWY 2.1.

Systematyczne stosowanie dopuszczalnej prawem pomocy  publicznej dla
podmiotow gospodarczych prowadzacych dziatalno§¢ w Czestochowie oraz
nowopowstajacych przedsiebiorstw tworzacych nowe miejsca pracy.

ZADANIA

1) Przeprowadzenie kampanii informacyjnej promujgcej uchwaty Rady Miasta w sprawie
wsparcia finansowego - poprzez zwolnienie z podatku od nieruchomosci -
przedsiebiorcow ponoszgcych naktady na nowe inwestycje (w tym takze innowacyjne) i
tworzacych nowe miejsca pracy na terenie miasta Czestochowy.

2) Monitorowanie realizacji i efektywnosci dotychczasowych Uchwat Rady Miasta w sprawie
pomocy publicznej dla przedsiebiorcow wyrazonej w zwolnieniach z podatku od
nieruchomosci, tj.:

a) Uchwata nr 315/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 marca 2012 r. w
sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci w ramach programu pomocy
de minimis na tworzenie nowych miejsc pracy.

b) Uchwata nr 316/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 marca 2012 r. w
sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci stanowigcego regionalng pomoc
inwestycyjng

c) Uchwata nr 567/XXX| Rady Miasta Czestochowy z dnia 31 stycznia 2013 w
sprawie zwolnien od podatku od nieruchomosci w zakresie pomocy regionalnej na
wspieranie nowych inwestycji technologicznych zwigzanych z tworzeniem nowych
miejsc pracy

3) Przeprowadzi¢ analize oraz stosowne konsultacje w sprawie mozliwosci oraz efektow
spoteczno gospodarczych w zakresie wprowadzenia w Czestochowie kolejnej formy
pomocy de minimis, umozliwiajacej zréznicowanie wysokosci stawek podatku od
nieruchomosci dla poszczegodlnych rodzajow przedmiotéw opodatkowania. (np. dla branz
istotnych dla rozwoju miasta, preferencji dla branz zanikajacych, czy tez rodzaju
zabudowy).

4) W oparciu o wyniki analizy opracowac¢ stosowny projekt Uchwaty Rady Miasta w sprawie
stawek podatkowych podatku od nieruchomosci.

CEL SZCZEGOLOWY 2.2.

Tworzenie zachet finansowych dla oséb podejmujacych po raz pierwszy dziatalnosé
gospodarcza na terenie Miasta Czestochowy.

ZADANIA

1) Wypracowanie i wprowadzenie na state prawnych rozwigzan tworzacych mozliwos$¢, by
osoby posiadajgce status bezrobotnego, podejmujace dziatalnos¢ gospodarczg po raz
pierwszy mogty wynaja¢ — na Scisle okreslonych zasadach i na okreslony czas — lokal
uzytkowy bedacy wtasnoscig miasta za czynsz ze stawkg bardzo konkurencyjng w
stosunku do stawek rynkowych.

2) W odniesieniu do lokali uzytkowych Miasta, ktorych nie udato sie udostepni¢ w trybie
przetargu — obnizy¢ na okreslony czas czynsz do wysokosci kosztow eksploatacyjnych i
udostepnic¢ je na dziatalno$¢ gospodarczg osobom posiadajgcym status bezrobotnego.

3) Coroczne organizowanie konkursu na najlepsze biznesplany przysztych i obecnie
funkcjonujacych juz w Czestochowie mtodych przedsiebiorcow. Regulamin konkursu
bedzie przewidywat dla autoréw najlepszych biznesplanéw stosowne nagrody. Konkurs
ma wesprze¢ indywidualng przedsiebiorczos¢ jego uczestnikbw w zakresie
samorealizacji na rynku pracy.
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CEL SZCZEGOLOWY 2.3.

Stymulowanie rozwoju i poprawy warunkéw funkcjonowania matych i srednich
podmiotow gospodarczych, w tym w szczegélnosci czestochowskiego rzemiosta,
posiadajacego dobre, bogate tradycje.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

ZADANIA

Przeprowadzenie wsréd mikro, matych i srednich przedsiebiorstw - prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg w Czestochowie - badania ankietowego na temat oczekiwanych
przez nich i zgodnych z prawem form wsparcia ze strony administracji samorzadowej,
zmierzajacych do dalszego ich rozwoju i wzrostu zatrudnienia.

W oparciu o wyniki ankiet oraz aktualng sytuacje spoteczno gospodarczg opracowac
Program wsparcia dla matych i Srednich przedsiebiorstw, zaktadajacy miedzy innymi
dziatania powodujace:

a) likwidacje i ograniczenia barier rozwojowych tego sektora, jak i wprowadzanie
instrumentéw stymulujacych ten rozwdj,

b) utatwienia w uzyskiwaniu konces;ji i licenciji,
c) wsparcie inicjatyw klastrowych MSP i srodowisk naukowo badawczych

d) stworzenie mozliwosci dostepu on-line do podstawowej informacji prawnej i
ekonomicznej, w tym takze dotyczacej zmian formy prawnej przedsiebiorstw.

e) upowszechnianie tzw. dobrych praktyk ( best practices), czyli rozwigzan
wzorcowych wsrdd instytuciji otoczenia biznesu.

f) Informacje dla przedsiebiorstw o aktualnych konkursach na projekty finansowane
ze Srodkow unijnych, i innych.

g) wiekszy i aktywniejszy udziat samorzadu w kreowaniu innowacji MSP
prowadzacych dziatalnos¢ w Czestochowie, a takze zachecaniu przedsiebiorcéw
do wspotpracy.

Podjecie inicjatywy w zakresie mozliwosci stworzenia grupy zakupowej energii dla firm w
celu obnizenia cen energii do produkcji i ustug.

Upowszechnianie informacji o funkcjonujagcych w duzych miastach Centrach co-
workingowych, oferujacych miejsce pracy na godziny, dni, adres biura, sale
konferencyjna, zaplecze socjalne, dostep do urzadzen biurowych oraz Internetu.

Przedstawianie — na poczatku kazdego roku budzetowego -  czestochowskim
samorzagdom gospodarczym informacji o planowanych w danym roku inwestycjach i
zamowieniach publicznych.

Przedstawianie na biezgaco czestochowskim samorzadom gospodarczym informacji o
ofercie terenowej i lokalowej dla inwestorow.

Propagowanie ofert Czgstochowskiego Parku Przemystowego
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CEL SZCZEGOLOWY 2.4.

Wsparcie bezrobotnych pomoca finansowa na rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze;j.
ZADANIA

1) Promowanie na stronie internetowej Urzedu Miasta instrumentow Powiatowego Urzedu
Pracy, przeznaczonych dla o0sob planujgcych rozpoczecie wilasnej dziatalnosci
gospodarczej.

2) Opracowanie poradnikéw dla osob rozpoczynajacych dziatalnosé gospodarczg, w tym:

a) Wersja elektroniczna — zamieszczona na stronie internetowej Urzedu Miasta,
czestochowskich Wyzszych Uczelni, Powiatowego Urzedu Pracy oraz innych
podmiotéw

b) Wersja papierowa — udostepniana bedzie w Biurze Zatatwiania Interesanta w
Urzedzie Miasta, w Powiatowym Urzedzie Pracy, oraz w siedzibach innych
podmiotow.

3) Kontynuowanie wsparcia finansowego osobom zarejestrowanym w Powiatowym
Urzedzie Pracy w ramach aktualnych programow tematycznych, w tym miedzy innymi na:

a) uruchomienie dziatalnosci gospodarcze;j

b) Program ,Badz aktywny zawodowo”

c) Program ,Wspieramy aktywnych”

d) ,Kierunek Przedsiebiorczos¢”

e) Program ,Szybkie reagowanie $ciezkg do powrotu na rynek pracy”
f) ,Wystartuj z nami w zawodowg przysztosc”

g) .pomoc dla hutnikow’- jako aktywizacja zawodowa oséb zwolnionych z ISD Huta
Czestochowa Sp. z o. o.

4) Podjecie i realizacja Projektu partnerskiego miasta Pforzheim pod nazwg ,INTERPROF”,
majacego na celu integracje na rynku pracy specjalistow z réznych krajéw europejskich,
w ramach ktérego poszukujace pracy pielegniarki wezma udziat:
a) w 200 godzinnym kursie jezyka niemieckiego

b) kilkumiesiecznej ptatnej praktyce, a nastepnie stazu zawodowym w niemieckich
firmach zatrudniajgcych kadre medyczna.

CEL SZCZEGOLOWY 2.5.

Poprawa standardow obstugi inwestoréow w Urzedzie Miasta Czestochowy jako
potwierdzenie zasady, ze miasto chce i potrafi odgrywaé wazna role w ksztattowaniu
dobrych warunkéw dla inwestoréw.

ZADANIA
1) Opracowanie standardéw obstugi inwestoréw i Sciste monitorowanie ich przestrzegania.

2) Dokonanie przegladu procedur i technik obstugi inwestoréw — w kierunku usprawnienia
procesu oraz skrécenia czasu oczekiwania na decyzje administracyjne zwigzane z
procesem inwestowania.

3) Zaprojektowanie zmian organizacyjnych w wewnetrznej organizacji pracy komorek
zajmujacych sie obstugg inwestoréw oraz zmian procedur w kierunku optymalizacji
obstugi inwestora.
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4)

5)
6)

7

8)

9)

Wyodrebnienie w ramach Wydziatu Rozwoju Miasta (np. w Centrum Obstugi Inwestora)
statego  punktu doradczego dla os6b  rozpoczynajacych  dziatalnos¢ i
mikroprzedsiebiorcéw.

Umozliwienie petnej rejestracji dziatalnosci gospodarczej przez Internet

Utworzenie wyspecjalizowanego zespotu ds. obstugi inwestoréw (np. 1-2 osoby w
istniejacym Wydziale Rozwoju Miasta lub ARR), wyposazonego w kompetencje realnego
wplywu na szybkos¢ podejmowanych decyzji przez urzednikdw i usuwania ewentualnych
przeszkoéd. Pracownicy zespotu powinni by¢ doskonale przygotowani do swoich
obowigzkow, w tym w szczegolnosci w zakresie specyfiki dziatania wsréd i wobec
potencjalnych inwestorow oraz znajomosci jezykow obcych. Zadaniem zespotu winno
by¢:

a) aktywne pozyskiwanie inwestorow

b) prowadzenie dziatan promocyjnych w tym zakresie

c) opieka nad inwestorem (od momentu jego pozyskania do sfinalizowania
inwestycji)

Stworzenie w Wydziale Rozwoju Miasta ,Telefonu dla Przedsiebiorcow”, jako
narzedzia do informowania i kierowania przedsiebiorcow do odpowiednich instytucji —
w zaleznosci od zgtaszanego problemu. Rozpropagowanie numeru tego telefonu za
pomocg mediow.

Wprowadzenie i rozpropagowanie medialne ,,Pilnego trybu rozpatrywania spraw
przedsiebiorcéw”. Poprzez medialng promocije tego rozwigzania uczyni¢ Czestochowe
wyréznikiem zachecajgcym do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w tym miescie.

Na bazie posiadanych zasobow nieruchomosci opracowa¢ modele realizacji projektéw ze
wspotpracy z partnerami  prywatnymi. Modele realizacji winny uwzgledniaé w
szczegoblnosci propozycje potencjalnych projektow oraz analize wariantéw, ich realizacji.

Jako przyktady projektdow do opracowania modeli prawno — ekonomicznych mozna
rozwazy¢ miedzy innymi: projekt centrum kongresowo — ustugowego Cepelia (hotel,
handel, galeria sztuki, Centrum ,Eureka”), budownictwo komunalno - socjalne, budynek
biurowo — ustugowy na potrzeby sektora BPO (skrét od ang. Business Process
Outsourcing), czyli outsourcing procesow biznesowych)

CEL SZCZEGOLOWY 2.6.

Poprawa dostepu do informacji gospodarczej, zwtaszcza dla firm rozpoczynajacych

dziatalnosé.

ZADANIA

1) Modyfikacja portalu gospodarczego Urzedu Miasta w kierunku uwzglednienia w nim - w
sposob przejrzysty — postanowien wynikajgcych z niniejszego Programu.

2) Uproszczenie obstugi i prezentowanych tresci strony www.investinczestochowa.pl
Zbudowanie aktualnej wersji anglojezycznej. Podporzadkowanie portalu ofertom
inwestycyjnym — prezentacji terenéw i oferty Miasta w sposob atrakcyjny. Powigzanie tej
strony z zasobami interaktywnej mapy Geoportalu inwestora.

3) Opracowywanie, publikacja i aktualizacja podrecznikbw — przewodnikéw dla oso6b

rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczg, ich publikacja i zamieszczanie na stronach
internetowych Urzedu Miasta, PUP, ARR i innych podmiotow realizujgcych zadania ujete
w Programie, w tym miedzy innymi:
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4)

5)

6)

a)

b)

c)

utworzenie na stronach internetowych: Urzedu Miasta, PUP, wyzszych uczelni,
organizacji gospodarczych przedsiebiorcow odrebnej zaktadki o nazwie ,Jak
zostaé¢ przedsiebiorca”, gdzie zamieszczone i biezgco aktualizowane bedg
informacje:

formalnosci w Urzedzie Miasta

formalnosci — Urzad Skarbowy

formalnosci — ZUS

formalnosci konto firmowe, pieczatki

formalnosci — PIP, SANEPID

formalnosci — koncesje

formalnosci — formy opodatkowania i podatki

gdzie uzyskaé pomoc? — linki i adresy stron www

VVVVVVYY

utworzenie na stronach internetowych: Urzedu Miasta, PUP, wyzszych uczelni,
organizacji gospodarczych przedsiebiorcow odrebnej zaktadki, np. o nazwie
svademecum Przedsigbiorczosci”’, gdzie zamieszczone i biezaco
aktualizowane bedg informacje typu:

droga do wiasnej firmy

Organizacja dziatalnosci — podstawowe nakfady rodzajowe w ramach
przedsiewziecia

Przyktadowy biznesplan

Formy prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j

Formy opodatkowania

Ubezpieczenie spoteczne

Rejestracja dziatalnosci gospodarcze;j

Wykaz rodzajéw dziatalnosci objetych zezwoleniem/koncesja

Przyktadowa umowa spotki jawnej

Podstawowe zasady ubiegania sie o Srodki unijne

podstawowe zasady korzystania z pomocy publicznej

linki do stron internetowych =z ofertami pomocy publicznej i
finansowej

VVVVVVVVVY VY

Wydrukowanie w postaci papierowej w/w podrecznikdw oraz ich bezptatne
rozprowadzanie za posrednictwem: Biura Obstugi Interesanta Urzedu Miasta,
PUP, organizacji gospodarczych podmiotow dziatajgcych w Czestochowie,
wyzszych uczelni oraz szkét gimnazjalnych i ponad gimnazjalnych

Opracowanie i zamieszczenie na stronie internetowej urzedu Miasta informacji dla
inwestorow o trybie postepowania oraz czasie uzyskania stosownych decyzji
inwestycyjnych.

Podjecie we wspotpracy z czestochowskimi uczelniami szerokiej akcji promocyjno
informacyjnej dla mtodych ludzi w zakresie mozliwosci zakfadania firm w Czestochowie.

Zamieszczanie informacji o dostepnych srodkach unijnych dla przedsiebiorcow w Biurze
Obstugi Interesanta oraz zamieszczanie ich na stronie internetowej Urzedu Miasta

CEL SZCZEGOLOWY 2.7.

Promowanie rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci gospodarcze;j.
ZADANIA

1)

W ramach promowania czestochowskiej przedsiebiorczosci utworzy¢ na stronie
internetowej Urzedu Miasta odrebng zaktadke, =zawierajgcq baze danych o
przedsiebiorcach prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w miescie Czestochowa, ze
wskazaniem:
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2)

3)

4)

4)

5)
6)

7)

8)

a) danych adresowych, (w tym elektronicznych),

b) prowadzonego rodzaju dziatalnosci, oferowanych produktéw i ustug

c) wolnych mocy przerobowych

d) aktualnych potrzeb kadrowych

e) terenach i nieruchomosciach pozostajgcych w ich dyspozycji (w celu
,Zmapowania” dla potencjalnych inwestoréw)

Promocja na stronie www Miasta przedsiebiorstw osiggajacych sukcesy, uzyskujacych
certyfikaty, HACCP, wdrazajgcych nowe technologie.

Rozszerzenie wspotpracy Urzedu Miasta z czestochowskimi Akademickimi Inkubatorami
Przedsiebiorczosci.

Zainicjowanie i wdrozenie wspotpracy czestochowskich organizacji gospodarczych z ich
odpowiednikami pahstw Unii Europejskiej, w tym miedzy innymi:

a) stworzenie wspdlnych baz danych w zakresie potrzeb rynku pracy, zaopatrzenia i
zbytu,

b) udziat przedstawicieli $rodowisk gospodarczych we wzajemnych misjach
gospodarczych, targach, konferencjach,

c) wymiana materiatéw promocyjnych oraz ich dystrybucja

prowadzenie cyklicznych badan ankietowych i opracowywanie raportow majgcych na
celu ocene aktualnej sytuaciji i potrzeb lokalnych przedsiebiorcow.

Patronat Miasta nad wybranymi imprezami promujgcymi miejscowe przedsiebiorstwa

Opracowanie szczegdtowych kryteribw i Regulaminu na zorganizowanie Konkursu na
.Najlepszego Mtodego Przedsiebiorce”. (np. prowadzi dziatalnos¢ nie krocej niz 1 rok i
nie dtuzej niz 3 lata)

Opracowanie materiatéw promocyjnych o Czestochowie dla potencjalnych inwestoréw z
uwzglednieniem w nich informacji o funkcjonujacych tu juz firmach, co pozwoli na ocene
atrakcyjnosci inwestycyjnej  Miasta Czestochowy takze w kontekScie mozliwosci
kooperac;ji.

Rozwazenie mozliwosci wprowadzenia w Czestochowie obok Karty Miejskiej, takze
»Karte Pielgrzyma”, ktéra umozliwiataby pielgrzymom bezptatne korzystanie np.:

» z komunikacji miejskiej

» znizki w hotelach i restauracjach
» znizki w obiektach sportowych
>

wolny wstep do muzedw w Miescie, w tym takze do Muzeum Monet i Medali Jana
Pawta Il , Muzeum Zapatek, a w przysziosci takze do planowanego Centrum
Edukacyjno — Targowego ,EUREKA”.
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3.3. PRIORYTET 3.

EFEKTYWNA WSPOLPRACA WLADZ MIASTA, PRZEDSIEBIORCOW, WYZSZYCH
UCZELNI, PARLAMENTARZYSTOW ORAZ INNYCH PODMIOTOW DLA TWORZENIA
DOBREGO KLIMATU DO ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI | TWORZENIA NOWYCH
MIEJSC PRACY W CZESTOCHOWIE

Realizacja Priorytetu Nr 3 bedzie nastepowata poprzez 6 celéw szczegotowych.

Schemat Nr 6. Cele szczegétowe Priorytetu Nr 3.

1. Podjecie proby okreslenia specjalizacji branzowej miasta i zbudowania na tej
podstawie strategii rozwoju gospodarki regionalnej aglomeraciji

czestochowskiej.

)

2. Pobudzanie i ksztattowanie postaw przedsiebiorczosci mtodego pokolenia
mieszkancow Czestochowy.

\J

3. Zaciesnienie wspoéldziatania wladz miasta i organizacji gospodarczych
przedsigebiorcow z wiladzami czestochowskich uczelni wyzszych w kierunku

wiekszego dostosowania  kierunkéw  ksztalcenia do rzeczywistych
potrzeb rynku pracy.

4. Promocja i wspieranie przedsiebiorczosci edukacyjnej, innowacyjnej i
przedsiebiorczosci akademickiej.

5. Podjecie $cistej wspotpracy z lokalnymi mediami w zakresie promowania
niniejszego Programu wspierania przedsigbiorczosci i tworzenia nowych miejsc

pracy, a takze poprawy komunikacji z przedsiebiorcami w sprawach dla nich
istotnych.
\J

6. Zaciesnienie wspotdziatania wtadz miasta Czestochowy z parlamentarzystami

Okregu Wyborczego dla dalszej poprawy uwarunkowan prawnych dla rozwoju
przedsiebiorczosci.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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CEL SZCZEGOLOWY 3.1.

Podjecie proby okreslenia specjalizacji branzowej miasta i zbudowania na tej
podstawie strategii rozwoju gospodarki regionalnej aglomeracji czestochowskiej.

ZADANIA

1) Przeprowadzenie profesjonalnego badania struktury specjalizacji branzowej lokalnej
gospodarki, z uwzglednieniem w szczegolnosci:
a) wielkosci zatrudnienia,
b) struktury zawodowej zatrudnionych pracownikéw
€) miejsca zamieszkania pracownikow zatrudnionych w firmach w Czestochowie
d) miejsca pracy mieszkancéw Czestochowy
e) poziomu sprzedazy i zyskow wg branz

2) Przeprowadzenie podobnego badania w odniesieniu do potencjatu kapitatu ludzkiego w
miescie, ustalajgcego miedzy innymi:
a) llu absolwentéw mamy corocznie w Czestochowie
b) Jakie posiadajg specjalizacje,
¢) llu z nich jest mieszkancami Czestochowy
d) llu z nich po ukonczeniu studiéw podejmuje prace w Czestochowie, a ilu emigruje
do innych miast lub poza granice kraju,
e) Znajomosc¢ jezykow obcych wsréd absolwentow

3) Wyniki tych badan, wzbogacone o konsultacje z miejscowymi srodowiskami
gospodarczymi wykorzystac do:

a) Opracowania Raportu okreslajgcego specjalizacje branzowg lokalnej gospodarki,
ktéry pozwoli na bardzo precyzyjne okreslenie obszarow, ktérych wyrazne
wsparcie ze strony wtadz miasta przyniesie najwiekszg warto$¢ dodang, (w tym
takze w postaci wielu nowych miejsc pracy)

b) Opracowania i wydania nowego folderu promocyjnego miasta Czestochowy,
obrazujgcego jej profil gospodarczy, specjalizacje oraz potencjat kapitatu
ludzkiego.

5) Rzetelne zbadanie miejscowego rynku pracy, rzeczywistych potrzeb przedsiebiorstw co
do ilosci i kwalifikacji pracownikéw oraz udostepnienie ich zaréwno wszystkim wyzszym
uczelniom na terenie Czestochowy, jak i uczniom szkét gimnazjalnych, przed podjeciem
decyzji o wyborze szkoty sredniej.

CEL SZCZEGOLOWY 3.2.

Pobudzanie i ksztaltowanie postaw przedsigbiorczosci miodego pokolenia
mieszkancow Czestochowy.
ZADANIA

1) Zorganizowanie — przy wspotudziale organizacji gospodarczych przedsiebiorcow -
.Czestochowskiej olimpiady przedsiebiorczosci” dla uczniéw szkét gimnazjum i szkoét
ponadgimnazjalnych

2) Wdrozenie i coroczne organizowanie — przy wspotudziale branzowych organizacji
biznesowych - ,Otwartych drzwi w przedsiebiorstwach” dla miodziezy ponad
gimnazjalnej oraz studentéw czestochowskich uczelni.

3) Podjecie przez Urzad Miasta - we wspotpracy z czestochowskimi szkotami
gimnazjalnymi i ponadgimnazjalnymi — szerokiej akcji promocyjno — informacyjnej
zachecajgcych absolwentéw gimnazjum do uczeszczania do szkdt zawodowych jako
najlepszej drogi edukacyjnej dla zdobycia zawodu poniewaz przebiega w realnych
warunkach praktycznej nauki zawodu w rzemiosle.
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4)

5)

6)

7

8)

9)

Konsekwentna realizacja podpisanego juz projektu ksztalcenia dualnego (praktyczno-
teoretycznego), w ktéorym studenci beda zatrudniani juz w trakcie studiow u
potencjalnego pracodawcy, a dodatkowo otrzymajg dyplom ukohczenia prestizowej
uczelni Federalnego Urzedu Pracy Niemiec, oraz uzupetnienie projektu odbyciem
ptatnych praktyk w instytucjach niemieckich. Podejmowaé kolejne starania w tym
zakresie, celem poszerzenia asortymentu branzowego oferty.

Wdrozenie i petna realizacja ponadnarodowego projektu , Young in Europe”, w ramach
ktérego uczniowie czestochowskich licedbw ogdélnoksztatcgcych zostang przeszkoleni w
zakresie wykorzystania swoich mocnych stron, zaktadania i prowadzenia biznesu oraz
wykorzystania Internetu w procesie poszukiwania pracy.

Wdrozenie i petna realizacja projektu informacyjno — promocyjnego ,, Mtodzi - Kreatywni”,
ktérego celem jest rozwijanie kreatywnosci i przedsiebiorczosci wsrdd ucznidow szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Poprawa atrakcyjnosci i efektywnoséci nauczania w szkotach zawodowych w
Czestochowie poprzez uczestnictwo w Programie ,, Praktyka czyni mistrza” oraz dziatania
obejmujgce miedzy innymi nawigzanie wspétpracy z przedsiebiorstwami w zakresie
rozszerzenia programow rozwoju szkot, dodatkowe zajecia, doposazenie pracowni, a
takze zajecia w zakresie:

a) branzowe kursy jezyka angielskiego

b) kursy aplikacji foliowej

c) kursy zaawansowanej grafiki komputerowej

d) kosztorysowania

e) montazu systemow solarnych

f) ,prace wysokosciowe”

g) tworzenia profesjonalnego portalu informacyjnego

Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci ksztatcenia w zasadniczych szkotach zawodowych w
Czestochowie poprzez realizacje Programu , Akademia miodego zawodowca”,
obejmujacym:

a) promocje szkot zawodowych,

b) dodatkowe zajecia teoretyczne i praktyki u przedsiebiorcéw.

c) profesjonalne doradztwo zawodowe dla ucznidéw

d) nauke branzowego jezyka obcego

e) poprawe praktycznych kompetencji zawodowych

Dalsza poprawa jakosci i efektywnoéci nauczania w szkolnictwie zawodowym poprzez
realizacje Programu ,Klucz do kariery”, majacego na celu:

a) zwiekszenie umiejetnosci planowania dalszej Sciezki kariery

b) wzrost poziomu wiedzy informatycznej uczniéw

c) zwiekszenie dostepu uczniéw do praktyk zawodowych

d) branzowe kursy jezykowe

e) praktyki zawodowe dla uczniéw w Niemczech

10) Podniesienie jakosci systemu doskonalenia nauczycieli w Czestochowie poprzez

wdrozenie planéw wspomagania — stosownie do regut Programu ,Wspomaganie na
piatke”, majgcego na celu:
a) wzrost kompetencji nauczycieli w szkotach i przedszkolach w zakresie pracy z
uczniem,
b) wzrost kompetencji dyrektorow szkot i przedszkoli w zakresie przeprowadzania
diagnozy potrzeb w obszarze doskonalenia nauczyciel
c) podniesienie jakosci wspétpracy dyrektorow i nauczycieli
d) poprawe zdolnosci planowania i realizacji procesu doskonalenia nauczycieli i
dyrektoréw szkot.
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CEL SZCZEGOLOWY 3.3.

Zaciesnienie  wspoéldziatania wladz miasta i organizacji gospodarczych
przedsiebiorcow z wladzami czestochowskich uczelni wyzszych w kierunku
wiekszego dostosowania kierunkéw ksztalcenia do rzeczywistych potrzeb rynku
pracy.

ZADANIA

1) Podjecie przez Urzad Miasta — w $cistym wspétdziataniu z uczelniami wyzszymi oraz
organizacjami gospodarczymi - pilnych dziatan zmierzajgcych do wypracowania i
wdrozenia systemu ksztalcenia dostosowanego do wspéiczesnego rynku pracy i
rzeczywistego zapotrzebowania przedsiebiorcéw.

2) Wypracowanie platformy wspédtpracy firm, uczelni, szkét zawodowych, organizacii
zrzeszajacych przedsiebiorcow zapewniajgce;j:

a) Popularyzacje, wdrazanie i podwyzszenie efektywnosci mechanizmu ,kierunkéow
i specjalnosci zamawianych”

b) Mozliwos¢ zamawiania przez firmy kierunkéw i specjalnosci doktadnie na swoje
potrzeby i wg proponowanego przez firmy programu nauczania

¢) Mozliwos¢ odbywania praktycznej nauki zawodu w firmie zamawiajgcej kierunek

d) Zatrudnienie przez firmy zamawiajgce absolwentéow kierunkéw zamawianych

3) Wypracowanie, podpisanie i wdrozenie w zycie Porozumienia lub Umowy partnerskiej
miedzy podmiotami realizujgcymi cel szczegdtowy nr 3.3. w sprawie zasad i praktyk
uczniow szkét zawodowych i technicznych oraz studentéw ostatniego roku studidw.
Uczniowie i studenci bedacy uczestnikami tego Porozumienia, jako potencjalni
pracownicy firm powinni by¢ juz w trakcie nauki objeci programem (lacznie z
umiejetnosciami  praktycznymi) przygotowujgcym ich do pracy na konkretnych
stanowiskach

4) Wsparcie dziatalnosci badawczo - rozwojowej (B+R) w matych i $rednich
przedsiebiorstwach poprzez wspdlne projekty, realizowane z inicjatywy uczelni wyzszych.

5) Zacie$nienie wspotpracy Urzedu Miasta, organizacji gospodarczych przedsiebiorcow
oraz wyzszych uczelni w zakresie przemodelowania systemu praktyk studenckich w
kierunku uwzgledniajgcym rekomendacje przedsiebiorcow. Dotychczasowe
doswiadczenia wtascicieli firm wskazujg, ze obecny system praktyk nie jest adekwatny do
wymogoéw podstawowych umiejetnoéci praktycznych na stanowiskach pracy.

CEL SZCZEGOLOWY 3.4.

Promocja i wspieranie przedsigbiorczosci edukacyjnej, innowacyjnej i
przedsiebiorczosci akademickiej.
ZADANIA

1) Wspotpraca Miasta z dziatajagcymi i nowo powstatymi Akademickimi Inkubatorami
Przedsiebiorczosci. Promocja inicjatyw AIP na stronie internetowej Urzedu Miasta.

2) Promocja innowacyjnosci. Organizowanie konferencji na temat przedsiebiorczosci
innowacyjnej i akademickiej. Nawigzanie w tym zakresie wspotpracy z innymi miastami

3) Podjecie statej wspoipracy z uczelniami w organizowaniu w Czestochowie targow
innowacyjnej i akademickiej przedsiebiorczosci.

4) Wypracowanie dziatan edukacyjnych, budujgcych wsréd miodych Iludzi postawy
kreatywne, stuzace rozwojowi przedsiebiorczosci.

5) Utworzenie na stronie internetowej Urzedu Miasta odrebnej zaktadki zawierajgcej baze
ofert z zakresu transferu technologii.
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6)

7

8)

9)

Rozwazenie — wspdlnie z uczelniami oraz organizacjami gospodarczymi przedsiebiorcow
— powotania w Czestochowie Centrum Transferu Technologii, jako miejsca petnigcego
role pomostu pomiedzy Srodowiskiem naukowym, jednostkami badawczymi,
przedsiebiorcami i inwestorami zainteresowanymi lokowaniem kapitatu w nowe
przedsiewziecia technologiczne.

Logika wdrozenia takiego przedsiewziecia znajduje swoje uzasadnienie w aktualnych
kierunkach polityki gospodarczej Unii Europejskiej, w tym takze w przeznaczanych w
nadchodzacym budzecie unijnym srodkéw finansowych na rozwdj nowych technologii
oraz podwyzszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki.

Wspieranie Srodowiska akademickiego poprzez przygotowywanie przez miejskie
jednostki organizacyjne propozycji tematow prac licencjackich, magisterskich a takze
doktorskich.

Coroczne organizowanie - wspolnie z uczelniami oraz organizacjami gospodarczymi
przedsiebiorcow — tematycznego seminarium, typu loza dyskusyjna ,Z biznesem na Ty".
Seminarium powinno odbywac¢ sie zawsze z udziatem ,goscia specjalnego”, np. cztonek
Rady Polityki Pienieznej, przedstawiciel Ministerstwa Finansow, Prezes Krajowej Agencji
Przedsiebiorczosci, powszechnie znani i uznani ludzie sukcesu. Spotkanie powinno by¢
poprowadzone w formule lekkiej, ale zawierajacej wazne przestania.

Rozwazenie zorganizowania w Czestochowie — przy $Scistej wspdtpracy uczelni oraz
organizacji gospodarczych przedsiebiorcow — promocyjno edukacyjnego konkursu na
temat zorganizowania wiasnego przedsiebiorstwa i efektywnego zarzadzania nim.
Rozwazac¢ tu mozna miedzy innymi istniejgce na rynku programy — symulatory, w oparciu
o ktore mtodziez prowadzi przez okres 6 miesiecy wlasng firme. Sposob jej zarzadzania
oraz wyniki ekonomiczne podlegajg oczywiscie ocenie programu. Dla najlepszych firm
mozna przewidzie¢ nagrody.

CEL SZCZEGOLOWY 3.5.

Podjecie scistej wspoétpracy z lokalnymi mediami w zakresie promowania niniejszego
Programu wspierania przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy, a takze
poprawy komunikacji z przedsiebiorcami w sprawach dla nich istotnych.

ZADANIA

1) Przekazanie redakcjom gazet i czasopism tekstu Programu na ptycie CD.

2) Informacje i wywiady wtadz Miasta, Uczelni, organizacji gospodarczych przedsiebiorcow
dla mediow na temat zakonczonych prac nad Programem oraz jego tresci.

3) Zorganizowanie przez Prezydenta Miasta konferencji prasowej z udziatem przedstawicieli
organizacji gospodarczych przedsiebiorcow na temat Programu wspierania
przedsiebiorczosci oraz tworzenia nowych miejsc pracy.

4) Udziat wladz Miasta w konferencjach prasowych organizowanych przez organizacje

gospodarcze przedsiebiorcow.
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CEL SZCZEGOLOWY 3.6.

Zaciesnienie wspoétdzialania wladz miasta Czestochowy z Parlamentarzystami Okregu
Wyborczego dla dalszej poprawy uwarunkowan prawnych dla rozwoju
przedsiebiorczosci.

ZADANIA

1) Gruntowny przeglad aktow prawnych ksztattujgcych warunki rozwoju przedsiebiorczosci i
tworzenia nowych miejsc pracy, dokonany przez:

a) wszystkie czestochowskie organizacje gospodarcze przedsiebiorcéw
b) Uczelnie wyzsze
¢) Urzad Miasta

2) Zebranie przez Urzad Miasta wszystkich uwag i propozycji zmian obowigzujacego prawa
oraz opracowanie dla Parlamentarzystow pakietu informacji wskazujgcych na bariery
rozwoju gospodarczego w ustanowionym przez nich prawie.

3) Zaproszenie przez Prezydenta Miasta wszystkich parlamentarzystéw na spotkanie z
udziatem przedstawicieli czestochowskich organizacji gospodarczych, poswiecone
przyblizeniu problemow i barier rozwoju przedsiebiorczosci, a tym samym barier rozwoju
gospodarczego i tworzenia nowych miejsc pracy. W toku spotkania Prezydent Miasta
wreczy Parlamentarzystom pakiet informacji wskazujgcej na gtéwne problemy i
uzasadniajgcej potrzebe zmian regulacji prawnych.

Niniejsze opracowanie jest dokumentem otwartym, pozwalajacym na jego biezace
uzupetnianie oraz aktualizacje.

Program wspierania przedsiebiorczosci oraz tworzenia nowych miejsc pracy jest
pierwszym tego typu dokumentem o znaczeniu strategicznym, ktory zostat
opracowany z mysla o przedsiebiorcach funkcjonujacych juz w Czestochowie oraz
tych, ktérzy planuja rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej na terenie miasta
Czestochowy.

Dokument ten zawiera dozwolone prawem instrumenty oddzialywania samorzadu
terytorialnego na wzrost aktywnosci gospodarczej mieszkancow Miasta, oraz
potencjalnych inwestoréw zewnetrznych, a takze wplywajace na podwyzszenie
atrakcyjnosci inwestycyjnej Miasta. Program przewiduje wdrozenie na terenie Miasta
Czestochowy zaréwno instrumentéw oddzialywania o charakterze dochodowym -
wpltywajacym na ksztatltowanie dochodow budzetowych Miasta i przedsigbiorcy
(pomoc publiczna), jak i instrumenty o charakterze wydatkowym dla budzetu Miasta, w
tym gtéwnie poprzez tworzenie bardziej korzystnych warunkéw podejmowania i
rozszerzania dziatalnosci gospodarczej (Plany zagospodarowania Przestrzennego,
infrastruktura).

Program jest dokumentem wyrazajacym wole wiadz Miasta Czestochowy do
zdecydowanej poprawy lokalnych warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
aby podmioty gospodarcze mogly wspiera¢ rozwoéj Miasta, dostarczajac mu jak
najwiecej débr publicznych i przyspieszajac tym samym wzrost gospodarczy Miasta.
(vide schemat nr 7)
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Schemat nr 7. Gospodarczy rozwoéj Miasta Czestochowy dobrem wspoélnym...

OFERTA

MIASTA

\ 4

NOWE MIEJSCA
PRACY

Autorzy opracowania dziekuja osobom i organizacjom, bez pomocy ktorych
prowadzenie prac nad projektem nie bytoby mozliwe

4. WSKAZNIKI OCENY REALIZACJI PROGRAMU

Ocena efektywnosci zaplanowanych dziatan do realizacji w ramach ,Programu wspierania
rozwoju przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy w Czestochowie” bedzie
prowadzona miedzy innymi przy pomocy wybranych z ponizszej listy wskaznikéw oceny jego
realizacji:

1.

Liczba podmiotéw gospodarczych Miasta Czestochowy zarejestrowanych w rejestrze
regon w podziale na sekcje PKD i wg liczby zatrudnionych.

Liczba oso6b fizycznych rejestrujgcych w danym roku pierwszy raz dziatalnosé
gospodarcza.

Liczba os6b zatrudnionych w podmiotach gospodarczych w podziale na
mikroprzedsiebiorstwa, mate, srednie oraz duze przedsigbiorstwa

Liczba przedsiebiorcow korzystajacych z ustug informacyjnych, szkoleniowych i
doradczych oraz promocyjnych oferowanych przez administracje samorzadowg

Liczba odwiedzin na stronach internetowych zwigzanych z realizacjg niniejszego
Programu,

Przecietny czas wydawania decyzji warunkéw zabudowy i pozwolenia na budowe

Liczba przekazanych przez Miasto na rzecz inwestoréw gruntéow i lokali uzytkowych
bedacych wtasnoscig Miasta i Skarbu Panstwa

Liczba nowych inwestycji gospodarczych zrealizowanych w Czestochowie.
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10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

Wartos¢ nowych budowlanych inwestycji gospodarczych zrealizowanych w
Czestochowie.

Liczba informacji przekazanych podmiotom gospodarczym o zewnetrznych Zzrodfach
finansowania dziatalno$ci gospodarcze;j.

Liczba przedsiebiorcéw korzystajacych z zewnetrznych zrodet finansowania dziatalnosci
gospodarczej

Liczba przedsiebiorstw innowacyjnych w Czestochowie

Liczba podmiotéw gospodarczych, ktére skorzystaty z pomocy publicznej w postaci
zwolnienia z podatku od nieruchomosci

Wartosé udzielonej pomocy publicznej w postaci zwolnienia z podatku od nieruchomosci

Liczba nowych miejsc pracy utworzonych przez podmioty gospodarcze, ktére skorzystaty
ze zwolnienia z podatku

Liczba przedsiebiorstw, ktére skorzystaty z ulg w czynszach dzierzawnych

Liczba nowych podmiotéw gospodarczych, ktére powstalty w wyniku udostepnienia
miejskiego lokalu uzytkowego za preferencyjng stawke czynszu

Wartos¢ udzielonych ulg w czynszach dzierzawnych od lokali uzytkowych Miasta

Liczba i efekty zweryfikowanych procedur administracyjnych Urzedu Miasta, dotyczacych
w sposdb bezposredni przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg oraz
0s0b rozpoczynajgcych takg dziatalnoscé.

Liczba i rodzaj elementéw wdrozonego systemu wsparcia dla 0séb rozpoczynajacych
dziatalnos¢ gospodarczg w miescie Czestochowa

Liczba uchwalonych Planéw zagospodarowania przestrzennego

% pokrycia inwestycyjnych terenéw Miasta PZP

Liczba dodatkowych informacji umieszonych w Geoportalu Inwestora

Liczba aktualizacji informacji umieszonych w Geoportalu Inwestora

Liczba nieruchomosci Miasta i Skarbu Panstwa udostepnionych do dzierzawy

Liczba publikacji na stronach internetowych o udostepnionych terenéw inwestycyjnych
nieruchomosci

Liczba i wartos¢ inwestycji infrastrukturalnych
Liczba przedsiebiorstw ktérym obnizono do symbolicznej ztotéwki czynsz za piwnice

Liczba przedsiebiorcéw, ktérym obnizono czynsz ze wzgledu na prowadzone przez
Miasto remonty.

Liczba bezrobotnych, ktérzy podjeli po raz pierwszy dziatalnos¢ gospodarczg w lokalu
Miasta i skorzystali z obnizki czynszu.

Liczba przedsiebiorcow, ktorym udzielono pomocy publicznej w postaci obnizki stawki
czynszu od lokalu Miasta z uwagi na udokumentowany w dtuzszym okresie czasu
spadek obrotéw.

Liczba i rodzaj kampanii promujgcych wprowadzong uchwatami Rady Miasta pomoc
publiczng w postaci zwolnien z podatku od nieruchomosci oraz obnizek czynszu.

Liczba przeprowadzonych konkurséw - promujgcych przedsiebiorczo$¢ — na najlepsze
biznesplany

Liczba i rodzaj przeprowadzonych badan w zakresie aktualnej sytuacji i potrzeb matych i
Srednich przedsiebiorstw.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.
50.

Liczba informacji przekazanych czestochowskim przedsiebiorcom w zakresie
planowanych w danym roku inwestycjach i zamowieniach publicznych.

Liczba informacji przekazanych czestochowskim przedsiebiorcom o ofercie terenowej i
lokalowej dla inwestorow.

Liczba i rodzaj Poradnikéw opracowanych dla osdb rozpoczynajacych dziatalnosé
gospodarcza

Liczba, rodzaj i warto§¢ pomocy finansowej udzielonej osobom posiadajgcym status
osoby bezrobotnej

Liczba, rodzaj i efekty zmian organizacyjnych w Urzedzie Miasta w zakresie poprawy
standardow obstugi przedsiebiorcy i inwestora.

Liczba i rodzaj zmian wprowadzonych na portalu gospodarczym Urzedu Miasta,
poprawiajgcych jego funkcjonalnos¢ i przejrzystosc dla inwestora.

Liczba i rodzaj opublikowanych na portalu gospodarczym poradnikéw i przewodnikéw dla
przedsiebiorcow, w tym przede wszystkim na o0sOb rozpoczynajacych dziatalnosé
gospodarcza

Liczba wydrukowanych i rozprowadzonych przez PUP i Biuro Obstugi Interesanta
podrecznikow typu ,Vademecum przedsiebiorczosci”, ,Jak zosta¢ przedsiebiorcg”

Liczba i rodzaj akcji promocyjnych - przeprowadzonych we wspdlpracy z
czestochowskimi uczelniami - dla mtodych ludzi w zakresie mozliwosci zakfadania firm w
Czestochowie.

Liczba i efekty ,olimpiad przedsiebiorczosci” dla uczniow gimnazjum i szkot
ponadgimnazjalnych.

Liczba zorganizowanych ,Otwartych drzwi w przedsiebiorstwach” dla miodziezy
ponadgimnazjalnej i studentéw

Liczba i rodzaj podjetych przez Urzgd Miasta - we wspédtpracy z czestochowskimi
uczelniami i szkotami ponadgimnazjalnymi akcji promocyjno — informacyjnych dla
miodych ludzi na temat mozliwoéci zaktadania nowych firm w Czestochowie.

Liczba os6b uczestniczacych w programach:, Young in Europe”, , Praktyka czyni
mistrza” ,, Akademia mtodego zawodowca”, ,Klucz do kariery”, ,Wspomaganie na pigtke”

Liczba i rodzaj zorganizowanych we wspotpracy z czestochowskim uczelniami targow
innowacyjnej i akademickiej przedsiebiorczosci

Liczba konkurséw na ,Najlepszego miodego przedsiebiorce”

Liczba i rodzaj konkretnych propozycji zmian przekazanych Parlamentarzystom w
zakresie uwarunkowan prawnych wspierajgcych przedsiebiorczos¢

Pomiar wskaznikéw oceny stopnia realizacji Programu prowadzony bedzie jeden raz
w roku, za miniony rok kalendarzowy.
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5. WDROZENIE | MONITOROWANIE PROGRAMU

Skuteczne wdrozenie i monitorowanie realizacji Programu wymaga biezacego i
konsekwentnego podejmowania wielu dziatan, ktére powinny by¢ dostosowywane do
zmieniajgcych sie warunkow sytuacji spoteczno gospodarczej zaréwno w Miescie
Czestochowie, jak i w skali catego kraju.

Wdrozenie Programu lezy w gestii Prezydenta Miasta Czestochowy. Koordynacja procesu
wdrazania Programu nalezy do wydzialu merytorycznego Urzedu Miasta (Stosownie do
aktualnego Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta - Wydziat Rozwoju Miasta). Nadzér
nad prawidiowg realizacja zadan ujetych w Programie sprawujg resortowi Zastepcy
Prezydenta, a za bezposrednig realizacje zadan odpowiadajg Naczelnicy wydziatéw
merytorycznych Urzedu Miasta, i kierownicy jednostek organizacyjnych Miasta.

Zakres zadah i kompetencji Koordynatora procesu wdrazania Programu obejmuje w
szczegolnosci:

1. upowszechnienie zapiséw ,,Programu wspierania rozwoju przedsiebiorczosci oraz
tworzenia nowych miejsc pracy w Czestochowie, miedzy innymi poprzez:

1) Opracowanie broszury informacyjnej wskazujacej gtowne priorytety i dziatania Miasta
Czestochowy w zakresie wspierania przedsigbiorczosci oraz jej dystrybucja na
spotkaniach, naradach i konferencjach dla przedsiebiorcow.

2) Opracowanie prezentacji multimedialnej Programu i jej dystrybucja na ptytach CD
podczas spotkan, seminariow i konferencji dla przedsiebiorcéw.

3) Umieszczenie Programu na stronie internetowej Urzedu Miasta i innych podmiotéw i
jednostek organizacyjnych (np.: PUP, ARR, MOPS, Czestochowskich uczelniach
wyzszych oraz jako link na stronach internetowych organizacji gospodarczych).

4) Wykonanie trwatych plansz prezentujgcych priorytety i gtéwne dziatania Miasta
Czestochowy na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci do statej prezentacji w miejscach
odwiedzanych przez przedsigbiorcow (w tym miedzy innymi w Biurze Obstugi
Interesanta w Urzedzie Miasta)

5) Przekazanie redakcjom gazet i czasopism tekstu Programu na ptycie CD.

6) Udzielanie przez przedstawicieli Urzedu Miasta Czestochowy wywiadow dla mediow
na temat efektow zakonczonych prac nad Programem oraz jego tresci.

7) Przygotowanie artykutow dla medidow oraz audycji w lokalnych stacjach radiowych na
temat efektéw zakonczonych prac nad Programem oraz sposobow realizaciji zapiséw
Programu.

8) Opracowanie i skierowanie do postdbw i senatorow reprezentujacych Miasto
Czestochowe, listu informujgcego o tresci Programu oraz zapraszajacego do
aktywnego udziatu w promowaniu jego zapisow.

2. Monitoring Programu i sprawozdawczos$¢

1) stata i cigglta obserwacja ilosciowych oraz jakosciowych zmian wskaznikoéw
stanowigcych podstawe oceny realizacji Programu

2) biezaca analiza i ocena sposobu oraz efektywnos$ci dochodzenia do wyznaczonych
celéw i zadan, a takze poziomu ich osiggania.

3) kreowanie i przyjmowanie propozycji nowych dziatan od beneficjentéw Programu,

4) Opracowywanie dla Prezydenta Miasta oraz Rady Miasta rocznych sprawozdanh z
realizacji Programu, w terminach okres$lonych w Uchwale Rady Miasta o przyjeciu
Programu. W sprawozdaniach winna by¢é zawarta zardbwno ocena dziatan

57



realizowanych w roku poprzednim, jak i identyfikacja i analiza probleméw, ktore
ograniczyly realizacje wyznaczonych dziatan oraz propozycje niezbednych korekt i
zmian w zakresie tych dziatan.

3. Przeglad aktualizacyjny Programu:

1)

2)

W potowie okresu realizacyjnego Programu (2016r.) dokonac¢ s$rodokresowej,
.potmetkowej” oceny efektdéw realizacji Programu, potaczonej z przegladem
aktualizacyjnym  priorytetéw i  kierunkdw dzialan  wspierajacych  rozwdj
przedsiebiorczosci. Petng analize wraz z wnioskami w tym zakresie oraz propozycjg
zaktualizowanej tresci Programu nalezy przedtozy¢ Prezydentowi Miasta oraz Radzie
Miasta Czestochowy.

Zaktualizowany Program winien by¢ wzbogacony o nowe dziatania na kolejne lata i
powinien uwzglednia¢ zaréwno nowe oczekiwania beneficjentdw Programu, jak
réwniez zmieniajgce sie czynniki srodowiska zewnetrznego, np. nowe uregulowania
prawne, spoteczno-ekonomiczne czy nowe mozliwosci pozyskiwania Srodkéw
zewnetrznych.

4. Ewaluacja koncowa Programu wspierania przedsiebiorczosci w Czestochowie :

Ewaluacja koncowa Programu — rozumiana jako ocena efektywnosci, skutecznosci i
oddziatywania w kontekscie zatozonych celéw winna by¢ dokonana po uptywie catego
okresu realizacji Programu, czyli w roku 2019

Wydziat merytoryczny Urzedu Miasta winien opracowa¢ Raport koncowy zawierajacy
ocene skutecznosci i efektywnosci Programu, w tym w szczegolnosci ocene:

a) trafnosci, czyli w jakim stopniu cele zatozone w Programie pokrywaty sie w
okresie jego realizacji z realnymi potrzebami beneficjentéw,

b) efektywnosci Programu, czyli jaki jest stosunek poniesionych naktadéw do
uzyskanych wynikow i rezultatow.

c) skutecznosci, czyli w jakim stopniu zatozone cele Programu zostaty osiggniete

d) oddziatywania korzysci odniesionych przez docelowych beneficjentéw na
wieksza liczbe ludnosci, w tym na mieszkancow Czestochowy.

e) trwatosci efektdw, czyli oceni¢ czy mozliwe jest utrzymanie pozytywnego
wpltywu Programu w diuzszym okresie na procesy rozwoju Miasta Czestochowy.

Raport koncowy na temat ewaluacji Programu winien by¢ przedtozony Prezydentowi
Miasta oraz Radzie Miasta Czestochowy nie pézniej niz do dnia 30 kwietnia 2019r.
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HARMONOGRAM ]
REALIZACJI PROGRAMU WSPIERANIA ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI

PRIORYTET I.
TWORZENIE DOGODNYCH WARUNK()V\[ DO PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ W
MIESCIE CZESTOCHOWIE

CEL SZCZEGOLOWY 1.1.
Ksztattowanie tadu przestrzennego jako narzedzia wzrostu efektywnosci gospodarczej, w tym tworzenia warunkow
przestrzennego rozwoju przedsiebiorczosci.

PODMIOT PODMIOTY TERMIN
NUMER | NAZWA ZADANIA ODPOWIEDZIALNY WSPOLDZIALAJACE Z REALIZACI
- KOORDYNUJACY KOORDYNATOREM

1) Dokona¢ wnikliwej analizy i weryfikacji w aspekcie zaktualizowania
i dostosowanja c_Jo obecnych potrzeb za+quh lokalnej polityki _ NACZELNIK Kierownik
przestrzennej Mlasta_ Czes_tochowy, okreslonych U_chwa’fq Rad_y Miasta WYDZIALU ROZWOJU Miejskiej Pracowni 31.12.2013
Nr 825/L1/2005 z dnia 21 listopada 2005r w sprawie uchwalenia W URZEDZIE MIASTA | Urbanist _ Plani .

) L . : yCzNno anistycznej
Studium uwarunkowan kierunkdéw zagospodarowania przestrzennego
miasta Czestochowy.
2) Przeprowadzi¢ ocene stopnia realizacji oraz efektywnosci
oddziatywania na fad przestrzenny Miasta Czestochowy postanowien NACZELNIK Kierownik
Uchwaty Nr 214/XV/2011 Rady Miasta Czestochowy z dnia 22 listopada | WYDZIALU ROZWOJU Miejskiej Pracowni 31.12.2013
2011r. okreslajacej wieloletni Program sporzadzania miejscowych W URZEDZIE MIASTA | Urbanistyczno — Planistycznej
planéw zagospodarowania przestrzennego na lata 2011 — 2014.
3) Dokonac aktualizacji harmonogramu opracowywania i uchwalania
miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego z NACZELNIK Kierownik
uwzglednieniem w pierwszej kolejno$ci terendw rozwojowych miasta WYDZIALU ROZWOJU Miejskiej Pracowni 31.01.2014

przewidzianych na lokowanie inwestycji i podejmowanie dziatalnosci
gospodarczej.

W URZEDZIE MIASTA

Urbanistyczno — Planistycznej
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4) Sukcesywnie przystepowac do opracowywania miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego dla terenéw rozwojowych miasta

NACZELNIK

Kierownik

rzewidywanych na lokowanie inwestycji i podejmowanie dziatalnosci WYDZIALU ROZWOJU Miejskiej Pracowni BIEZACO
P ywany yejiipode) W URZEDZIE MIASTA | Urbanistyczno — Planistycznej
gospodarczej.
5) Objg¢ planami zagospodarowania przestrzennego wszystkie
nieruchomosci bedace w dyspozycji Operatora ARP, a w szczegdélnosci NACZELNIK Kierownik
a) Kompleks nr 5 - budynek biurowy nad rzekg aby umozliwi¢ WYDZIALU ROZWOJU Miejskiej Pracowni 31.03.2014
przeksztatcenie go na mieszkania socjalne. W URZEDZIE MIASTA | Urbanistyczno — Planistyczne;j
b) Kompleksy nr: 6, 8, 9, 11, 14, 17
6) Obja¢ planami zagospodarowania przestrzennego obszar miasta NACZELNIK Mie'§|<lieer'on>vr21”c(owni
,Rzasawy”, w tym w pierwszej kolejnosci tereny nalezace do Rolniczej | WYDZIALU ROZWOJU Urbanist chnoj _ Planistvcznei 31.03.2014
Spétdzielni Produkcyjnej i Agencji Rynku Rolnego. W URZEDZIE MIASTA y y J

o . . NACZELNIK Kierownik

7) Obja¢ do roku 2018 planami zagospodarowania przestrzennego co WYDZIALU ROZWOJU Miejskiej Pracowni 31.12 2018

najmniej 75% inwestycyjnego obszaru miasta Czestochowy.

W URZEDZIE MIASTA

Urbanistyczno — Planistycznej

CEL SZCZEGOLOWY 1.2,

Udostepnienie i biezaca aktualizacja petnej informatycznej bazy danych o wszystkich nieruchomosciach w Czestochowie -

stanowigcych wlasnos¢ Miasta i Skarbu Panstwa.
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1) Opracowanie i udostepnienie na stronie internetowej Urzedu Miasta
~Geoportalu inwestora”, zawierajgcego podstawowe informacje

0 miescie, obowigzujacych procedurach administracyjnych, polityce
przestrzennej i podatkowej, a takze petng oferte inwestycyjng na terenie
Czestochowy, a w szczegdlnosci:

a) Charakterystyke miasta, jego gospodarki oraz atuty,

b) Petng aktualng oferte miasta dla inwestoréw w zakresie
nieruchomosci gruntowych i lokalowych do sprzedazy i dzierzawy, z
mozliwoscig ich doktadnego zlokalizowania, z wyodrebnieniem w
ofercie miasta:

m terendw zabudowanych i niezabudowanych

m powierzchni biurowych

m hal i magazyndow

¢) dane o powierzchni nieruchomosci, informacje czy okreslona
nieruchomos¢ jest juz objeta planem zagospodarowania
przestrzennego oraz jakie jest jej przeznaczenie w tym planie,

d) orientacyjng cene nieruchomosci przeznaczonej do sprzedazy oraz
stawek czynszu dzierzawnego,

e) lokalizacje obiektéw uzytecznosci publicznej,

f) lokalizacje podmiotéw gospodarczych prowadzgcych dziatalnosc
gospodarczg

g) informacje o transporcie o komunikacji w miescie,

h) poradniki typu step by step dla przedsiebiorcy i inwestora,

NACZELNIK

WYDZIALU ROZWOJU
W URZEDZIE MIASTA

Naczelnik
Wydziatu Mienia

30.11.2013

2) Zapewnienie biezgcej aktualizacji Geoportalu inwestora.

NACZELNIK

WYDZIALU MIENIA

Naczelnik
Wydzialu Mienia

BIEZACO

3) Analiza dotychczasowych uméw dzierzaw nieruchomosci miasta z
uwzglednieniem aspektow ekonomicznych, gospodarczych,
docelowego przeznaczenia nieruchomosci w planie zagospodarowania
przestrzennego oraz wytypowanie czesci tych nieruchomosci do
sprzedazy.

NACZELNIK

WYDZIALU MIENIA

Naczelnik
Wydziatu Mienia

31.10.2013

4) Organizowanie przetargéw na zbycie i dzierzawe nieruchomosci
stanowigcych wlasnos¢ Miasta i Skarbu Panstwa z przeznaczeniem
pod inwestycje gospodarcze.

NACZELNIK

WYDZIALU MIENIA

Naczelnik
Wydziatu Mienia

BIEZACO
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5) Publikowanie na stronach internetowych biezacej informacji o
ofercie terenowej i lokalowej dla inwestorow.

NACZELNIK
WYDZIALU MIENIA

Naczelnik
Wydziatu Komunalnego

6) Podjac probe nawigzania formalnej wspétpracy z agencjami

. e , L . NACZELNIK .
nieruchomosci komercyjnych, w tym takze miedzynarodowymi (np. Naczelnik
) ; . WYDZIALU . - 31.12.2013
Colliers, La Salle, Savills, DTZ, Cushman & Wakefiled), celem Wydziatu Mienia
. . o . . ROZWOJU MIASTA
wiaczenia do ich oferty terendw inwestycyjnych miasta Czestochowy.
7) Przeprowadzenie analizy sposobu realizacji oraz — w miare potrzeby NACZELNIK
— aktualizacja ,Planu wykorzystania zasobu Gminy Miasta WYDZIALU MIENIA - 31.01.2014
Czestochowy i Skarbu Panstwa na lata 2012-2014.”
8) Opracowanie ,Planu wykorzystania zasobu Gminy Miasta
Czestochowy i Skarbu Panstwa na lata 2015-2018” z uwzglednieniem NACZELNIK i 31.12.2014
postanowieh wynikajgcych niniejszego Programu oraz wnioskow WYDZIALU MIENIA —
wyptywajacych z realizacji Planu w latach 2012-2014.
CEL SZCZEGOLOWY 1.3.
Stworzenie impulsu dla rozwoju spotecznego i gospodarczego poprzez wiagczenie kolejnych obszaréw miasta
Czestochowy do Specjalnych Stref Ekonomicznych.
1) Aktywizacja dziatah w kierunku skutecznego wigczenia obszaru NACZELNIK Agencia Rozwoil _
miasta Czestochowy pod nazwa_,Skorki” i Kusiecka” do Katowickiej WYDZIALU %e iJO A OJ BIEZACO
Specjalnej Strefy Ekonomicznej. ROZWOJU MIASTA 9 9
2) V\.kaor]’anle mfra;truktyry technicznej na obgzargch »okorki” i MIEJSKI ZARZAD LATA
.Kusiecka”. Zabezpieczy¢ wktad wtasny srodkéw finansowych na to - -
: . o o . DROG 2014 - 2017
zadanie w Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta Czestochowy.
ootz | | naczeLie -
” perspextywa p WYDZIALU MIENIA 2014 - 2018

granic Katowickiej SSE w sgsiedztwie planowanej obwodnicy A-1.
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4) Wprowadzi¢ do planéw inwestycyjnych miasta droge dojazdowg do MIEJSKI i 2014 - 2016
obwodnicy A-1 ZARZAD DROG
5) Podejmowac starania w Polskiej Agencji Informaciji i Inwestycji
) - . . L . NACZELNIK , .
Zagranicznych oraz Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci w WYDZIA U Agencja Rozwoju BIEZACO

kierunku udzielenia Miastu Czestochowie wsparcia w promoc;ji i
poszukiwaniu nowych inwestoréw

ROZWOJU MIASTA

Regionalnego

6) Zgtosi¢ oferte terenu inwestycyjnego ,Skorki” i ,Kusiecka” do
ogolnopolskiego konkursu ,grunt na medal” przeprowadzonego przez
Polska Agencje Informacji i Inwestycji Zagranicznych.

NACZELNIK
WYDZIALU
ROZWOJU MIASTA

Naczelnik
Wydziatu Mienia

BEZWLOCZNIE
PO
OGLOSZENIU
KONKURSU

7) Wdrozy¢ proces przygotowywania kolejnych obszaréw miasta do
Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, ( w tym m. in. obszaru
»,Rzasawy”’- na bazie porozumienia ze Spoétdzielnig Rolniczag i Agencjq
Rynku Rolnego)

NACZELNIK
WYDZIALU MIENIA

Naczelnik
Wydziatu Rozwoju Miasta

BEZZWLOCZNIE

8) Przeprowadzi¢ wnikliwg analize mozliwosci stworzenia tzw.
»obszaréw aktywnosci gospodarczej” na bazie terendw graniczacych z
miastem i bezposrednio przylegajacych do planowanej autostrady A-1 i
obwodnicy. Rozwazy¢ budowe porozumienia z gminami: Mykandw,
Redziny, Poczesna w kwestii gruntéw stanowigcych ich wtasnosc, a
takze mozliwos¢ wigczenia przygotowanych wspdlnie obszaréw do
Katowickiej SSE.

NACZELNIK
WYDZIALU
ROZWOJU MIASTA

Naczelnik
Wydziatu Mienia

BEZZWLOCZNIE

CEL SZCZEGOLOWY 1.4.

Wprowadzanie oraz aktualizacja - stosownie do koniunkturalnych zmian rynkowych — zasad gospodarowania lokalami
uzytkowymi bedacymi wiasnoscia miasta, w kierunku stworzenia korzystnych warunkéw rozwoju przedsiebiorczosci i

tworzenia nowych miejsc pracy.
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1) Wprowadzi¢ na state zasade analizy w okresach 3 letnich
obowigzujacych ,zasad gospodarowania lokalami bedgcymi wiasnoscig

Miasta” — w aspekcie ich adekwatnosci do zmieniajgcych sie warunkow NACZELNIK _
gospodarki rynkowej. Stosownie do wynikéw tej analizy — dokonywaé WYDZIALU BIEZACO
zmian uwzgledniajacych zarowno dobro budzetu Miasta, jak i tworzenie KOMUNALNEGO
dogodnych warunkow rozwoju przedsiebiorczosci oraz miejsc pracy dla
mieszkancow miasta.
2) Wprowadzi¢ na terenie catego miasta korzystniejsze warunki
finansowe, wspierajace przedsiebiorczos¢ w okresie trwania utrudnien
L : . ; ) NACZELNIK
- wynikajgcych z prowadzenia przez miasto prac remontowych jezdni WYDZIAL U BIEZACO
lub chodnika - skutkujacych utrudnieniami w prowadzeniu dziatalnosci
: . : o . KOMUNALNEGO
gospodarczej poprzez przyznanie ulg w postaci obnizki stawki
czynszu.
3) Wprowadzi¢ na terenie catego miasta korzystniejsze warunki
finansowe, wspierajace przedsiebiorczos¢ w okresie trwania utrudnien
S : ) . . NACZELNIK
- wynikajgcych z prowadzenia przez miasto remontéw budynkow, w WYDZIAL U BIEZACO
ktérych znajduje sie lokal uzytkowy - skutkujgcych utrudnieniami w
; . o . . KOMUNALNEGO
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej poprzez przyznanie ulg w
postaci obnizki stawki czynszu.
. . , . NACZELNIK
4) Zastosowac na state preferencyjne stawki czynszu za wynajmowane .
rzez Miasto piwnice przynalezne lokalom uzytkowym WYDZIALU BIEZACO
P P prey ym. KOMUNALNEGO
5) W okresie trudnej sytuacji gospodarczej i drastycznie spadajacych
obrotéw w dziatalnosci gospodarczej wprowadzaé w na terenie miasta NACZELNIK _
pomoc publiczng w postaci obnizki stawki czynszu od lokalu Miasta dla WYDZIALU BIEZACO
przedsiebiorcow dokumentujacych w dtuzszym okresie czasu spadek KOMUNALNEGO

obrotéw.
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6) Rozwazy¢ prawno ekonomiczne mozliwosci sukcesywnego
tworzenia nowych miejsc pracy dla bezrobotnych poprzez NACZELNIK
wprowadzenie obnizek stawek czynszowych od lokali uzytkowych WYDZIAL U i BEZZWE OCZNIE
Miasta w przypadku utworzenia przez przedsiebiorce dodatkowego

L . . . : KOMUNALNEGO
miejsca pracy i zatrudnienia przez niego osoby o statusie
bezrobotnego.
7) Wprowadzi¢ zasade monitorowania poziomu stawek czynszowych NACZELNIK
od lokali uzytkowych bedacych wtasnoscig Miasta w okresach WYDZIALU i 31.12.2017
kilkuletnich (np. 4-5 lat) w celu dostosowania czynszow — w A

AT . ) KOMUNALNEGO
zmieniajgcej sie sytuacji gospodarczej do stawek rynkowych.
PRIORYTET 2.

TWORZENIE KORZYSTNYCH WARUNKOW FINANSOWYCH
ORAZ OTOCZENIA SPRZYJAJACEGO PRZEDSIEBIORCZOSCI | PRZEDSIEBIORCOM
PROWADZACYM DZIALALNOSC W CZESTOCHOWIE

CEL SZCZEGOLOWY 2.1.

Systematyczne stosowanie dopuszczalnej prawem pomocy publicznej dla podmiotéw gospodarczych prowadzacych
dziatalnos¢ w Czestochowie oraz nowopowstajacych przedsiebiorstw tworzacych nowe miejsca pracy.

1) Przeprowadzenie kampanii informacyjnej promujgcej uchwaty Rady
Miasta w sprawie wsparcia finansowego - poprzez zwolnienie z podatku
od nieruchomosci - przedsiebiorcéw ponoszacych naktady na nowe
inwestycje (w tym takze innowacyjne) i tworzacych nowe miejsca pracy
na terenie miasta Czestochowy.

NACZELNIK
WYDZIALU
ROZWOJU MIASTA

Naczelnik Wydziatu
Finansowo Ksiegowego

BEZZWLOCZNIE
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2) Monitorowanie realizacji i efektywnosci dotychczasowych Uchwat
Rady Miasta w sprawie pomocy publicznej dla przedsiebiorcow
wyrazonej w zwolnieniach z podatku od nieruchomosci, {j.:

a) Uchwata nr 315/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29
marca 2012 r. w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci w
ramach programu pomocy de minimis na tworzenie nowych miejsc

pracy. NACZELNIK
WYDZIALU BIEZACO
b) Uchwata nr 316/XX/2012 Rady Miasta Czestochowy z dnia 29 FINANSOWO
marca 2012 r. w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomosci KSIEGOWEGO
stanowigcego regionalng pomoc inwestycyjng
¢) Uchwata nr 567/XXX| Rady Miasta Czestochowy z dnia 31 stycznia
2013 w sprawie zwolnien od podatku od nieruchomosci w zakresie
pomocy regionalnej na wspieranie nowych inwestycji technologicznych
zwigzanych z tworzeniem nowych miejsc pracy
3) Przeprowadzi¢ analize oraz stosowne konsultacje w sprawie
mozliwosci oraz efektéw spoteczno gospodarczych w zakresie
wprowadzenia w Czestochowie kolejnej formy pomocy de minimis, l\\;\'IA\((:DZZEI,I'_\EIL}J(
umozliwiajacej zréznicowanie wysokosci stawek podatku od FINANOWO BEZZWEOCZNIE
nieruchomosci dla poszczegdélnych rodzajow przedmiotow KSIEGOWEGO
opodatkowania. (np. dla branz istotnych dla rozwoju miasta, preferenc;ji
dla branz zanikajacych, czy tez rodzaju zabudowy).
4) W oparciu o wyniki analizy opracowaé stosowny projekt Uchwaty WNSE?ZEI,I&EILT W TERMINIE
Rady Miasta w sprawie stawek podatkowych podatku od FINANOWO OKRESLONYM
nieruchomosci. KSIEGOWEGO USTAWA
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CEL SZCZEGOLOWY 2.2.

Tworzenie zachet finansowych dla oséb podejmujacych po raz pierwszy dziatalnos¢ gospodarcza na terenie Miasta

Czestochowy.

1) Wypracowanie i wprowadzenie na state prawnych rozwigzan
tworzacych mozliwosé, by osoby posiadajgce status bezrobotnego,

Y, . » : . NACZELNIK
podejmujace dziatalnos¢é gospodarcza po raz pierwszy mogty wynajaé — WYDZIAL U i BEZZWEOCZNIE
na $cisle okreslonych zasadach i na okreslony czas — lokal uzytkowy
AN . KOMUNALNEGO
bedacy wtasnoscig miasta za czynsz ze stawka bardzo konkurencyjng
w stosunku do stawek rynkowych.
2) W odniesieniu do lokali uzytkowych Miasta, ktérych nie udato sie
. . o . NACZELNIK
udostepni¢ w trybie przetargu — obnizy¢ na okreslony czas czynsz do WYDZIALU i BIEZACO
wysokosci kosztow eksploatacyjnych i udostepnic je na dziatalnosé
o KOMUNALNEGO
gospodarczg osobom posiadajagcym status bezrobotnego
3) Coroczne organizowanie konkursu na najlepsze biznesplany
przysztych i obecnie funkcjonujacych juz w Czestochowie mtodych
L . ) . . NACZELNIK . .
przedsiebiorcow. Regulamin konkursu bedzie przewidywat dla autoréw WYDZIAL U Agencja Rozwoju COROCZNIE
najlepszych biznesplanéw stosowne nagrody. Konkurs ma wesprze¢ Regionalnego
: : o o i . ROZWOJU MIASTA
indywidualng przedsiebiorczosc¢ jego uczestnikow w zakresie
samorealizacji na rynku pracy.
CEL SZCZEGOLOWY 2.3.
Stymulowanie rozwoju i poprawy warunkéw funkcjonowania matych i sSrednich podmiotéw gospodarczych.
1) Przeprowadzenie wsrod mikro, matych i Srednich przedsigbiorstw - 1. Organizacje gospodarcze
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w Czgstochowie - badania NACZELNIK przedsiebiorcow
ankietowego na temat oczekiwanych przez nich i zgodnych z prawem WYDZIALU _ _ 31.03.2014
2. Agencja Rozwoju

form wsparcia ze strony administracji samorzadowej, zmierzajgcych do
dalszego ich rozwoju i wzrostu zatrudnienia.

ROZWOJU MIASTA

Regionalnego
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2) W oparciu o wyniki ankiet oraz aktualng sytuacje spoteczno
gospodarczg opracowaé Program wsparcia dla matych i srednich
przedsiebiorstw, zaktadajgcy miedzy innymi dziatania powodujace:

a) likwidacje i ograniczenia barier rozwojowych tego sektora, jak i
wprowadzanie instrumentdw stymulujacych ten rozwo;,

b) Ulatwienia w uzyskiwaniu koncesji i licenciji,

c) Wsparcie inicjatyw klastrowych MSP i $rodowisk naukowo

badawczych NACZELNIK 1. Organizacje gospodarcze
rzedsiebiorcow

d) Stworzenie mozliwosci dostepu on-line do podstawowej informaciji WYDZIALU P _Q _ 30.09.2014
prawnej i ekonomicznej, w tym takze dotyczacej zmian formy prawnej ROZWOJU MIASTA | 2. Agenqa Rozwoju
przedsiebiorstw. Regionalnego
e) Upowszechnianie tzw. dobrych praktyk ( best practices), czyli
rozwigzan wzorcowych wsréd instytucji otoczenia biznesu.
f) Informacje dla przedsiebiorstw o aktualnych konkursach na projekty
finansowane ze srodkéw unijnych, i innych.
g) Wigkszy i aktywniejszy udziat samorzadu w kreowaniu innowacji
MSP prowadzacych dziatalnos¢ w Czestochowie, a takze zachecaniu
przedsiebiorcéw do wspétpracy.
3)Podjecie inicjatywy w zakresie mozliwosci stworzenia grupy NACZELNIK
zakupowej energii dla firm w celu obnizenia cen energii do produkcji i WYDZIALU Inzynier Miejski 31.12.2013
ustug. ROZWOJU MIASTA

L .. S . : 1. Organizacje gospodarcze
B pieneeh, | NaczeL | przadsigpioreon |

gowych, olerujacy 1SCe pracy na godziny, dni, WYDZIALU BIEZACO

adres biura, sale konferencyjna, zaplecze socjalne, dostep do urzadzen
biurowych oraz Internetu.

ROZWOJU MIASTA

Agencja Rozwoju
Regionalnego
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1. DYREKTORZY: MZDiT oraz

5) Przedstawianie — na poczatku kazdego roku budzetowego - NACZELNIK PUP 31.01.
czestochowskim samorzadom gospodarczym informacji o planowanych WYDZIALU 2 Naczelnik Wvdziatu KAZDEGO
w danym roku inwestycjach i zamdwieniach publicznych. INWESTYCJI ' Edukaciji y ROKU
o . . NACZENICY
6) Przedstawianie na biezgco czestochowskim samorzgdom WYDZIALOW: ) BIEZACO
gospodarczym informaciji o ofercie terenowej i lokalowej dla inwestoréw. | a8 MIENIA,
b) KOMUNALNEGO
PREZES AGENCJI : : :
7) Propagowanie ofert Czestochowskiego Parku Przemystowego ROZWOJU Naczelnik Vlll/lydz;a’fu Rozwoju BIEZACO
REGIONALNEGO lasta
CEL SZCZEGOLOWY 2.4.
Wsparcie bezrobotnych pomoca finansowa na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.
1) Promowanie na stronie internetowej Urzedu Miasta instrumentéw NACZE'I-?’\(‘)'I\K/I&VCYJ?Z'ALU 1. Naczelnik Wydziatu _
Powiatowego Urzedu Pracy, przeznaczonych dla oséb planujacych ZATRUDNIENIA | SRAW Rozwoju Miasta BIEZACO
rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej. SOCJALNYCH 2. Dyrektor PUP
2) Opracowanie poradnikéw dla osob rozpoczynajacych dziatalno$é
gospodarcza, w tym:
a) Wersja elektroniczna — zamieszczona na stronie internetowej NACZELNIK
Urzedu Miasta, cze§tochowsk|ch Wyzszych Uczelni, Powiatowego WYDZIALU Dyrektor PUP 31.03.2014
Urzedu Pracy oraz innych podmiotéw ROZWOJU MIASTA
b) Wersja papierowa — udostepniana bedzie w Biurze Zatatwiania
Interesanta w Urzedzie Miasta, w Powiatowym Urzedzie Pracy, oraz w
siedzibach innych podmiotow.
3) Kontynuowanie wsparcia finansowego osobom zarejestrowanym w
Powiatowym Urzedzie Pracy w ramach aktualnych programéw Naczelnik Wydziatu
tematycznych, w tym miedzy innymi na: DYREKTOR PUP Promociji, Zatrudnienia i BIEZACO

a) uruchomienie dziatalnosci gospodarcze;j

b) Program ,Badz aktywny zawodowo”

Spraw Socjalnych
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¢) Program ,Wspieramy aktywnych”
d) ,Kierunek Przedsiebiorczos¢”

Naczelnik Wydziatu Promocji,

e) Program ,Szybkie reagowanie $ciezkg do powrotu na rynek pracy DYREKTOR PUP Zatrudnlgnla i Spraw BIEZACO
f) ,Wystartuj z nami w zawodowa przyszto$¢” Socjalnych

g) .,pomoc dla hutnikow’- jako aktywizacja zawodowa o0so6b

zwolnionych z ISD Huta Czestochowa Sp. z 0. o.

4) Podjecie i realizacja Projektu partnerskiego miasta Pforzheim pod

nazwg ,INTERPROF”, majacego na celu integracje na rynku pracy

specjalistow z réznych krajow europejskich, w ramach ktérego Naczelnik Wydziatu Promogji

poszukujace pracy pielegniarki wezma udziat: DYREKTOR PUP Zatrudnienia i Spraw | BIEZACO

a) w 200 godzinnym kursie jezyka niemieckiego

b) kilkumiesiecznej ptatnej praktyce, a nastepnie stazu zawodowym w
niemieckich firmach zatrudniajacych kadre medyczna.

Socjalnych

CEL SZCZEGOLOWY 2.5.

Poprawa standardéw obstugi inwestoréw w Urzedzie Miasta Czestochowy jako potwierdzenie zasady, ze miasto chce i
potrafi odgrywa¢ wazna role w ksztaltowaniu dobrych warunkéw dla inwestorow.

_1) Opracowanie. standardéw obstugi inwestoréw i Sciste monitorowanie WYD?IQESEF;—J)\]Z”EVO JU Naczelnik Wydziatu Nadzoru i 31.01.2014
ich przestrzegania. MIASTA Administracji

Naczelnicy wydziatow:
2) Dokonanie przegladu procedur i technik obstugi inwestorow — w NACZELNIK 1.Rozwoju Miasta
kierunku usprawnienia procesu oraz skrocenia czasu oczekiwania na WYDZIALU NADZORU | 2.Mienia 31.12.2013
decyzje administracyjne zwigzane z procesem inwestowania. | ADMINISTRACJI 3.Geodez;ji

4.administracji arch. Budowl.

Naczelnicy Wydziatow:
3) Zaprojektowanie zmian organizacyjnych w wewnetrznej organizaciji NACZELNIK 1.Rozwoju Miasta
pracy komoérek zajmujacych sie obstugg inwestoréw oraz zmian WYDZIALU NADZORU | 2.Mienia 31.01.2014
procedur w kierunku optymalizacji obstugi inwestora. I ADMINISTRACJI | 3.Geodezji

4. Administracji Arch. Budowl.
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4) Wyodrebnienie w ramach Wydziatu Rozwoju Miasta (np. w Centrum NACZELNIK
Obstugi Inwestora) statego punktu doradczego dla osob WYDZIALU ROZWOJU - 31.12.2013
rozpoczynajgacych dziatalnos$¢ i mikroprzedsiebiorcow. MIASTA
BEZZWLOCZNIE
Slwieni rei i dzi 4o i NACZELNIK PO ZAISTNIENIU
5) Umozliwienie petnej rejestracji dziatalnosci gospodarczej przez WYDZIALU ROZWOJU i MOZLIWOSCI
Internet MIASTA PRAWNO
TECHNICZNYCH
6) Utworzenie wyspecjalizowanego zespotu ds. obstugi inwestoréw (np. 1-
2 osoby w istniejgcym Wydziale Rozwoju Miasta lub ARR), wyposazonego w
kompetencje realnego wptywu na szybkos¢ podejmowanych decyzji przez
urzednikow i usuwania ewentualnych przeszkod. Pracownicy zespotu powinni
by¢ doskonale przygotowani do swoich obowigzkéw, w tym w szczegdlnosci w NACZELNIK
zakresie specyfiki dziatania wéréd i wobec potencjalnych inwestoréw oraz Naczelnik Wydziatu Nadzoru i
znajomosci jezykéw obcych. Zadaniem zespotu winno by¢: WYDZ":\)"—IKS%ZWOJU Adm%nistracji 31.01.2014
a) aktywne pozyskiwanie inwestoréw
b) prowadzenie dziatan promocyjnych w tym zakresie
c) opieka nad inwestorem (od momentu jego pozyskania do
sfinalizowania inwestycji)
7) Stworzenie w Wydziale Rozwoju Miasta ,,Telefonu dla
Przedsiebiorcow”, jako narzedzia do informowania i kierowania NACZELNIK
przedsiebiorcéw do odpowiednich instytucji — w zaleznosci od WYDZIALU ROZWOJU - 31.12.2013
zgtaszanego problemu. Rozpropagowanie numeru tego telefonu za MIASTA
pomocg mediow.
8) Wprowadzenie i rozpropagowanie medialne ,,Pilnego trybu NACZELNIK ??Qcozzevl\?c')jcg mfszt;amw
rozpatryvyanla.spraw p!'zedsugblorcow . I?(_)p.rz_ez medlalnqlpromOCJQ WYDZIALU NADZORU | 2.Mienia 31.01.2014
tego rozwigzania uczyni¢ Czestochowe wyrdznikiem zachecajgcym do | ADMINISTRACII | 3.Geodezji

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w tym miescie.

4.Administracji Arch. Budowl.
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9) Na bazie posiadanych zasobdéw nieruchomosci opracowaé¢ modele
realizacji projektow ze wspotpracy z partnerami prywatnymi. Modele
realizacji winny uwzglednia¢ w szczegolnosci propozycje potencijalnych

projektéw oraz analize wariantow, ich realizacji. Jako przyktady NACZELNIK

projektéw do opracowania modeli prawno — ekonomicznych mozna WYDZIALU Naczelnik Wydziatu Mienia 31.03.2014
rozwazy¢ miedzy innymi: projekt centrum kongresowo — ustugowego ROZWOJU MIASTA

Cepelia (hotel, handel, galeria sztuki, Centrum ,Eureka”), budownictwo

komunalno - socjalne, budynek biurowo — ustugowy na potrzeby

sektora BPO (skrét od ang. Business Process Outsourcing) oraz innych

CEL SZCZEGOLOWY 2.6.

Poprawa dostepu do informacji gospodarczej, zwlaszcza dla firm rozpoczynajacych dziatalnos¢.

1. Modyfikacja portalu gospodarczego Urzedu Miasta w kierunku NACZELNIK Naczelnik

uwzglednienia w nim - w sposéb przejrzysty — postanowien WYDZIALU Wydziatu Nadzoru i 31.03.2014
wynikajacych z niniejszego Programu. ROZWOJU MIASTA Administracji

2. Uproszczenie obstugi i prezentowanych tresci strony

www.investinczestochowa.pl oraz zbudowanie aktualnej wersji NACZELNIK Naczelnik

anglojezycznej. Podporzadkowanie portalu ofertom inwestycyjnym - WYDZIALU Wydziatu Nadzoru i 31.03.2014
prezentacji terendw i oferty Miasta w sposob atrakcyjny. Powigzanie tej | ROZWOJU MIASTA Administracji

strony z zasobami interaktywnej mapy Geoportalu Inwestora.

3. Opracowywanie, publikacja i aktualizacja podrecznikéw —
przewodnikéw dla os6b rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczg, ich
publikacja i zamieszczanie na stronach internetowych Urzedu Miasta,
PUP, ARR i innych podmiotow realizujgcych zadania ujete w
Programie, w tym miedzy innymi:

a) utworzenie na stronach internetowych: Urzedu Miasta, PUP,
wyzszych uczelni, organizacji gospodarczych przedsiebiorcéw odrebnej
zaktadki o nazwie ,Jak zosta¢ przedsiebiorcg”, gdzie zamieszczone i
biezaco aktualizowane bedg informacje:
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formalnosci w Urzedzie Miasta

formalnosci — Urzad Skarbowy

formalnosci — ZUS

formalnosci konto firmowe, pieczatki

formalnosci — PIP, SANEPID

formalnosci — koncesje

formalnosci — formy opodatkowania i podatki
gdzie uzyska¢ pomoc? — linki i adresy stron www

VVVVVVYY

b) utworzenie na stronach internetowych: Urzedu Miasta, PUP,
wyzszych uczelni, organizacji gospodarczych przedsiebiorcow odrebnej
zaktadki, np. o nazwie ,Vademecum Przedsiebiorczosci’, gdzie
zamieszczone i biezgco aktualizowane bedg informacje typu:

droga do wtasnej firmy

podstawowe nakfady rodzajowe w ramach przedsiewziecia
Przyktadowy biznesplan

Formy prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Formy opodatkowania

Ubezpieczenie spoteczne

Rejestracja dziatalnosci gospodarcze;j

Wykaz rodzajow dziatalnosci objetych zezwoleniem/koncesjq
Przyktadowa umowa spofki jawnej

Podstawowe zasady ubiegania sie o srodki unijne

Podstawowe zasady korzystania z pomocy publicznej

linki do stron internetowych z ofertami pomocy publicznej i
finansowej

c) Wydrukowanie w postaci papierowej w/w _podrecznikdw oraz ich
bezptatne rozprowadzanie za posrednictwem: Biura Obstugi Interesanta
Urzedu Miasta, PUP, organizacji gospodarczych podmiotow
dziatajagcych w Czestochowie, wyzszych uczelni oraz szkot
gimnazjalnych i ponad gimnazjalnych

VVVVVVVVVVYY

NACZELNIK
WYDZIALU
ROZWOJU MIASTA

Naczelnik
Wydziatu Nadzoru i
Administracji

31.03.2014
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4. Opracowanie i zamieszczenie na stronie internetowej urzedu Miasta NACZELNIK Naczle'“i‘;\%/,WYdZia*f’W:
informaciji dla inwestoréw o trybie postepowania oraz czasie uzyskania WYDZIALU 5 G;eonézzji 30.11.2013
stosownych decyzji inwestycyjnych. ROZWOJU MIASTA 3. Administracji Arch. Budowl.
5. Podjecie we wspétpracy z czestochowskim uczelniami szerokiej akcji NACZELNIK 1 Ordanizaci q
promocyjno informacyjnej dla mtodych ludzi w zakresie mozliwosci WYDZIALU 5 Ag;%ig}zaalgjgzsv%?SOR:g:?ozr?alnego COROCZNIE
zaktadania firm w Czestochowie. ROZWOQOJU MIASTA |
6. Zamieszczanie informacji o dostepnych $rodkach unijnych dla NACZELNIK Biuro _
przedsiebiorcow w Biurze Obstugi Interesanta oraz zamieszczanie ich WYDZIALU Funduszy Europejskich BIEZACO
na stronie internetowej Urzedu Miasta ROZWOJU MIASTA Urzedu Miasta
CEL SZCZEGOLOWY 2.7.
Promowanie rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci gospodarczej.
1) W ramach promowania czestochowskiej przedsiebiorczosci
utworzy¢ na stronie internetowej Urzedu Miasta odrebng zaktadke,
zawierajgcg baze danych o przedsiebiorcach prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza w miescie Czestochowa, ze wskazaniem:
. NACZELNIK 1.0Organizacje gospodarcze

h h lek h ; ; .

E; ?J?gv)(/gd;:rzgggvrgzzéj(y c?zlir;]’faelr?otércoimocffa?xv;r,wych produktow i ustug WYDZIALU 2.Agencja Rozwoju BIEZACO
’ ROZWOJU MIASTA | Regionalnego
¢) wolnych mocy przerobowych
d) aktualnych potrzeb kadrowych
e) terenach i nieruchomosciach pozostajgcych w ich dyspozycji (w celu
,Zmapowania” dla potencjalnych inwestoréw)
2) Promocja na stronie www Miasta przedsiebiorstw osiagajacych NACZELNIK ;.gr%ingi_gaéjszgv%s_ﬁodarcze _
sukcesy, uzyskujgcych certyfikaty, HACCP, wdrazajacych nowe WYDZIALU 'Rg gio r]1 alnego ) BIEZACO
technologie. ROZWOJU MIASTA | 5 gcc
. . . . NACZELNIK . .

3) Rozszerzenie wspotpracy Urzedu Miasta z czestochowskimi WYDZIAL U Agencja Rozwoju BIEZACO

Akademickimi Inkubatorami Przedsigbiorczosci.

ROZWOJU MIASTA

Regionalnego
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4) Zainicjowanie i wdrozenie wspotpracy czestochowskich organizaciji
gospodarczych z ich odpowiednikami panstw Unii Europejskiej, w tym

miedzy innymi: NACZELNIK 1. Organizacje gospodarcze

a) stworzenie wspolnych baz danych w zakresie potrzeb rynku WYDZIALU 2. Agencja Rozwoju 31.03.2014

pracy, zaopatrzenia i zbytu, ROZWOJU MIASTA Regionalnego o
b) udziat przedstawicieli sSrodowisk gospodarczych we wzajemnych 3. BCC
misjach gospodarczych, targach, konferencjach,
c) wymiana materiatdw promocyjnych oraz ich dystrybucja
1. Organizacje gospodarcze
5) prowadzenie cyklicznych badan ankietowych i opracowywanie NACZELNIK 2. Agencja Rozwoju
raportow majacych na celu ocene aktualnej sytuacji i potrzeb lokalnych WYDZIALU Regionalnego COROC2ZNIE
przedsiebiorcow. ROZWOJU MIASTA |3. BCC
6) Patronat Miasta nad wybranymi imprezami promujgcymi miejscowe NACZELNIK Agencja Rozwoju :
przedsiebiorstwa WYDZIALU Regionalnego BIEZACO
ROZWOJU MIASTA
1.0rganizacje gospodarcze

7) Opracowanie szczegotowych kryteriéw i Regulaminu na NACZELNIK 2.Agencja Rozwoju
zorganizowanie Konkursu na ,Najlepszego Miodego Przedsiebiorce”. WYDZIALU Regionalnego COROCZNIE
(np. prowadzi dziatalno$¢ nie krécej niz 1 rok i nie dtuzej niz 3 lata) ROZWOJU MIASTA |3.BCC
8) Opracowanie materiatdw promocyjnych o Czestochowie dla 1. Organizacje gospodarcze
potencjalnych inwestoréw z uwzglednieniem w nich informacji o NACZELNIK 2' Adencia Rozwoill
funkcjonujacych tu juz firmach, co pozwoli na ocene atrakcyjnosci WYDZIALU - A9enc) ) 30.06.2014

inwestycyjnej Miasta Czestochowy takze w kontekscie mozliwosci
kooperaciji.

ROZWOJU MIASTA

Regionalnego
3. BCC
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PRIORYTET 3.

EFEKTYWNA WSPOLPRACA WLADZ MIASTA, PRZEDSIEBIORCOW, WYZSZYCH UCZELNI,
PARLAMENTARZYSTOW ORAZ INNYCH PODMIOTOW DLA TWORZENIA DOBREGO KLIMATU DO
ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI | TWORZENIA NOWYCH MIEJSC PRACY W CZESTOCHOWIE

CEL SZCZEGOLOWY 3.1.

Podjecie proby okreslenia specjalizacji branzowej miasta i zbudowania na tej podstawie strategii rozwoju gospodarki

regionalnej aglomeracji czestochowskiej.

1) Przeprowadzenie profesjonalnego badania struktury specjalizacji
branzowej lokalnej gospodarki, z uwzglednieniem w szczegolnosci:

1. Czestochowskie uczelnie
a) wielkosci zatrudnienia, wyzsze
b) struktury zawodowej zatrudnionych pracownikéw NACZELNIK 2. BCC
C) miejsca zamieszkania pracownikow zatrudnionych w firmach w ROZVV\\//\E)I?HZJIAI\\;_IXSTA 3. Organizacje gospodarcze 30.09.2014
Czgstochowie 4. Agencja Rozwoju
d) miejsca pracy mieszkancow Czestochowy Regionalnego
e) poziomu sprzedazy i zyskow wg branz
2) Przeprowadzenie podobnego badania w odniesieniu do potencjatu
kapitatu ludzkiego w miescie, ustalajacego miedzy innymi:
a) llu absolwentéw mamy corocznie w Czestochowie L. ngstochowskie uczelnie
- bosiadal ialaci NACZELNIK wyzsze
b) Jakie posiadajg specjalizacje, 2. BCC
o , . _ WYDZIALU L 30.09.2014
c) llu z nich jest mieszkancami Czestochowy ROZWOJU MIASTA |3 Organizacje gospodarcze
4. Agencja Rozwoju

d) llu z nich po ukonczeniu studiéw podejmuje prace w Czestochowie,
a ilu emigruje do innych miast lub poza granice kraju,

e) Znajomosc jezykdéw obcych wsréd absolwentow

Regionalnego
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3) Woyniki tych badan, wzbogacone o konsultacje z miejscowymi
srodowiskami gospodarczymi wykorzystac do:

a) Opracowania Raportu okreslajacego specjalizacje branzowa 1. Czestochowskie uczelnie
lokalnej gospodarki, ktéry pozwoli na bardzo precyzyjne okreslenie NACZELNIK wyzsze
obszaréw, ktérych wyrazne wsparcie ze strony wtadz miasta przyniesie WYDZIAL U 2. BCC 30.09.2014
najwieksza warto$é dodana, (w tym takze w postaci wielu nowych | RozZWOJU MIASTA |3 ©Organizacje gospodarcze
miejsc pracy) 4. Agencja Rozwoju
b) Opracowania i wydania nowego folderu promocyjnego miasta Regionalnego
Czestochowy, obrazujgcego jej profil gospodarczy, specjalizacje oraz
potencjat kapitatu ludzkiego.

1. Czestochowskie uczelnie
4) Rzetelne zbadanie miejscowego rynku pracy, rzeczywistych potrzeb wyzsze
przedsiebiorstw co do ilosci i kwalifikacji pracownikéw oraz NACZELNIK 2. BCC
udostepnienie ich w postaci RAPORTU, zaréwno wszystkim wyzszym WYDZIALU 3. Organizacje gospodarcze 30.04.2015
uczelniom na terenie Czestochowy, jak i uczniom szkot gimnazjalnych, | ROZWOJU MIASTA | 4. Agencja Rozwoju
przed podjeciem decyzji o wyborze szkoty sredniej. Regionalnego

5. Wydziat Edukacji UM
CEL SZCZEGOLOWY 3.2.
Pobudzanie i ksztaltowanie postaw przedsiebiorczosci mtodego pokolenia mieszkancow Czestochowy.
1) Zorganizowanie — przy wspotudziale organizacji gospodarczych NACZELNIK ; gacze_lnlk Wydz. Egukacu
przedsigbiorcow - ,Czestochowskiej olimpiady przedsiebiorczosci” dla WYDZIALU ' Arganl_zaqe gospodarcze | ~oroczNIE
uczniow szkot gimnazjum i szkét ponadgimnazjalnych ROZWOJU MIASTA 3. Agencja Rozwoju

Regionalnego
s e ; in 2 ; 1. Naczelnik Wydz. Edukacji
R A VACZELNK 2 Otazae Gospodacc
? WYDZIALU 3. Agencja Rozwoju COROCZNIE

przedsiebiorstwach” dla mtodziezy ponad gimnazjalnej oraz studentow
czestochowskich uczelni.

ROZWOJU MIASTA

Regionalnego
Uczelnie wyzsze
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3) Podejmowanie przez Urzad Miasta - we wspoipracy z

1. Naczelnik Wydz. Edukaciji

Cze§tochowsk_imi uc_:zelniami i_ sz_ko’fami ponadgimnazjalnymi - sz_grokjej_ WYDQIIQES%(ID\IZIGVO JU ; gégeigzgaéjszgv%sjﬁodarcze BIEZACO,
akcji promocyjno — informacyjnej dla mtodych ludzi na temat mozliwosci MIASTA Regionalnego
zaktadania nowych firm w Czestochowie. 4. Uczelnie wyzsze
4) Konsekwentna realizacja podpisanego juz projektu ksztatcenia
dualnego (praktyczno-teoretycznego), w ktérym studenci bedg
zatrudniani juz w trakcie studiéw u potencjalnego pracodawcy, a NACZELNIK
dodatkowo otrzymajg dyplom ukonczenia prestizowej uczelni WYDZIALU ROZWOJU Akademia 2013-2015
Federalnego Urzedu Pracy Niemiec, oraz uzupetnienie projektu MIASTA Im. Jana Diugosza
odbyciem ptatnych praktyk w instytucjach niemieckich. Podejmowacé
kolejne starania w tym zakresie, celem poszerzenia asortymentu
branzowego oferty.
5) Wdrozenie i petna realizacja ponadnarodowego projektu ,, Young in
Europe”, w ramach ktérego uczniowie czestochowskich liceéw .
ogéllnoksztalcqcych zostang przgs;koleni w zalfreslie wykorzystania WYD,Z\II':ELZJEELEI)\ILIJI; ACJI RozwojuA??eengCijoa nalnego 2013-2015
swoich mocnych stron, zaktadania i prowadzenia biznesu oraz
wykorzystania Internetu w procesie poszukiwania pracy.
6)Wdrozenie i petna realizacja projektu informacyjno — promocyjnego NACZELNIK Wydziat Edukaciji,
~Mtodzi Kreatywni”, ktérego celem jest rozwijanie kreatywnosci i WYDZIALU PROMOCJI Powiatowy Urzad Pracy,
przedsiebiorczosci wsrdd ucznidéw szkét gimnazjalnych i ZATRUDNIENIA | Agencja Rozwoju 2013 - 2014
ponadgimnazjalnych. SPRAW SPOLECZNYCH Regionalnego
7) Poprawa atrakcyjnosci i efektywnosci nauczania w szkotach
zawodowych w Czestochowie poprzez uczestnictwo w Programie ,,
Praktyka czyni mistrza” oraz dziatania obejmujgce miedzy innymi
nawigzanie wspotpracy z przedsiebiorstwami w zakresie rozszerzenia . .
programow rozwoju szkoét, dodatkowe zajecia, doposazenie pracowni, a NACZELNIK 1. ggeﬂcla Rozwoju
egionalnego 2013 - 2015

takze zajecia w zakresie:

a) branzowe kursy jezyka angielskiego

b) kursy aplikacji foliowej

c) kursy zaawansowanej grafiki komputerowej
d) kosztorysowania
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e) montazu systemoéw solarnych
f) .prace wysokosciowe”
g) tworzenia profesjonalnego portalu informacyjnego

8) Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci ksztatcenia w zasadniczych
szkotach zawodowych w Czestochowie poprzez realizacje Programu ,,
Akademia mtodego zawodowca”, obejmujgcym:

a) promocje szkét zawodowych,

b) dodatkowe zajecia teoretyczne i praktyki u przedsiebiorcow.

c) profesjonalne doradztwo zawodowe dla uczniéw

d) nauke branzowego jezyka obcego

e) poprawe praktycznych kompetencji zawodowych

NACZELNIK
WYDZIALU EDUKACJI

1. Agencja Rozwoju
Regionalnego
2. Organizacje gospodarcze

2013 - 2015

9) Dalsza poprawa jakosci i efektywnosci nauczania w szkolnictwie
zawodowym poprzez realizacje Programu ,Klucz do kariery”, majgcego
na celu:

a) zwiekszenie umiejetnosci planowania dalszej $ciezki kariery
b) wzrost poziomu wiedzy informatycznej uczniéw

c) zwiekszenie dostepu uczniéw do praktyk zawodowych

d) branzowe kursy jezykowe

e) praktyki zawodowe dla uczniéw w Niemczech

NACZELNIK
WYDZIALU EDUKACJI

1. Agencja Rozwoju
Regionalnego
2. Organizacje gospodarcze

2013 - 2015

10) Podniesienie jakosci systemu doskonalenia nauczycieli w
Czestochowie poprzez wdrozenie planéw wspomagania — stosownie do
regut Programu ,Wspomaganie na piatke”, majacego na celu:

a) wzrost kompetencji nauczycieli w szkotach i przedszkolach w
zakresie pracy z uczniem,
b) wzrost kompetencji dyrektoréw szkot i przedszkoli

c) podniesienie jakosci wspétpracy dyrektordw i nauczyciel
d) poprawe zdolnosci planowania i realizacji procesu doskonalenia
nauczycieli i dyrektorow szkot

NACZELNIK
WYDZIALU EDUKACJI

2013 - 2015
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CEL SZCZEGOLOWY 3.3.

Zaciesnienie wspoétdziatania wiadz miasta i organizacji gospodarczych przedsiebiorcéw z wiadzami czestochowskich
uczelni wyzszych w kierunku wiekszego dostosowania kierunkéw ksztatcenia do rzeczywistych potrzeb rynku pracy.

1) Podjecie przez Urzad Miasta — w $cistym wspétdziataniu z 1. Naczelnik Wydz. Edukaciji
uczelniami wyzszymi oraz organizacjami gospodarczymi - pilnych NACZELNIK g g(r:gcamzaqe gospodarcze
dziatan zmierzajacych do wypracowania i wdrozenia systemu WYDZIALU 4 Agencja Rozwoju
ksztatcenia dostosowanego do wspdétczesnego rynku pracy i ROZWOJU MIASTA | Regionalnego
rzeczywistego zapotrzebowania przedsigbiorcow. 5. Uczelnie wyzsze
2) Wypracowanie platformy wspdtpracy firm, uczelni, szkoét
zawodowych, organizacji zrzeszajgcych przedsiebiorcow
zapewniajacej:
a) Popular_yzacje, \_Ndraza’nie_ i podyvyzs’ze_nie efekt_ywnoési 1. Naczelnik Wydz. Edukadji
mechanizmu ,kierunkéw i specjalnosci zamawianych 2. Organizacje gospodarcze.
c e - . . A . . NACZELNIK
b) Mozliwos¢ zamawiania przez firmy kierunkow i specjalnosci WYDZIALU ROZWOJU 3. BCC _ _ 31.01.2014
dokfadnie na swoje potrzeby i wg proponowanego przez firmy MIASTA 4. Agencja Rozwoju
programu nauczania Regionalnego
c) Mozliwos¢ odbywania praktycznej nauki zawodu w firmie 5. Uczelnie wyzsze
zamawiajgcej kierunek
d) Zatrudnienie przez firmy zamawiajgce absolwentéw kierunkéw
zamawianych
3) Wypracowanie, podpisanie i wdrozenie w zycie Porozumienia lub
Umowy partnerskiej miedzy podmiotami realizujgcymi cel szczegotowy 1. Naczelnik Wydz. Edukaciji
nr 3.3. w sprawie zasad i praktyk uczniéw szkét zawodowych i NACZELNIK 2. Organizacje gospodarcze
technicznych oraz studentow ostatniego roku studiow. Uczniowie i WYDZIALU ROZWOJU 3. BCC 31.03.2014
studenci bedacy uczestnikami tego Porozumienia, jako potencjalni MIASTA 4. Agencja Rozwoju o
pracownicy firm powinni by¢ juz w trakcie nauki objeci programem Regionalnego
(tacznie z umiejetnosciami praktycznymi) przygotowujgcym ich do pracy 5. Uczelnie wyzsze

na konkretnych stanowiskach
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1. Organizacje Gospodarcze
4) Wsparcie dziatalnosci badawczo — rozwojowej (B+R) w matych i NACZELNIK 2. BCC
srednich przedsiebiorstwach poprzez wspélne projekty, realizowane z | WYDZIALU ROZWOJU | 3. Agencja Rozwoju BIEZACO
inicjatywy uczelni wyzszych. MIASTA Regionalnego
4. Uczelnie wyzsze
5) Zacie$nienie wspotpracy Urzedu Miasta, organizacji gospodarczych
przedsiebiorcow oraz wyzszych uczelni celem wypracowania nowego 1. Organizacje gospodarcze
modelu systemu praktyk studenckich w kierunku uwzgledniajagcym NACZELNIK 2. BCC
rekomendacje przedsiebiorcow. Dotychczasowe doswiadczenia | WYDZIALU ROZWOJU |3. Agencja Rozwoju 31.03.2014
wiascicieli firm wskazuja, ze obecny system praktyk nie jest adekwatny MIASTA Regionalnego
do wymogow podstawowych umiejetnosci praktycznych na 4. Uczelnie wyzsze
stanowiskach pracy.
CEL SZCZEGOLOWY 3.4.
Promocija i wspieranie przedsiebiorczosci edukacyjnej, innowacyjnej i przedsiebiorczosci akademickiej.
1. Uczelnie wyzsze
1) Wspoétpraca Miasta z dziatajgcymi i nowo powstatymi Akademickimi NACZELNIK é‘l:;g deSTlg:(cl,?Clzn;(:Cti’atory
Inkubatorami Przedsigbiorczosci. Promocja inicjatyw AIP na stronie | WYDZIALU ROZWOJU 1€l BIEZACO
. . c 3. Organizacje gospodarcze
internetowej Urzedu Miasta. MIASTA . :
4. Agencja Rozwoju
Regionalnego.
1. Uczelnie wyzsze
2) Promocja innowacyjnoéci. Organizowanie konferencji na temat NACZELNIK 2 é'lf;:desrplgréerzc?ggcti)atory
przedsigbiorczosci innowacyjnej i akademickiej. Nawigzanie w tym | WYDZIALU ROZWOJU e BIEZACO
zakresie wspotpracy z innymi miastami MIASTA 3. Organizacje gos_podarcze
4. Agencja Rozwoju
Regionalnego.
1. Uczelnie wyzsze
NACZELNIK 2. Akademickie Inkubatory
3) PodJch? stak?J yvspo’rpragy z uczelnllarr.u.w organizowaniu W -1y 1 ROZWOJU Przeds'lebl'orczosu COROCZNIE
Czestochowie targéw innowacyjnej i akademickiej przedsigbiorczosci. MIASTA 3. Organizacje gospodarcze
4. Agencja Rozwoju

Regionalnego
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1. Uczelnie wyzsze
4) Wypracowanie i prowadzenie na biezaco dziatan edukacyjnych, NACZELNIK 2. Akademickie Inkubatory
budujacych wsréd mtodych ludzi postawy kreatywne, stuzace rozwojowi | WYDZIALU ROZWOJU Przedsiebiorczosci BIEZACO
przedsiebiorczosci. MIASTA 3. Organizacje gospodarcze
4. Agencja Rozwoju Region.
1. Uczelnie wyzsze
. . : , . - NACZELNIK 2. Akademickie Inkubatory
D T S o] e Miasta odrebne) zakiadki | \yypziaLU RozWOW | Praedsiebiorczosa 31.03 2014
' MIASTA 3. Organizacje gospodarcze
4. Agencja Rozwoju Region.
6) Rozwazenie — wspdlnie z uczelniami oraz organizacjami
gospodarczymi przedsiebiorcow — powotania w Czestochowie Centrum Uczelnie wyzsze
Transferu Technologii, jako miejsca petnigcego role pomostu pomiedzy y
srodowiskiem naukowym, jednostkami badawczymi, przedsiebiorcami i 2. Akademickie Inkubatory
inwestorami zainteresowanymi lokowaniem kapitatu w nowe NACZELNIK Przedsiebiorczosci
przedsiewziecia technologiczne. Logika wdrozenia takiego WYDZIALU ROZWOJU 3. Organizacie qospodarcze 30.06.2014
przedsiewziecia znajduje swoje uzasadnienie w aktualnych kierunkach MIASTA ' 9 1€ gosp
polityki gospodarczej Unii Europejskiej, w tym takze w przeznaczanych 4. Agencja Rozwoju
w nadchodzacym budzecie unijnym $rodkéw finansowych na rozwoj Regionalnego
nowych technologii oraz podwyzszenie konkurencyjnosci i
innowacyjnosci gospodarki.
7) Wspieranie srodowiska akademickiego poprzez przygotowywanie NACZELNIK ; Nacze!mk Wydz_. Edukacj
B ; : . - ; . Agencja Rozwoju COROCZNIE
przez miejskie jednostki organizacyjne propozycji tematdéw prac WYDZIALU ROZWOJU Regionalnedo DO 30.09
licencjackich, magisterskich a takze doktorskich. MIASTA g g o

Skarbnik Miasta
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8) Coroczne organizowanie - wspolnie z uczelniami oraz organizacjami

gospodarczymi przedsiebiorcow — tematycznego seminarium, typu loza 1. Uczelnie wyzsze

dyskusyjna ,Z biznesem na Ty”. Seminarium powinno odbywac sie NACZELNIK 2. Akademickie Inkubatory

zawsze z yd2|a+em »goscia spegalnego , Np. cszonek Rady PO|.ItykI. WYDZIALU ROZWOJU Przeds_lebl_orczosm COROCZNIE
Pienieznej, przedstawiciel Ministerstwa Finanséw, Prezes Krajowej MIASTA 3. Organizacje gospodarcze

Agencji Przedsiebiorczosci, powszechnie znani i uznani ludzie sukcesu. 4. Agencja Rozwoju

Spotkanie powinno by¢ poprowadzone w formule lekkiej, ale Regionalnego

zawierajgcej wazne przestania.

9) Rozwazenie zorganizowania w Czestochowie — przy Scistej

wspétpracy uczelni oraz organizacji gospodarczych przedsiebiorcow — 1. Uczelnie wyzsze

promocyjno edukacyjnego konkursu na temat zorganizowania wtasnego NACZELNIK 2. Akademickie Inkubatory
pr.zedS|Q.b|orst.vya |.efektywnego zarzadzania nim. Rozwazac tu mozna | \vvpZIALU ROZWOJU Przeds_lebl_orczosm 30.06.2014
miedzy innymi istniejgce na rynku programy — symulatory, w oparciu o MIASTA 3. Organizacje gospodarcze

ktére miodziez prowadzi przez okres 6 miesiecy wiasng firme. Sposob 4. Agencja Rozwoju

jej zarzadzania oraz wyniki ekonomiczne podlegajg oczywiscie ocenie
programu. Dla najlepszych firm mozna przewidzie¢ nagrody.

Regionalnego

CEL SZCZEGOLOWY 3.5,

Podjecie Scistej wspétpracy z lokalnymi mediami w zakresie promowania niniejszego Programu wspierania
przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy, a takze poprawy komunikacji z przedsiebiorcami w sprawach dla

nich istotnych.

BEZPOSREDNIO

. . . . NACZELNIK PO JEGO

1) I_Drzekazanle redakcjom gazet i czasopism tekstu Programu na WYDZIALU ROZWOJU i UCHWALENIU

ptycie CD. MIASTA PRZEZ RADE
MIASTA

2) Informacje i wywiady wtadz Miasta, Uczelni, organizaciji NACZELNIK PO SKIEROWANIU

gospodarczych przedsigbiorcéw dla mediow na temat zakoriczonych | WYDZIALU ROZWOJU - o T

prac nad Programem oraz jego tresci. MIASTA RADY MIASTA
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3) Zorganizowanie przez Prezydenta Miasta konferencji prasowej z

PO SKIEROWANIU

PROJEKTU

udziatem przedstawicieli organizacji gospodarczych przedsiebiorcow na Naczelnik Wydziatu Rozwoju | PROGRAMU DO
N e - ) DYREKTOR URZEDU . RADY MIASTA

temat Programu wspierania przedsiebiorczosci oraz tworzenia nowych Miasta R cnslioN
miejsc pracy. UCHWALENIU
4) Udziat wkadz Miasta w konferencjach prasowych organizowanych DYREKTOR URZEDU Naczelnik Wydziatu Rozwoju ZA'\IL/-;{ S’éﬁ'éﬁ .

przez organizacje gospodarcze przedsiebiorcow.

Miasta

CEL SZCZEGOLOWY 3.6.

Zaciesnienie wspoétdziatania wiadz miasta Czestochowy z Parlamentarzystami Okregu Wyborczego dla dalszej poprawy

uwarunkowan prawnych dla rozwoju przedsiebiorczosci.

1) Gruntowny przeglad aktéw prawnych ksztattujgcych warunki rozwoju

L ) . S 1. Uczelnie wyzsze
przedsiebiorczosci i tworzenia nowych miejsc pracy, dokonany przez: 2. Akademickie Inkubatory
NACZELNIK ' C -
Przedsiebiorczosci
a) wszystkie czestochowskie organizacje gospodarcze WYDZIALU ROZWOJU | o Organiz%cje gospodarcze 31.12.2013
b) Uczelnie wyzsze MIASTA 4 BCC
¢) Urzad Miasta 5. Agencja Rozwoju Region.
2) Zebranie przez Urzad Miasta wszystkich uwag i propozycji zmian
o ) . : NACZELNIK
obowigzujacego prawa oraz pracowanie dla Parlamentarzystow pakietu WYDZIALU ROZWOJU ) 31.01.2014
informaciji wskazujacych na bariery rozwoju gospodarczego w MIASTA o
ustanowionym przez nich prawie.
3) Zaproszenie przez Prezydenta Miasta wszystkich parlamentarzystéw
na spotkanie z udziatem przedstawicieli czestochowskich organizaciji
gospodarczych, poswiecone przyblizeniu probleméw i barier rozwoju
przedsiebiorczosci, a tym samym barier rozwoju gospodarczego i DYREKTOR URZEDU 28.02.2014

tworzenia nowych miejsc pracy. W toku spotkania Prezydent Miasta
wreczy Parlamentarzystom pakiet informacji wskazujacej na gtéwne
problemy i uzasadniajgcej potrzebe zmian regulacji prawnych.
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Zatacznik Nr 1

Niniejsza ankieta jest anonimowa. Postuzy jedynie jako materiat
pomocniczy w opracowaniu Programu wspierania przedsiebiorczosci i
tworzenia nowych miejsc pracy w Czestochowie.

ANKIETA
DLA PRACODAWCOW, PRZEDSIEBIORCOW

1. Forma dziatalnosci:

» Indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza ]
Spotka cywilna
Spétka z o.0.

Spotka komandytowa

YV YV VY V
Og OO

spotka jawna

> inna O

2. Okres prowadzenia dziatalnosci

» 1rok i krocej
» 2-5lat
» 5-10lat

O O O 4

» powyzej 10lat

3. Branza:

>

VV V V V

handel
ustugi
produkcja
transport

budownictwo

OO O0dooQg

inne

4. Aktualne zatrudnienie w firmie / liczba pracownikéow/ [l

5. Czy zamierzajq Panstwo rozwija¢ - rozszerza¢ prowadzong dzialalnos¢ w okresie do
2016 roku?

Odpowiedz: ..............coovvvvviiiiiiiiieeeeeeee tak U] nie [
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Jezeli tak, to prosze zaznaczy¢ zakres:

zakup srodkéw trwatych — maszyn i urzadzen
remont - rozbudowa budynku

zwiekszenie zatrudnienia

poszerzenie asortymentu ustug i oferowanych towarow .............ccccccvieeiiieciniiiiiceee e,

wejscie na nowe rynki zbytu

>
>
>
» budowa nowego budynku / zakup gruntu
>
>
» wprowadzenie nowego produktu lub nowej technologii
>

6. Czy w ostatnim czasie w Panstwa firmie dokonano zwolnien pracowniczych?

OdPOWIEAZ: ...ttt tak C  nie

Jezeli tak, to ilu osé6b i na jakich stanowiskach?

7. Czy w najblizszym czasie planuja Panstwo zwiekszy¢ zatrudnienie?

OdPOWIEAZ: ... tak U] nie

Jezeli tak, to o ile oséb, kiedy i na jakich stanowiskach?

LATA

LICZBA NOWYCH
STANOWISK PRACY

Z JAKIMI
KWALIFIKACJAMI /zawéd/

2013

2014

2015

2016

2017
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8. Jak Pani/Pan ocenia w chwili obecnej sytuacje na lokalnym rynku pracy? Czy
fatwo jest znalez¢ pracownika do takiej firmy jak Pani/Pana ?

e bardzo tatwo, nie ma z tym problemu O
e raczej tatwo O
e raczejtrudno O

e bardzo trudno, sg spore trudnosci ze wzgledu na brak odpowiednich kwalifikacji - O

9. Jaka jest Pani/Pana ocena przygotowania zawodowego absolwentéw szkoét z
Czestochowy w kontekscie potrzeb kadrowych przedsiebiorcéw (prosze
wskazaé jedna odpowiedz)

e bardzo dobra

e dobra

e anidobra, ani zta
e Zzia

e bardzo zla

Ooggoaogad

e trudno powiedzie¢

10.Jakich kierunkéw wyksztatcenia potencjalnych pracownikéw najbardziej - z
punktu widzenia kierunkéw rozwoju Panstwa firmy — brakuje w Czestochowie?

11.Jakimi kwalifikacjami (ukonczone dodatkowe szkolenia, kursy) powinien
legitymowac¢ sie kandydat do pracy w Panstwa firmie?

12.Jakie dziatania powinny zosta¢ podjete w miescie, aby utatwi¢ prowadzenie
dzialalnosci gospodarczej w Czestochowie?

89



13.Jakich dziatan oczekuja Panstwo od Urzedu Miasta?

14.Jakie wystepuja utrudnienia dla przedsiebiorcéw w kontaktach z
przedstawicielami Urzedu Miasta?

15.Jakie formy przeciwdziatania bezrobociu proponuje przedsiebiorcy do

wdrozenia przez wladze miasta.

16.Jakie sg oczekiwania od witadz miasta w zakresie zachet do zatrudniania
nowych pracownikéw?

17.0 zmiane jakich przepiséw ustawowych powinien wystapi¢ — za
posrednictwem Postéw — Prezydent Miasta?

18.Co, wedtug Panstwa, najbardziej utrudnia prowadzenie i rozwéj juz
istniejacych firm w Czestochowie? Prosze o ocene w punktach od 0 -5
(O - nie utrudnia, 5 - bardzo utrudnia)

e ograniczony popyt lokalny
e Zzla infrastruktura
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19.

o wysokie koszty ubezpieczenia praCoOWNIKOW .............uiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e

e zbyt wysokie podatki i optaty 10KaINe.............euiiiiiiiiiiii
niedostateczne zaplecze Kadrowe W MI€SCI€ ...........oevviiiiiiiii e e i e
brak instytucji wspierajacych przedsigbiorczo$¢ w miescie lub okolicy .........cccccvvvvvviiiinnnnn.
brak odpowiednich lokali do prowadzenia dziatalNOSCi ..............ccovvviiiiiiiiiiiiic e,

e brak przygotowanych terenOw iNWeStyCYJNYCR ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieieeeeeneeeaees

e trudnosci z uzyskaniem koncesji, zezwolen, pozwolen ..........cccccoeviieiiiiiiiiiiii e,

e Dbrak atmosfery sprzyjajacej przedsi€biOrCZOSCi. ... ..uuuuuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e

o brak partnerOw biZNESOWYCN........cccoiiiie e e

brak profesjonalnej obstugi administracyjnej w Urzedzie Miasta
e inne - wymieni¢ jakie

Jakie sg oczekiwania przedsiebiorcow w zakresie pomocy samorzadu

gospodarczego w prowadzeniu i rozwoju firm?
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Zalacznik Nr 2
Analiza
wynikow badania ankietowego z zakresu przedsigebiorczosci

Badanie ankietowe przeprowadzonego w ramach prac nad ,Programem wspierania
przedsiebiorczosci w Czestochowie na lata 2013-2018".

Badanie przeprowadzono w oparciu o formularz ankietowy, skierowany do przedsiebiorcow i
pracodawcow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg na terenie miasta Czestochowy. Efektem
prowadzonych badanh byto uzyskanie 58 wypetnionych ankiet. Ankieta byta anonimowa, dlatego
tez zachecata do szczerych wypowiedzi, proponowania zmian i wyrazania oczekiwan. Badanie
to miato na celu poznanie potrzeb przedsiebiorcow, a jego wyniki zostaly wykorzystane do
opracowania ,,Programu wspierania przedsiebiorczosci”.

Nie wszyscy ankietowani udzielili odpowiedzi na wszystkie zawarte w ankietach pytania, dlatego
tez przy niektérych wykresach sumaryczna liczba odpowiedzi jest nizsza od liczby
ankietowanych.

Niektore pytania dopuszczaty mozliwosé wiecej niz jednej odpowiedzi, dlatego tez ponizej na
wykresach zauwazy¢ mozna wiekszg ilos¢ odpowiedzi niz oséb ankietowanych.

1. Pytanie pierwsze dotyczyto formy prawnej prowadzonej dziatalnosci.
Zestawienie wynikow przedstawia ponizszy wykres.

Forma dziatalnosci
40
40
35
30
25
20

15

10

9
4
= -

Indywidualna  Spétka cywilna Spétka z o.o. Spotka Spoétka jawna Inna
dziatalnos¢ komandytowa
gospodarcza
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Z przedstawionych danych wynika, iz 69% ankietowanych to osoby fizyczne prowadzace

indywidualng dziatalnos¢ gospodarcza.

2. Pytanie drugie dotyczyto okresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Zbiorcze zestawienie odpowiedzi przedstawiono na wykresie ponize;.

Okres prowadzenia dziatalnosci

25
_

25

20 16

——
15 12
p—
10
5

1 rok i krocej 2-5]at 5-10lat powyzej 10 lat

Z zaprezentowanych danych wynika, iz wiekszos¢, bo ponad 43% ankietowanych prowadzi
swojg dziatalnos¢ od ponad 10 lat.

3. Pytanie trzecie dotyczyto branzy prowadzonej dziatalnosci.

Ankietowani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz, dlatego tez suma wynikow jest wieksza
od ogodlnej liczby ankietowanych. Wykres ponizej przedstawia zbiorcze zestawienie odpowiedzi.
4. Pytanie czwarte dotyczylo aktualnego stanu zatrudnienia w firmie.

Branza

30

25

20

15

10




Zbiorcze zestawienie odpowiedzi przedstawiono na wykresie ponize;.

Zatrudnienie

37
>
35
30
25
20
15
10 5 5
< 1 _
; m o

do 10 do 50 do 100 powyzej 100
pracownikébw  pracownikéw  pracownikéw  pracownikéw

Przewazajgca wiekszos¢ wsrdd ankietowanych stanowig mikroprzedsiebiorcy.

Z uwagi na fakt, iz nie wszyscy ankietowani odpowiedzieli na pytanie dotyczace stanu
zatrudnienia suma wynikdw przedstawionych na wykresie jest mniejsza od ogdlnej liczby
badanych.

5. W pytaniu piatym poproszono ankietowanych o odpowiedz na pytanie czy zamierzajgq
rozszerzaé¢ prowadzong dziatalno$¢ w okresie do 2016r.

Odnotowano brak odpowiedzi u 3 ankietowanych. Wykres ponizej prezentuje odpowiedzi
uzyskane od pozostatych badanych.

Plany rozszerzenia dziatalnosci

40

40

35

30

25

20

15

10

15
.

TAK NIE

Zakres, w jakim ankietowani planujg rozszerza¢ swg dziatalnos¢ do roku 2016 przedstawia
ponizszy wykres. Z uwagi na fakt, iz ankietowani mogli wybiera¢ wiecej niz jedng odpowiedz
suma wynikéw przedstawionych na wykresie jest wieksza od ogdlnej liczby badanych.
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Zakres poszerzania dziatalnosci

[ zakup srodkéw trwatych — maszyn
i urzadzen

@D remont — rozbudowa budynku

D zwiekszenie zatrudnienia o

I budowa nowego budynku/zakup | 22
gruntu ‘

M poszerzenie asortymentu ustug i
oferowanych towaréw

[Jwejscie na nowe rynki zbytu

B wprowadzenie nowego produktu
lub nowej technologii

Einny

6. W pytaniu széstym ankietowani zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi na pytanie
czy w ostatnim czasie w firmie dokonano zwolnien pracowniczych.

Nie uzyskano odpowiedzi od trzech badanych. Wyniki uzyskane od pozostatych ankietowanych
przedstawia ponizszy wykres:

Zwolnienia pracownicze
s ’
w0 ’
30

13
20

A
4~
0
TAK NIE
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Zwolnienia pracownikéw w przedsiebiorstwie zatrudniajgcym powyzej 100 os6b zwigzane byty z
restrukturyzacjg zaktadu. W pozostatych przypadkach zwolnienia dotyczyly najczesciej
pracownikéw produkcyjnych i fizycznych, gtéwnie z branzy budowlane;j.

7. W punkcie si6dmym proszono o udzielenie odpowiedzi na pytanie czy planowane jest
w najblizszym czasie zwigekszenie zatrudnienia w firmie.

Wykres ponizej obrazuje odpowiedzi o planowanym zwiekszeniu zatrudnienia przez badanych

Planowany wzrost zatrudnienia

35
30

22
25 A4

20
15
10

: y

TAK NIE

(6, ]

Najwiecej miejsc pracy — 50, powstanie, wg informaciji udzielonych przez ankietowanych, w roku
2013. Bedaq to gtéwnie stanowiska dla osdb fizycznych, z umiejetnosciami zawodowymi.

Analiza przedstawionych przez ankietowanych informacji pozwala zaobserwowaé, iz najbardziej

poszukiwanymi w najblizszych latach pracownikami, bedg osoby posiadajgce umiejetnosci
zawodowe typu: elektryk, hydraulik, tokarz, zbrojarz, budowlaniec.

Liczbe planowanych do utworzenia nowych miejsc pracy w poszczegélnych latach przedstawia
ponizszy wykres:
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Planowane nowe miejsca pracy

50
P
50
45
40
35
27
30 y
25
20 14
B &
0

2013 2014 2015 2016 2017

()]

8. Pytanie 6sme dotyczyto oceny obecnej sytuacji na lokalnym rynku pracy.

W odpowiedzi na pytanie czy tatwo jest znalezé pracownika do Panskiej firmy, 50%
ankietowanych wskazato, ze raczej trudno. Jedynie 4 osoby (7,5%) odpowiedziaty, ze bardzo
tatwo, nie ma z tym problemu. Ocene biezacej sytuacji obrazuje wykres: Z uwagi na fakt, iz
czterech ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na to pytanie, suma wynikéw przedstawionych
na wykresie jest nizsza od ogolnej liczby badanych.

tatwosc znalezienia pracownika

30

27
A

25

20

13
15 A
10 4
g

bardzo tatwo, raczej tatwo raczej trudno  bardzo trudno,
nie maztym s spore
problemu trudnosci
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9. W pytaniu dziewigtym poproszono ankietowanych o ocene przygotowania
zawodowego absolwentéw szkét z Czestochowy w kontekscie potrzeb kadrowych
przedsiebiorcow.

Odpowiedzi na to pytanie nie udzielito dwéch badanych, w zwigzku z czym suma wynikéw
przedstawiona na wykresie jest nizsza od ogélnej liczby ankietowanych.

Ocena przygotowania zawodowego absolwentow
14
14 13 =~ 13
_<A _
12 11
_<A
10
8
6
4 3
_— 2
lI
2 [
0
bardzo dobra ani dobra, zta bardzo zta trudno
dobra ani zta powiedzie¢

10. Pytanie dziesigte bytlo pytaniem otwartym, w ktérym poproszono ankietowanych o
wskazanie jakich kierunkéw wyksztatcenia potencjalnych pracownikéw najbardziej - z
punktu widzenia rozwoju Panstwa firmy — brakuje w Czestochowie?

Wsréd najczesciej pojawiajacych sie odpowiedzi wskazywane byly kierunki inzynierskie,
z branzy elektrycznej, sanitarnej, budowniczej i wtdkienniczej, a takze rzemiesinicy, gtdwnie
krawcowe, szewcy, Slusarze, hydraulicy.

11. W kolejnym pytaniu otwartym poproszono badanych o odpowiedz jakimi
kwalifikacjami (ukonczone dodatkowe szkolenia, kursy) powinien legitymowaé sie
kandydat do pracy w ich firmie.

Analizujgc udzielone przez ankietowanych odpowiedzi zauwazalna jest duza rozbieznos$é
potrzeb. Nie mozna okresli¢ wiodacych kwalifikacji, jakie powinni posiada¢ potencjalni
pracownicy, sg one bardzo réznorodne, jak np.: uprawnienia elektro-energetyczne, znajomos¢
obstugi urzadzen mechanicznych i sterowanych elektronicznie zwigzanych z branzg
papierniczg, uprawnienia budowlane, a z drugiej strony umiejetnosci miekkie i spoteczne,
zdolnosci manualne, znajomosc¢ techniki decoupage i sutasz.
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12. W pytaniu dwunastym poproszono ankietowanych o odpowiedz jakie dziatania
powinny zostaé podjete w miescie, aby utatwi¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w
Czestochowie?

Po przeprowadzonej analizie odpowiedzi udzielonych na to pytanie zauwazyé mozna duzag
réznorodnos¢ oraz brak zdecydowanej dominacji jednego pozadanego kierunku. Jednak wsrod
najczesciej pojawiajgcych sie odpowiedzi byty kwestie dotyczace ulg podatkowych (obnizenie
podatku od nieruchomosci, ulgi podatkowe dla rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg na
okres 1 roku, ulgi podatkowe dla firm prowadzgacych nowe inwestycje, ulgi podatkowe dotyczace
opftat od nieruchomosci i gruntdw na okres od 3 — 5 lat powigzany ze zwiekszonym
zatrudnieniem, szczegolne preferencje dla miejsc/branz o bardzo wysokiej skali bezrobocia,
ztagodzenie warunkéw skorzystania z ulg w podatku od nieruchomosci - nowa propozycja
zwolnien z podatku), inwestycji miejskich, ze szczegdinym uwzglednieniem poprawy
infrastruktury (budowa infrastruktury technicznej, budowa obiektow przemystowych, ustugowych
i handlowych pod wynajem, leasing, sprzedaz, zwiekszenie zakresu inwestycji i remontéw,
planowanie robdt inwestycyjnych i ich wstepne ogfaszanie z rocznym wyprzedzeniem, rozwdj
infrastruktury, terendw do prowadzenia biznesu, naprawa drég i nowe rozwigzania
komunikacyjne w miescie,) wzrostu jakosci ustug oferowanych przez Urzad Miasta (poprawa
funkcjonowania wydziatbw Urzedu Miasta Czestochowy, w szczegdlnosci Wydziatu Mienia i
Nadzoru witascicielskiego, obstuga elektroniczna, pracownicy Urzedu winni by¢ otwarci na
spotkania z osobami prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarcza; zbyt duze kolejki przy zatatwianiu
spraw obywatelskich czy komunikacji poza tym kasa w innych budynkach; sprawy urzedowe
zatatwiane przez Internet).

13. W pytaniu trzynastym poproszono o odpowiedz jakich dziatan oczekuja
przedsiebiorcy od Urzedu Miasta.

Podobnie jak w przypadku pytania poprzedniego nie odnotowano zdecydowanej dominaciji
jednego pozadanego kierunku, odpowiedzi udzielane przez badanych przedsiebiorcow nie
powielajg sie, charakteryzuje je duza réznorodnosc. Sa to np.:
uproszczenie/przyspieszenie/zredukowanie procedur dotyczacych prowadzenia dziatalnoéci;
zwiekszenie aktywnosci w zachecaniu do ksztatcenia zawodowego, organizowanie za wszelkg
cene pomocy dla konczacych nauke w szkofach srednich i wyzszych; wspieranie miejscowych,
istniejgcych przedsiebiorstw, Sciggniecie inwestoréw dla stworzenia nowych miejsc pracy;
wspieranie inicjatyw instytucji otoczenia biznesu i samorzadéw gospodarczych, lepsza
komunikacja z nimi; tworzenie klimatu dla prowadzenia dziatalno$ci, promociji przedsigbiorcow
lokalnych przy realizacji inwestycji lokalnych; przyspieszenie prac zwigzanych z uchwalaniem
planéw zagospodarowania przestrzennego — wykup terenéw pod realizacje obstugi miejskiej —
drogi, uzbrojenie w media; reforma szkolnictwa ponadgimnazjalnego (zawodowego) w zakresie
przygotowania do potrzeb rynku pracy.

14. Pytanie czternaste dotyczyto utrudnien dla przedsigbiorcow w kontaktach
z przedstawicielami Urzedu Miasta.

Wielu z ankietowanych wskazato, iz takie utrudnienia nie wystepuja, a obstuga interesantéw jest
coraz lepsza. Pojawiaty sie rowniez gtosy krytyczne, dotyczace gtdwnie czasu oczekiwania w
kolejkach, braku kompetencji i profesjonalizmu pracownikéw (wigzany réwniez z odczuwalnym
strachem urzednikéw przed utratg pracy, co wywotuje ich nadmierng biurokratyczno$gé).

15. W pytaniu pietnastym poproszono o wskazanie form przeciwdziatania bezrobociu,
jakie przedsiebiorcy proponuja do wdrozenia przez wiadze miasta.
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Podobnie jak w przypadku poprzednich pytan z uwagi na roznorodnos¢ przedstawianych przez
przedsiebiorcow propozycji trudno jest wskaza¢ propozycje dominujgce. Ankietowani
wskazywali na aktywizacje bezrobotnych, ale poprzez prywatne urzedy pracy optacane od
sukcesu; oferowanie lokali miejskich do prowadzenia dziatalnosci po minimalnych cenach, gdzie
przygotowywanie lokali do wynajecia powinno by¢ staraniem miasta; preferowanie
miejscowych, istniejacych przedsiebiorstw w miejskich zleceniach i przetargach; poprawe
systemu szkolenia zawodowego; ksztatcenie, szkolenia celowe, szkolenia w szkotach $rednich
i wyzszych w zawodach niszowych; przygotowywanie nowych terendw pod inwestycje,
Scigganie inwestorow krajowych i zagranicznych, stworzenie strefy inwestycyjnej; wspieranie
wilasnej inicjatywy, prowadzenia wiasnej firmy — korzystanie z doswiadczenia przedsiebiorcow,
ktorzy chcieliby podzieli¢ sie doswiadczeniem, wspieranie sukcesji przedsiebiorstwa; ulgi dla
przedsiebiorcow zwiekszajacych zatrudnienie; dodatkowe gratyfikacje i zwolnienia podatkowe
np. przy zatrudnianiu nowych pracownikow na okres minimum 1 — 2 lata, organizacja robot
publicznych i prac spotecznych poprawiajgcych wyglad miasta, np. w zamian za zasitek.

16. Pytanie szesnaste mialo da¢ odpowiedz jakie sa oczekiwania przedsiebiorcow wobec
wiladz miasta w zakresie zachet do zatrudniania nowych pracownikoéw.

Analiza uzyskanych odpowiedzi wskazuje, iz najwazniejsze sg dla pracodawcow wszelkiego
rodzaju ulgi i dotacje. Ankietowani wskazywali na: ulgi podatkowe dla tworzgcych nowe miejsca
pracy; ulgi, dotacje, darmowe szkolenia — wybrane przez pracodawce; doptaty do tworzenia
stanowisk pracy; dopfaty do stazy; mozliwo$¢ przyjmowania pracownikow na okres prébny,
szkolenia ich na stanowisku i nie ptacenia za nich przez ten okres sktadki ZUS. Wielokrotnie
pojawiajgca sie odpowiedz dotyczyta zmniejszenia sktadek na ZUS, a nawet zwolnienia z ich
optacania.

Przedsiebiorcy wskazywali rowniez na potrzebe tworzenia klimatu, mody na rozwdj matych
i Srednich przedsiebiorstw oraz realizowania przez miasto sygnatow i oczekiwan od nich

ptynacych.

17. W pytaniu siedemnastym zapytano ankietowanych o zmiane jakich przepiséw
ustawowych powinien wystapié, za posrednictwem postéw, Prezydent Miasta.

Ankietowani wskazali caty wachlarz regulacji prawnych, ktére ich zdaniem powinny zostac
zmienione. Duza czes¢ odpowiedzi dotyczyta zmian w prawie podatkowym, szczegdinie aby
jego interpretacja byta jasna, gtébwnie w zakresie obowigzkéw podatkowych; zapewnienia
stabilnych stawek podatku dochodowego na okres nie krotszy jak 3 lata; obnizenia stawek
podatku VAT; ujednolicenia wszystkich stawek VAT od towaréw i ustug do 15% a takze
zapewnienia mozliwosci odliczania VAT przez firme od wszystkich faktur, niezaleznie od
zrédta ich pochodzenia.

Przedsiebiorcy wskazali rbwniez na potrzebe obnizenia kosztéw pracy, zmniejszenie obcigzenia
pracodawcy kosztami pracownika, obnizenie stawek ZUS do 24% tacznie pracodawca
i pracownik (jedna stawka).

Pojawita sie réwniez propozycja, aby firmom prowadzgcym niezmiennie dziatalnos¢
gospodarcza, ktore nie zmieniajg Zarzadu, profilu dziatalnosci i sg na rynku powyzej 15 lat
automatycznie obnizano stawki podatkéw od nieruchomosci oraz sktadki do ZUS-u.

Ankietowani wskazywali takze potrzebe zmian w ustawach o swobodzie gospodarczej,

o podatku od nieruchomosci (tak aby byta jasna definicja budynkéw i gruntéw zwigzanych
z dziatalno$cig gospodarczg), o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (w celu
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ufatwienia procedur zmiany planu zagospodarowania przestrzennego), a takze w prawie
budowlanym (potrzeba jasnego okreslenia zakresu ocen oddziatywania, pozwolen, zgtoszen).

18. W pytaniu osiemnastym poproszono ankietowanych o wskazanie i ocene czynnikéw,
ktére najbardziej utrudniaja prowadzenie i rozwdj juz istniejacych firm w Czestochowie.

Odpowiadajac na to pytanie ankietowani mieli mozliwos¢ zastosowania skali punktowej od 0 do
5, gdzie 0 oznaczato, iz dany czynnik nie utrudnia, natomiast 5 — bardzo utrudnia.

Wynik jaki uzyskano po zsumowaniu wszystkich ocen przedstawia nastepujacy wykres:

Utrudnienia w prowadzeniu firmy w Czestochowie

~
brak profesjonalnej obstugi administracyjnej w Urzedzie... I 66

brak partneréw biznesowych _’ 89

brak atmosfery sprzyjajacej przedsiebiorczosci _’ 134
trudnosci z uzyskaniem koncesji, zezwolen, pozwolen _l 93
brak przygotowanych terenéw inwestycyjnych ﬁ’ 92
brak odpowiednich lokali do prowadzenia dziatalnosci _’ 58
brak instytucji wspierajacych przedsigbiorczo$é w miescie lub... _| 113
niedostateczne zaplecze kadrowe w miescie _’ 84
zbyt wysokie podatki i optaty lokalne _’ 174

wysokie koszty ubezpieczenia pracownikéw e 2 2 3
Hainfrastruktura | INREE— 122

ograniczony popyt lokalny —— 147

0 50 100 150 200 250

Analizujgc powyzsze dane zauwazy¢ mozna, iz najwiekszym utrudnieniem dla przedsiebiorcow
prowadzacych dziatalnosé gospodarczg w Czestochowie, sa wysokie koszty ubezpieczenia
pracownikéw, a wiec czynnik zewnetrzny, na ktéry wladze samorzadowe nie majg wptywu.

W pytaniu tym ankietowani mogli rowniez wymienic inne czynniki, ktore ich zdaniem ograniczaja
rozwoj firm w miescie. W8réd wymienionych znalazty sie m.in.:
- postepujgca ucieczka ludzi mtodych i wyksztatconych z miasta, zubozenie, utrata statusu
miasta wojewddzkiego,
- brak wspoipracy i wzajemnego wsparcia ze strony czestochowskich przedsiebiorcow.

19. W pytaniu dziewietnastym ankietowani mieli mozliwos¢ przedstawienia swoich
oczekiwan w zakresie pomocy samorzadu gospodarczego w prowadzeniu i rozwoju firm.
Podobnie jak w przypadku poprzednich pytan nie odnotowano zdecydowanej dominaciji jednego
pozadanego kierunku, odpowiedzi udzielane przez badanych przedsiebiorcéw charakteryzuje
duza réznorodnosc.
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Badani oczekujg np.:

» przyciggniecia inwestoréw, zachecenia do inwestycji na terenie miasta duzych i matych
przedsiebiorcow;

» pomocy, zwtaszcza miodym i matym przedsiebiorcom w zakresie badania lokalnego
rynku i tego jaka branza ma mozliwosci rozwoju.

Wedlug ankietowanych samorzad gospodarczy powinien réwniez reprezentowaé lokalne firmy
w kontaktach z wtadzami i urzedami, pomagac¢ w rozwigzywaniu trudnych problemoéw, kojarzy¢
partnerow biznesowych, oferowa¢ szkolenia dla firm i pracownikéw, a takze spaja¢ i wzmacniac
dziatania przedsiebiorcéw. Zdaniem badanych promocja miasta powinna odbywac sie poprzez
promocje lokalnych firm, a samorzad Czestochowy powinien wyrazaé¢ swoje zainteresowanie
problemami poszczegdlnych firm poprzez wizyty w siedzibie przedsiebiorcow.
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